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1. Introduccion

El comercio electronico ha transtormado los paradigmas del consumo y la
dinamica competitiva de los negocios minoristas a nivel global, y Ecuador
no es la excepcion, ya que en el periodo comprendido entre 2005 y 2024, el
pais ha experimentado un crecimiento acelerado de las platatormas d1g1ta-
les, impulsado por el internet, el aumento en el uso de dispositivos moéviles
y cambios en las preferencias de los consumidores [1]. El proposito de esta
investigacion es examinar cOmo el comercio electronico influye en los hébi-
tos de consumo de los ciudadanos ecuatorianos y analizar su efecto en la
competitividad de los comercios minoristas, incluyendo tanto los tradiciona-
les como aquellos que han adoptado el canal digital. Este estudio tiene como
meta entender los elementos que han tavorecido el crecimiento del comercio
electronico, reconocer los desatios y oportunidades que enfrentan los mino-
ristas, y sugerir estrategias que faciliten su adaptacion y desarrollo en un en-
torno cada vez mas digital. Actualmente, se sabe que el comercio electronico
en Ecuador ha crecido gracias a factores como la mejora en la infraestruc-
tura tecnologica, el aumento de la confianza en las transacciones digitales
y la adopcion de modelos logisticos més eficientes, sin embargo, persisten
incognitas sobre cOmo estos cambios han alterado los habitos de consumo a
nivel demografico y regional, asi como sobre el grado de competitividad que
los negocios tradicionales pueden alcanzar frente a los modelos digitales [2].

2. Materiales y métodos

El Modelo de Regresion Lineal Multiple es una técnica estadistica que per-
mite evaluar el impacto conjunto de varias variables socioecondmicas sobre
el consumo a través del comercio electronico, estableciendo relaciones linea-
les que facilitan su interpretacion y andlisis.

El modelo a presentar se expresara de la siguiente forma:

InverPriv = By + B1 - PIB Comercio + B, - PIB
+ B3 - Inflacion + B4 - IED + B5 - Desempleo +¢ (1)

Donde:
m Bo: Inversion Privada es la representacion de la variable dependiente.

m B1: Es el coeficiente de regresion, que indica la relacion entre PIB del Co-
mercio e Inversion Privada.

m B>: Es el coeficiente de regresion, que indica la relacion entre PIB e Inversion
Privada.

m B3: Es el coeficiente de regresion, que indica la relacion entre Inflacion e
Inversion Privada.

» B4: Es el coeficiente de regresion, que indica la relacion entre Inversion Ex-
tranjera Directa (IED) e Inversion Privada.

m B5: Es el coeficiente de regresion, que indica la relacion entre Desempleo e
Inversion Privada.

m ¢: Representa el término de error, que es la diferencia entre el valor real de
la Inversion Privada y el valor predicho por el modelo.

El modelo identifica qué factores impulsan o frenan el comercio electroni-
co en Ecuador, permitiendo disefar estrategias focalizadas. Por ejemplo, si
la IED muestra alta correlacion con el crecimiento del sector, se justificarian
politicas para atraer mas inversion en tecnologia. El MRLM es adecuado pa-
ra este estudio porque permite cuantificar el efecto de multiples variables
socioeconOmicas sobre el comercio electronico, estableciendo relaciones li-
neales que facilitan la interpretacion de los resultados, ademas, este méto-
do es robusto para identificar qué factores impulsan o frenan el crecimiento
del sector, lo que resulta clave para proponer estrategias focalizadas. Se em-
plearan datos anuales correspondientes al periodo de 2005 a 2024, los cuales
se obtendran de instituciones como el Banco Central del Ecuador y el Banco
Mundial, ademas el nimero de observaciones (20 afios) proporciona una base
solida para el andlisis, mejorando la precision de los coeficientes de regresion
y la capacidad del modelo para generalizar los resultados. La recopilacion
de datos implicara la agregacion de los valores de las variables previamente
mencionadas, posteriormente se realizara un andlisis descriptivo que incluird
el cdlculo de estadisticas basicas para comprender la distribucion de los da-
tos, se procedera a la estimacion del modelo aplicando el modelo de regresion
lineal multiple (MRLM) utilizando el software estadistico Rstudio, con el fin
de determinar los coeficientes de regresion y su significancia. Con el fin de
asegurar la solidez de los resultados, se llevara a cabo una evaluacion de la
normalidad, homocedasticidad y multicolinealidad de los residuos durante
la fase de validacion del modelo.

3. Resultados

Los coeficientes obtenidos de la regresion ofrecen informacion cuantitati-
va sobre la relacion entre las variables predictoras y la inversion privada en

czambranol2@unemi.edu.ec, nbritoe@unemi.edu.ec, kmosquerao@unemi.edu.ec

comercio electronico, cada coeficiente indica el cambio anticipado en la va-
riable dependiente ante una variacion unitaria en la variable independiente,
manteniendo constantes las demas variables.

Cuadro 1: Prueba de Normalidad por variable

Test Kolmogorov - Smirnov P-Valor
(Intercept) 0.807
PIB del Comercio 0.7524
PIB 0.2357
Inflaciéon 0.9188
IED 0.8938
Desempleo 0.2468

En la Tabla 1 el intercepto correspondiente a la Inversion Privada muestra
un P-Valor de 0.807, que excede el umbral de significancia de 0.05, esto impli-
ca que se acepta la hipotesis nula, sugiriendo que los datos no se distribuyen
de manera normal. Para el PIB del Comercio, el P-Valor es de 0.7524, también
por encima de 0.05, lo que indica que los residuos del modelo siguen una
distribucion normal, aceptando asi la hipotesis nula.

El uso del modelo de regresion lineal multiple (MRLM) permite identificar y
cuantificar los factores clave que afectan el desarrollo del comercio electroni-
co en Ecuador, entre los hallazgos esperados se incluyen: En primer lugar, se
observa un impacto positivo del Producto Interno Bruto (PIB) del comercio
y del PIB nacional, lo que sugiere que el crecimiento econdmico impulsa la
expansion del comercio electronico. Sin embargo, la inflacion ejerce un efec-
to inverso sobre la inversion privada, afectando tanto el poder adquisitivo
como la confianza del consumidor. Por otro lado, la inversion extranjera di-
recta (IED) tiene una influencia positiva, destacando su papel crucial en el
desarrollo tecnolégico y la competitividad del sector. Ademas, es importante
considerar la relacion con el desempleo, ya que las condiciones del mercado
laboral pueden afectar el consumo y la adopcion de canales digitales.

El PIB nacional tiene un efecto positivo y significativo sobre la inversion pri-
vada, con un coeficiente de 0.23. Esto sugiere que un incremento de un punto
porcentual en el PIB estd relacionado con un aumento de 0.23 unidades en la
inversion privada, lo que respalda la nocion de que el crecimiento econOmi-
co impulsa el desarrollo del sector digital. La intlacién, por otro lado, tiene
un impacto negativo significativo, con un coeficiente de -0.7208. Esto indi-
ca que los incrementos en la inflacién estan vinculados a disminuciones en
la inversion privada, ya que erosiona el poder adquisitivo y desincentiva la
inversién. Un hallazgo interesante es el efecto positivo del desempleo, con
un coeficiente de 2.576. Esto sugiere que periodos de mayor desempleo estan
asociados con incrementos en la inversion privada en comercio electronico,
posiblemente porque en tiempos de crisis laboral, tanto consumidores como
empresas recurren mas a los canales digitales, 1o que podria atraer mayor
inversion al sector.

4. Consideraciones finales

El estudio del caso indic6 que el comercio digital en Ecuador ha mostrado
un aumento notable desde 2005 hasta 2024, motivado por elementos como la
expansion del acceso a internet, el avance en la infraestructura tecnolégica y
las transformaciones en las preferencias de los consumidores. Los resultados
del modelo de regresion lineal multiple (MRLM) mostraron que el PIB na-
cional y la inversion extranjera directa (IED) tienen un impacto positivo en
la inversién privada en comercio electronico, mientras que la inflacion ejer-
ce un efecto negativo. Un hallazgo destacable fue la relacion positiva entre el
desempleo y la inversion privada, lo que sugiere que en el &mbito de crisis la-
boral, tanto consumidores como empresas podrian recurrir mas a los canales
digitales. El comercio electronico ha redefinido la competitividad en el sector
minorista ecuatoriano, generando una brecha entre negocios tradicionales y
aquellos que han adoptado estrategias digitales, aunque las plataformas en
linea ofrecen ventajas como mayor alcance y eficiencia, persisten desafios co-
mo la desigualdad en el acceso a tecnologia entre zonas urbanas y rurales.
Este fenOmeno subraya la necesidad de politicas publicas que fomenten la
inclusion digital y apoyen a las PYMES en su transicion hacia modelos de
negocio hibridos. Este estudio permitié comprender la complejidad de los
factores socioeconémicos que influyen en el comercio electréonico, destacan-
do la importancia de adaptarse a un entorno digital en constante evolucion.
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