UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Memorando Nro. UNEM I -FDI-2025-0967-M EM

Milagro, 01 de agosto de 2025

PARA: Sr. Dr. Edwuin Jests Carrasquero Rodriguez
Vicerrector de Investigacién y Posgrado

ASUNTO: Solicitud de autorizacién de pago de vidticos del proyecto "Los servicios turisticos de la ciudad
de Milagro y sus estrategias de comunicacién en atencidn al cliente en un contexto bilingiie"

De mi consideracion:

Antecedentes.-

El proyecto " Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacién en atencién al
cliente en un contexto bilingiie: un enfoque basado en el modelo de éxito de las islas Galdpagos", se encuentra
alineado con el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) 2022-2025 de la UNEMI, cuyo objetivo es
incrementar la produccién cientifica de calidad. En este contexto, para garantizar el cumplimiento efectivo del
cronograma del proyecto respecto al diagndstico, se requiere observar practicas reales de atencién bilingiie y
protocolos de servicio que han posicionado a este destino como referente mundial.

Recoger estas experiencias permitird adaptar estrategias efectivas a la realidad de Milagro, garantizando un
diagndstico sélido y soluciones viables, donde la Co-Directora y los Investigadores Asociados acudirdn en visita
in-situ, en conjunto con los ayudantes de investigacion, acorde al cronograma y planificacion del proyecto.

Requerimiento.-

Con base a lo expuesto, y basdndonos en el Informe Técnico No.ITI-VIP-JJPL-2025-01 emitido el 29 de Julio
del 2025, la Facultad de Investigacion solicita muy respetuosamente la autorizacion para el pago de vidticos por
un monto total de $720,00 d6lares, los cuales serdn asignados a la Co Directora del Proyecto, Msc. Jazmin
Pefiafiel Ledn, y a las investigadoras asociadas Msc. Diana Delgado Campozano y Msc. Carla Lozano
Alvarado. La cobertura de estos vidticos es necesaria del 01 al 04 de septiembre del 2025, periodo en el que el
equipo de investigacion llevard a cabo sus actividades en las Islas Galdpagos.

A continuacion se detalla el Itinerario de salida:

H Cdla. Universitaria Dr. Rémulo Minchala Murillo, WWW,unemI_ed u.ecC @UNEMIEcuador
km 1,5 via Milagro - Virgen de Fatima ] (v llin|
rectorado@unemi.edu.ec
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Adjunto link de
expediente: https://drive.google.com/drive/folders/1S_xPisufzsSsK74jfDwHUqJBSrp9WdBE?usp=sharing

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,
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PARA: Sr. Dr. Jorge Fabricio Guevara Viejé
Rector
ASUNTO: Solicitud de autorizacién de pago de vidticos del proyecto "Los servicios turisticos de la ciudad

de Milagro y sus estrategias de comunicacién en atencidn al cliente en un contexto bilingiie"

De mi consideracion:

En atencién al Memorando Nro. UNEMI-FDI-2025-0967-MEM, de fecha 01 de agosto de 2025, suscrito por el
Dr. Paolo Fabre Merchdn — Decano de Investigacidn, en el cual expresa:

“Antecedentes.-

El proyecto " Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacion en atencion al
cliente en un contexto bilingiie: un enfoque basado en el modelo de éxito de las islas Galdpagos", se encuentra
alineado con el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) 2022-2025 de la UNEMI, cuyo objetivo es
incrementar la produccion cientifica de calidad. En este contexto, para garantizar el cumplimiento efectivo del
cronograma del proyecto respecto al diagndstico, se requiere observar prdcticas reales de atencion bilingiie y
protocolos de servicio que han posicionado a este destino como referente mundial.

Recoger estas experiencias permitird adaptar estrategias efectivas a la realidad de Milagro, garantizando un
diagndstico solido y soluciones viables, donde la Co-Directora y los Investigadores Asociados acudirdn en
visita in-situ, en conjunto con los ayudantes de investigacion, acorde al cronograma y planificacion del
proyecto.

Requerimiento.-

Con base a lo expuesto, y basdandonos en el Informe Técnico No.ITI-VIP-JJPL-2025-01 emitido el 29 de Julio
del 2025, la Facultad de Investigacion solicita muy respetuosamente la autorizacion para el pago de vidticos
por un monto total de $720,00 ddlares, los cuales serdn asignados a la Co Directora del Proyecto, Msc. Jazmin
Periafiel Leon, y a las investigadoras asociadas Msc. Diana Delgado Campozano y Msc. Carla Lozano
Alvarado. La cobertura de estos vidticos es necesaria del 01 al 04 de septiembre del 2025, periodo en el que el
equipo de investigacion llevard a cabo sus actividades en las Islas Galdpagos.

A continuacion se detalla el Itinerario de salida:’’(...)

H Cdla. Universitaria Dr. Rémulo Minchala Murillo, WWW,unemI_ed u.ecC @UNEMIEcuador
km 1,5 via Milagro - Virgen de Fatima ] (v llin|
rectorado@unemi.edu.ec
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En virtud de lo expuesto por el Dr. Paolo Fabre Merchdn, Decano de Investigacion, este Vicerrectorado remite a
usted el requerimiento, con la finalidad que disponga a quien corresponda se gestione la solicitud de
autorizacion de pago de vidticos del proyecto de investigacién "Fortalecimiento de la Ensefianza de las Normas
Internacionales de Contabilidad Para el Sector Publico en las Universidades Publicas de la Zona 5 y 8 del

Ecuador".

Adjunto link de

expediente: https://drive.google.com/drive/folders/1S_xPisufzsSsK74jfDwHUqIBSrp9WdBE?usp=sharing
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Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Dr. Edwuin Jests Carrasquero Rodrl’guez}
VICERRECTOR DE INVESTIGACION Y POSGRADO

Referencias:
- UNEMI-FDI-2025-0967-MEM

Anexos:
- UNEMI-FDI-2025-0967-MEM
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Para: Ing. Edwuin Carrasquero Rodriguez PhD. Contenid%

: ; i 1. Antecedentes
Vicerrector de Investigacion y Posgrado 2. Motivacion juridica
3. Motivacion técnica
De: Lcdo. Paolo Fabre Merchan PhD. 4. Conclusiones

sz 5. Recomendaciones
Decano de Investigacion 6. ANEXos

Obijeto: Solicitud de asignacion de pasajes aéreos para primera salida a campo del proyecto de
investigacion “Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de
comunicacién en atencion al cliente en un contexto bilingiie: Un enfoque basado en el
modelo de éxito de las Islas Galapagos”, el cual es Codirigido por la Magister Jazmin
Penafiel Leon.

1. Antecedentes. -

El Plan Operativo Anual (POA) 2025 de la Universidad Estatal de Milagro fue aprobado por el
Organo Colegiado Superior mediante Resolucion OCS-SO-20-2024-No3, emitida el 6 de
diciembre de 2024, conforme a la normativa vigente y a los lineamientos institucionales de
planificacion. Este instrumento de gestion se encuentra alineado con el Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2022-2025, el cual establece como uno de sus objetivos estratégicos
“Consolidar el ecosistema de [+D+i en la UNEMI y la produccion cientifica pertinente, en funcion
del desarrollo regional y nacional”.

El Organo Colegiado Superior, en sesion ordinaria, emite la RESOLUCION OCS-SO-16-2024-
No7, con fecha 5 de septiembre de 2024, donde resuelve: “Aprobar la Convocatoria de Proyectos
de investigacion 2024, con base en la Resolucion CGA- SO-10-2024-No5, emitida por la
Comision de Gestion Académica’’.

Mediante RESOLUCION OCS-S0-21-2024-Nol de fecha 12 de diciembre de 2024, en la
Vigésima Primera Sesion del Organo Colegiado Superior. Resuelve:

Articulo 1. - Aprobar la seleccion de cuarenta y dos (42) Proyectos de Investigacion priorizados
con financiamiento interno, con base en el contenido del Informe Técnico Institucional No. ITI-
VIP-FDI-GPYG-2024-006, presentado por el Decanato de Investigacion.

Articulo 2. - Los cuarenta y dos (42) proyectos de investigacion aprobados seran financiados con
el 6% del presupuesto asignado para investigacion y con recursos de autogestion mediante el
Proyecto de Inversion en el ambito de la Cooperacién entre UNEMI 'y EPUNEMI, para fortalecer
la institucionalidad a través de desarrollo de programas de posgrado, de educacién continua,
eventos culturales, cientificos y académicos con los mecanismos integrados de la operatividad
entre la Universidad Estatal de Milagro, en el marco de los convenios de cooperacion
suscritos.(...)

Mediante memorando Nro. UNEMI-DF-PTO-2025-023-MEM de fecha 26 de marzo del 2025,
suscrito por la Direccion Financiera, donde certifica la disponibilidad presupuestaria para los
proyectos de investigacion, en cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 115 del Cddigo
Orgénico de Planificacion de las Finanzas Publicas, con lo que se determina que existen los
recursos necesarios para cubrir las obligaciones que se deriven de la ejecucion del presente
contrato.

Con fecha 01 de abril de 2025, las partes involucradas ratifican, aceptan y suscriben el contrato
de financiamiento para la ejecucion del proyecto de investigacion: “Los servicios turisticos de la
ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacién en atencion al cliente en un contexto
bilingtie: un enfoque basado en el modelo de éxito de las Islas Galapagos” Cod. Nro. C24-EC-11
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Mediante correo institucional, con fecha 30 de julio de 2025, la Msc. Jazmin Pefafiel Ledn Co
Directora del proyecto : “Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de
comunicacién en atencion al cliente en un contexto bilingle: un enfoque basado en el modelo de
éxito de las Islas Galapagos”, solicita Viaticos para la primera salida a campo para cumplir las
actividades detalladas que tributan al Objetivo Especifico 1: “Identificar la calidad de los servicios
turisticos en Milagro integrando las mejores practicas observadas en Galapagos, para fortalecer
la atencidn personalizada al cliente y crear experiencias mas calidas y memorables que respondan
a las necesidades”, su fin tiene el propdsito de realizar las encuestas y entrevistas planificadas
dentro del proyecto.

Mediante Memorando Nro. UNEMI-R-2025-2513-MEM con fecha 04 de agosto del 2025 se
dispone la autorizacion de asignacion de viaticos del proyecto "Los servicios turisticos de la
ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacién en atencion al cliente en un contexto
bilinglie"

2. Motivacion Juridica. -

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
El articulo 353 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que el Sistema de
Educacion Superior se regira por: “l1. Un organismo publico de planificacion, regulacion y
coordinacién interna del sistema y de la relacion entre sus distintos actores con la Funcion
Ejecutiva. 2. Un organismo publico técnico de acreditacién y aseguramiento de la calidad de
instituciones, carreras y programas, que no podrd conformarse por representantes de las
instituciones objeto de regulacion”;

LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR

Art. 17.- Reconocimiento de la autonomia responsable. - EI Estado reconoce a las universidades
y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con
los principios establecidos en la Constitucién de la Republica. En el ejercicio de autonomia
responsable, las universidades y escuelas politécnicas mantendran relaciones de reciprocidad y
cooperacion entre ellas y de estas con el Estado y la sociedad; ademas observaran los principios
de justicia, equidad, solidaridad, participacién ciudadana, responsabilidad social y rendicién de
cuentas.

Art. 36.- Asignacion de recursos para publicaciones, becas para profesores o profesoras e
investigacion. - Las universidades y escuelas politécnicas de caracter publico y particular
asignaran de manera obligatoria en sus presupuestos partidas para ejecutar proyectos de
investigacion, adquirir infraestructura tecnolégica, publicar textos pertinentes a las necesidades
ecuatorianas en revistas indexadas, otorgar becas doctorales a sus profesores titulares y pago de
patentes. En las universidades y escuelas politécnicas esta asignacion sera de al menos el 6% de
Sus respectivos presupuestos.

Art. 47.- Las universidades y escuelas politécnicas publicas y particulares obligatoriamente
tendran como autoridad maxima a un érgano colegiado académico superior que estara integrado
por autoridades, representantes de los profesores, estudiantes y graduados.

Art. 107.- El principio de pertinencia consiste en que la educacion superior responda a las
expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacion nacional, y al régimen de desarrollo,

a la prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y tecnoldgico mundial, y a la diversidad
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cultural. Para ello, las instituciones de educacion superior articularan su oferta docente, de
investigacion y actividades de vinculacion con la sociedad, a la demanda académica, a las
necesidades de desarrollo local, regional y nacional, a la innovacion y diversificacion de
profesiones y grados académicos, a las tendencias del mercado ocupacional local, regional y
nacional, a las tendencias demogréaficas locales, provinciales y regionales; a la vinculacién con la
estructura productiva actual y potencial de la provinciay la regién, y a las politicas nacionales de
ciencia y tecnologia.

NORMA TECNICA PAGO VIATICOS A SERVIDORES, OBREROS DEL SECTOR
PUBLICO

Art. 1.- Objeto.- La presente norma técnica tiene por objeto regular el procedimiento que permita
a las instituciones del Estado realizar los pagos correspondientes por concepto de viaticos y
movilizaciones a las y los servidores y las y los obreros publicos que por necesidad institucional
tengan que desplazarse fuera de su domicilio y/o lugar habitual de trabajo, dentro del pais, a
cumplir tareas oficiales o a desempefiar actividades inherentes a sus puestos, por el tiempo que
dure el cumplimiento de estos servicios, desde la fecha y hora de salida hasta su retorno.

Art. 3.- Del vitico. - Es el estipendio monetario o valor diario que se asigna a las y los servidores
y las y los obreros de las instituciones del Estado, para cubrir los gastos de alojamiento y
alimentacion que se produzcan durante el cumplimiento de servicios institucionales dentro del
pais y por tal razén deban pernoctar fuera de su domicilio y/o lugar habitual de trabajo.

Por concepto de viaticos diariamente se reconocera a las y los servidores y las y los obreros del
sector publico, el cien por ciento (100%) de los valores determinados en el articulo 8 de la presente
norma técnica, multiplicado por el nimero de dias de pernoctacién, debidamente autorizados.

Se concedera este beneficio Unicamente si el domicilio y/o lugar habitual de trabajo de la o el
servidor, dista por lo menos 100 Km de la ciudad donde debe trasladarse para prestar sus servicios.

REGLAMENTO DE INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE
MILAGRO
Articulo 40.- Proyectos de investigacion e innovacion con financiamiento interno. - Son
aquellos proyectos que serén financiados por la Institucion, para lo cual deberén ser evaluados y
aprobados de acuerdo a las siguientes caracteristicas basicas:

1. Tener relacion con alguna de las Lineas de Investigacion institucional y la oferta académica
institucional,

2. Proyectarse a la innovacion;

3. Proyectarse a la vinculacion con la sociedad; v,

4. Contar con estudiantes de grado o posgrado como apoyo a la ejecucion del proyecto.

Articulo 42.- Financiamiento para los proyectos de investigacion o innovacion. - Los fondos

para financiar los proyectos de investigacion e innovacion cientifica y tecnoldgica, se estableceran
en el presupuesto anual de la institucion.
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En el presupuesto individual de cada proyecto, debera reflejarse el valor correspondiente para
adquisicion de: equipos, software, material de laboratorio y material bibliogréafico; capacitacion;
viajes técnicos; recursos humanos; y todos los demas recursos necesarios para la investigacion.

Los rubros a ser considerados en los proyectos financiados por la Universidad seran clasificados,
identificados y codificados; previa determinacién de la Direccion Financiera y la Coordinacion
de Investigacion.

Articulo 43.- Rubros financiables para los proyectos de investigacion o innovacion. - Los
rubros financiables para la ejecucion de los proyectos son los que la Universidad establezca para
cada uno, debiendo considerar los siguientes:

1. Talento Humano;

2. Viajes Técnicos: pasajes, alojamiento, alimentacion, inscripciones, entre otros;

3. Equipos;

4. Materiales y suministros;

5. Recursos bibliograficos; y,

6. Otros que el Vicerrectorado de Investigacién y Posgrado proponga, para aprobacion por parte
del Organo Colegiado Superior, en la convocatoria que se emita para el efecto.

3. Motivacién Técnica. -

El proyecto “Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacién
en atencion al cliente en un contexto bilingiie: un enfoque basado en el modelo de éxito de las
Islas Galdpagos”, surge como respuesta a la necesidad de fortalecer la competitividad turistica
del cantén Milagro, mediante la implementacion de estrategias de atencion al cliente y
comunicacién bilingte inspiradas en buenas practicas desarrolladas en destinos turisticos de alto
rendimiento como las Islas Galapagos. La propuesta esta alineada con el Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional (PEDI) 20222025 de la UNEMI, cuyo eje estratégico promueve el
incremento de la produccion cientifica pertinente con impacto local y nacional. Asimismo,
responde a las lineas de investigacion institucionales, especificamente en el eje Educacion,
Cultura, Tecnologia e Innovacion para la Sociedad, proyectandose a la mejora de servicios
turisticos y el desarrollo de competencias linglisticas aplicadas al sector.

El proyecto fue aprobado mediante la Resolucion OCS-SO-21-2024-Nol, de fecha 12 de
diciembre de 2024, y formalizado mediante contrato de financiamiento C6d. Nro. C24-EC-11,
con un periodo de ejecucién de 24 meses y un presupuesto total de USD 10.600,00. En
cumplimiento del cronograma del proyecto y con el objetivo de alcanzar los productos
comprometidos contractualmente, el equipo de investigacion ha planificado una primera salida de
campo a las Islas Galapagos. Esta actividad tiene como finalidad realizar un diagndstico in situ
de los procesos de atencién al cliente y estrategias de comunicacion bilingle utilizadas por
operadores turisticos del archipiélago, a fin de identificar elementos adaptables al contexto local
de Milagro.

En cumplimiento del cronograma de actividades, el equipo de investigacién ha programado la

primera salida de campo, prevista para los dias 01 al 04 de septiembre del 2025, en las Islas
Galapagos. Durante esta salida se ejecutaran actividades claves como entrevistas a prestadores de
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servicios, observaciones de protocolos de atencion y levantamiento de material audiovisual y
documental. Esta informacion serd utilizada para validar instrumentos de recoleccion de datos
(encuestas y entrevistas) y construir una linea base que permita desarrollar posteriormente un
curso MOOC dirigido a trabajadores del sector turistico de Milagro, centrado en el uso préctico
del idioma inglés en la atencion personalizada.

En este contexto, la Msc. Jazmin Pefafiel Ledn, Co Directora del Proyecto, mediante el Informe
Técnico Institucional No. ITI-VIP-JJPL-2025-01, remitido el 30 de julio de 2025, ha solicitado la
asignacion de viaticos para cubrir los gastos de alimentacion y hospedaje del equipo de
investigacion que ejecutard la recoleccidn de datos en campo. Segun lo planificado, la salida de
campo contara con la participacion de:

e Msc. Jazmin Pefiafiel Le6n (Co Director del Proyecto)
e Msc. Diana Delgado Campozano (Investigador Asociado)
e Msc. Carla Lozano Alvarado (Investigador Asociado)

La asignacion de pasajes aereos es indispensable para garantizar la ejecucion efectiva de estas
salidas, que incluyen garantizar la pertinencia metodoldgica, la validez del disefio de instrumentos
y la contextualizacién de los contenidos educativos previstos en el proyecto, asegurando el
cumplimiento de los objetivos especificos y entregables del mismo.

Por lo expuesto, se justifica la necesidad de la asignacion de pasajes aereos para los integrantes
del equipo de investigacion, con el fin de garantizar la ejecucion de las actividades planificadas y
la consecucion de los objetivos especificos del proyecto.

3.1. Itinerario de Recoleccién de datos

ITINERARIO FECHA
Lugares DESDE HASTA
Dia 1. lunes
01.09.2025
Movilidad las islas
) Galapagos.
Jazmin 1 o5 biRECTOR 1.Traslado, a las

Jessenia 3 $80
Pefiafiel Le6n PROYECTO islas Galapagos y

NOMBRES ROL NOCHES VIATICOS

01/09/2025 04/09/2025

recolecciéon de
datos alos

Cadigo del formato FR.01-V1.01-2020 -UNEMI




INFORME DE SOLICITUD
No. ITI-VIP-FDI-DEVN-08-2025
UNEMI DE PASAJES AEREOQOS Fecha de emision: 18-08-2025

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO Pagina: 6 de 9

sectores
turisticos.
Dia 2. martes
02.09.2025 Islas
Galapagos. 2.
Logisticay
levantamiento de
informacion.
Aplicacién del
instrumento de
recoleccion de
datos.
_ _ Dia 3. miércoles
Diana Valerig) |\ /esT1GADOR 03.09.2025 Islas
Delgado ASOCIADO 3 $80 Galdpa 3
Campuzano gos. 3.
Entrevistas a los
sectores turisticos
mas emblematicos
de las Islas
Galapagos,
recolecciéon de
datos.
Dia 4. jueves
04.09.2025 Islas
Galapagos. 4.
Retorno a la
Provincia del
Guayas.

Ca[?Z;a:el INVESTIGADOR 5 580
ASOCIADO
Alvarado

TOTAL $720
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FECHAS ACTUALES

NOMBRES ROL RUTA PASAJE
DESDE HASTA AEREO
Jazmin Jessenia | CO DIRECTORA
Pefafiel Leén .
IDA: GYE - GPS, 01/09/2025 | 04/09/2025 APLICA
REGRESO: GPS -
Diana Valeria INVESTIGADOR GYE
Delgado ASOCIADO
Campuzano
Carla Isabel Lozano| INVESTIGADOR
Alvarado ASOCIADO

Actividades a realizar por la Co Directora del Proyecto e Investigadores Asociados:

PRIMERA SALIDA
Dia 1: 01-09-2025 ISLAS GALAPAGOS

e Traslado a las Islas Galapagos.

e Recoleccién de datos de los sectores turisticos.

Dia 2: 02-09-2025 ISLAS GALAPAGOS

e Levantamiento de informacion.

e Aplicacion del instrumento de recoleccion de datos

Dia 3: 03-09-2025 ISLAS GALAPAGOS

e Entrevistas a los sectores turisticos emblematicos de las Islas Galapagos.
e Recoleccion de datos.

Dia 4: 04-09-2025 ISLAS GALAPAGOS
e Retorno a la provincia del Guayas.

Estas actividades estan alineadas al Objetivo Especifico 1 del proyecto: " Identificar la calidad
de los servicios turisticos en Milagro integrando las mejores practicas observadas en Galapagos,
para fortalecer la atencion personalizada al cliente y crear experiencias mas céalidas y memorables
que respondan a las necesidades”, contribuyendo a recopilar informacion de primera mano a
través de observacion directa, entrevistas estructuradas y recoleccion de material audiovisual en
contextos reales de atencion turistica en las Islas Galapagos.

En virtud de lo expuesto, se solicita la asignacion de los pasajes aereos necesarios para el equipo
de investigacion. La asignacion los mismos para garantizar la equidad y la inclusion en el
desarrollo del estudio, asegurando la plena participacion del equipo, independientemente de su
situacion financiera.

4. Conclusiones. -

Con base a lo expuesto, la Gestion de Proyectos y Grupos de investigacion de la Facultad de
Investigacion concluye lo siguiente:
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Las actividades planificadas para la primera salida de campo a las Islas Galapagos
permiten dar cumplimiento al Objetivo Especifico 1 del proyecto: “Identificar la
calidad de los servicios turisticos en Milagro integrando las mejores practicas
observadas en Galapagos, para fortalecer la atencién personalizada al cliente y
crear experiencias mas calidas y memorables que respondan a las necesidades”. La
observacion directa y la interaccion con operadores turisticos del archipiélago
permitirdn recoger insumos técnicos de alto valor para el disefio de estrategias
replicables en Milagro.

e Laejecucion de esta salida a campo resulta clave para la validacion de los instrumentos

5.

de recoleccion de datos (encuestas y entrevistas), los cuales seran posteriormente
aplicados en el canton Milagro como parte del diagndstico situacional del proyecto.
Este proceso fortalecera el rigor metodoldgico y la contextualizacion de las acciones
planificadas.

Las actividades detalladas en el itinerario de recoleccion de datos contribuiran al
levantamiento de informacion de calidad y al cumplimiento de los entregables
establecidos contractualmente, garantizando el rigor metodoldgico del estudio.

La ejecucion de estas actividades en territorio requiere la asignacién de viaticos y
recursos logisticos para asegurar la operatividad del equipo investigador y el adecuado
desarrollo de las tareas encomendadas.

La participacion de docentes investigadores con experiencia en turismo y
comunicacion bilinglie garantiza la pertinencia técnica del trabajo de campo, asi
como la adecuada sistematizacion de la informacion obtenida, que servira como
insumo para la creacién del curso MOOC propuesto en el proyecto.

La recoleccién de informacion en territorio es una fase esencial para cumplir con los
entregables establecidos contractualmente, especialmente en lo referente a la
transferencia de conocimientos, la elaboracién de productos cientificos y la
propuesta de mejora en los servicios turisticos locales.

En este contexto, se solicita la aprobacién para la asignacion de pasajes aereos del
equipo de investigacion, conformado por la Msc. Jazmin Jessenia Pefafiel Ledn (Co
Director del Proyecto), la Msc. Diana Valeria Delgado Campuzano (Investigador
Asociado) y la Msc. Carla Isabel Lozano Alvarado (Investigador Asociado).

Recomendaciones. -

Con base en lo expuesto, la Gestion de Proyectos y Grupos de Investigacion de la
Facultad de Investigacidn recomienda lo siguiente:

Trasladar el presente informe a la autoridad competente, a fin de gestionar la
asignacion de los pasajes aereos necesarios para las salidas a campo del proyecto de
investigacion “Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de
comunicacion en atencion al cliente en un contexto bilingiie: un enfoque basado en
el modelo de éxito de las Islas Galdpagos”. Se deja constancia de que el equipo
ejecutor del proyecto se encuentra al dia en la presentacion de los informes
mensuales y que las actividades planificadas forman parte esencial del cronograma
aprobado y del cumplimiento de los objetivos especificos planteados, lo que respalda
la presente solicitud y garantiza la correcta ejecucion de las actividades en territorio.
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6. Anexos. -
No. Expediente
1 https://drive.google.com/drive/folders/1S xPisufzsSsK7
4ifDwHUQgJBSrp9WdBE?usp=sharing
7. Firmas. -
Rol/Cargo Firma

Elaborado por:

Econ. David Vera Neira, Mgs.

E David Enrique Vera
Neira

Ing. Orly Huerta Chamorro, MAE.

Investigacion

Experto de Gestion de Proyectos y Grupos de

Técnico de Investigacion :
Revisado por:
SRR
RTA CHAMORRO

canente con FirmaEC

Aprobado por:

Lcdo. Paolo Fabre Merchan, PhD.

Decano de la Facultad de Investigacion

Gni canente con Fi fmaEC
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Para: Ing. Edwuin Carrasquero Rodriguez PhD. Contenido

: ; iz 1. Antecedentes
Vicerrector de Investigacion y Posgrado 2. Motivacion juridica

3. Motivacion técnica
De: Lcdo. Paolo Fabre Merchan PhD. 4. Conclusiones

sz 5. Recomendaciones
Decano de Investigacion 6. ANEXos

Obijeto: Solicitud de viaticos para primera salida a campo del proyecto de investigacion “Los
servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacion en atencién
al cliente en un contexto bilingiie: Un enfoque basado en el modelo de éxito de las Islas
Galapagos”, el cual es Codirigido por la Magister Jazmin Pefiafiel Leon.

1. Antecedentes. -

El Plan Operativo Anual (POA) 2025 de la Universidad Estatal de Milagro fue aprobado por el
Organo Colegiado Superior mediante Resolucién OCS-SO-20-2024-No3, emitida el 6 de
diciembre de 2024, conforme a la normativa vigente y a los lineamientos institucionales de
planificacion. Este instrumento de gestion se encuentra alineado con el Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2022-2025, el cual establece como uno de sus objetivos estratégicos
“Consolidar el ecosistema de [+D+i en la UNEMI y la produccion cientifica pertinente, en funcion
del desarrollo regional y nacional”.

El Organo Colegiado Superior, en sesion ordinaria, emite la RESOLUCION OCS-SO-16-2024-
No7, con fecha 5 de septiembre de 2024, donde resuelve: “Aprobar la Convocatoria de Proyectos
de investigacion 2024, con base en la Resolucion CGA- SO-10-2024-No5, emitida por la
Comision de Gestion Académica’’.

Mediante RESOLUCION OCS-S0-21-2024-Nol de fecha 12 de diciembre de 2024, en la
Vigésima Primera Sesion del Organo Colegiado Superior. Resuelve:

Articulo 1. - Aprobar la seleccion de cuarenta y dos (42) Proyectos de Investigacion priorizados
con financiamiento interno, con base en el contenido del Informe Técnico Institucional No. ITI-
VIP-FDI-GPYG-2024-006, presentado por el Decanato de Investigacion.

Acrticulo 2. - Los cuarenta y dos (42) proyectos de investigacion aprobados seran financiados con
el 6% del presupuesto asignado para investigacion y con recursos de autogestion mediante el
Proyecto de Inversion en el ambito de la Cooperacién entre UNEMI 'y EPUNEMI, para fortalecer
la institucionalidad a través de desarrollo de programas de posgrado, de educacién continua,
eventos culturales, cientificos y académicos con los mecanismos integrados de la operatividad
entre la Universidad Estatal de Milagro, en el marco de los convenios de cooperacion
suscritos.(...)

Mediante memorando Nro. UNEMI-DF-PTO-2025-023-MEM de fecha 26 de marzo del 2025,
suscrito por la Direccion Financiera, donde certifica la disponibilidad presupuestaria para los
proyectos de investigacion, en cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 115 del Cddigo
Orgénico de Planificacion de las Finanzas Publicas, con lo que se determina que existen los
recursos necesarios para cubrir las obligaciones que se deriven de la ejecucion del presente
contrato.

Con fecha 01 de abril de 2025, las partes involucradas ratifican, aceptan y suscriben el contrato
de financiamiento para la ejecucion del proyecto de investigacion: “Los servicios turisticos de la
ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacién en atencion al cliente en un contexto
bilingtie: un enfoque basado en el modelo de éxito de las Islas Galapagos” Cod. Nro. C24-EC-11
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Mediante correo institucional, con fecha 30 de julio de 2025, la Msc. Jazmin Pefafiel Ledn Co
Directora del proyecto : “Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de
comunicacién en atencion al cliente en un contexto bilingle: un enfoque basado en el modelo de
éxito de las Islas Galapagos”, solicita Viaticos para la primera salida a campo para cumplir las
actividades detalladas que tributan al Objetivo Especifico 1: “Identificar la calidad de los servicios
turisticos en Milagro integrando las mejores practicas observadas en Galapagos, para fortalecer
la atencidn personalizada al cliente y crear experiencias mas calidas y memorables que respondan
a las necesidades”, su fin tiene el propdsito de realizar las encuestas y entrevistas planificadas
dentro del proyecto.

2. Motivacion Juridica. -

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
El articulo 353 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que el Sistema de
Educacion Superior se regira por: “l. Un organismo publico de planificacion, regulacion y
coordinacién interna del sistema y de la relacion entre sus distintos actores con la Funcion
Ejecutiva. 2. Un organismo publico técnico de acreditacion y aseguramiento de la calidad de
instituciones, carreras y programas, que no podra conformarse por representantes de las
instituciones objeto de regulacion”;

LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR

Art. 17.- Reconocimiento de la autonomia responsable. - EI Estado reconoce a las universidades
y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con
los principios establecidos en la Constitucion de la Republica. En el ejercicio de autonomia
responsable, las universidades y escuelas politécnicas mantendran relaciones de reciprocidad y
cooperacion entre ellas y de estas con el Estado y la sociedad; ademas observaran los principios
de justicia, equidad, solidaridad, participacion ciudadana, responsabilidad social y rendicion de
cuentas.

Art. 36.- Asignacion de recursos para publicaciones, becas para profesores o profesoras e
investigacion. - Las universidades y escuelas politécnicas de caracter publico y particular
asignaran de manera obligatoria en sus presupuestos partidas para ejecutar proyectos de
investigacion, adquirir infraestructura tecnoldgica, publicar textos pertinentes a las necesidades
ecuatorianas en revistas indexadas, otorgar becas doctorales a sus profesores titulares y pago de
patentes. En las universidades y escuelas politécnicas esta asignacion sera de al menos el 6% de
sus respectivos presupuestos.

Art. 47.- Las universidades y escuelas politécnicas publicas y particulares obligatoriamente
tendran como autoridad maxima a un érgano colegiado académico superior que estara integrado
por autoridades, representantes de los profesores, estudiantes y graduados.

Art. 107.- El principio de pertinencia consiste en que la educacion superior responda a las
expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacion nacional, y al régimen de desarrollo,
a la prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y tecnolégico mundial, y a la diversidad
cultural. Para ello, las instituciones de educacion superior articularan su oferta docente, de
investigacion y actividades de vinculacion con la sociedad, a la demanda académica, a las
necesidades de desarrollo local, regional y nacional, a la innovacion y diversificacion de
profesiones y grados académicos, a las tendencias del mercado ocupacional local, regional y
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nacional, a las tendencias demograficas locales, provinciales y regionales; a la vinculacion con la
estructura productiva actual y potencial de la provinciay la region, y a las politicas nacionales de
ciencia y tecnologia.

NORMA TECNICA PAGO VIATICOS A SERVIDORES, OBREROS DEL SECTOR
PUBLICO

Art. 1.- Objeto.- La presente norma técnica tiene por objeto regular el procedimiento que permita
a las instituciones del Estado realizar los pagos correspondientes por concepto de viaticos y
movilizaciones a las y los servidores y las y los obreros publicos que por necesidad institucional
tengan que desplazarse fuera de su domicilio y/o lugar habitual de trabajo, dentro del pais, a
cumplir tareas oficiales o a desempefiar actividades inherentes a sus puestos, por el tiempo que
dure el cumplimiento de estos servicios, desde la fecha y hora de salida hasta su retorno.

Art. 3.- Del vidtico. - Es el estipendio monetario o valor diario que se asigna a las y los servidores
y las y los obreros de las instituciones del Estado, para cubrir los gastos de alojamiento y
alimentacion que se produzcan durante el cumplimiento de servicios institucionales dentro del
pais y por tal razon deban pernoctar fuera de su domicilio y/o lugar habitual de trabajo.

Por concepto de viaticos diariamente se reconocera a las y los servidores y las y los obreros del
sector publico, el cien por ciento (100%) de los valores determinados en el articulo 8 de la presente
norma técnica, multiplicado por el nimero de dias de pernoctacion, debidamente autorizados.

Se concedera este beneficio Unicamente si el domicilio y/o lugar habitual de trabajo de la o el
servidor, dista por lo menos 100 Km de la ciudad donde debe trasladarse para prestar sus servicios.

REGLAMENTO DE INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE
MILAGRO
Articulo 40.- Proyectos de investigacion e innovacion con financiamiento interno. - Son
aquellos proyectos que seran financiados por la Institucion, para lo cual deberan ser evaluados y
aprobados de acuerdo a las siguientes caracteristicas basicas:

1. Tener relacion con alguna de las Lineas de Investigacion institucional y la oferta académica
institucional;

2. Proyectarse a la innovacion;

3. Proyectarse a la vinculacién con la sociedad; v,

4. Contar con estudiantes de grado o posgrado como apoyo a la ejecucion del proyecto.

Articulo 42.- Financiamiento para los proyectos de investigacion o innovacion. - Los fondos
para financiar los proyectos de investigacion e innovacion cientifica y tecnol6gica, se estableceran
en el presupuesto anual de la institucion.

En el presupuesto individual de cada proyecto, debera reflejarse el valor correspondiente para

adquisicion de: equipos, software, material de laboratorio y material bibliogréafico; capacitacion;
viajes técnicos; recursos humanos; y todos los demas recursos necesarios para la investigacion.
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Los rubros a ser considerados en los proyectos financiados por la Universidad serén clasificados,
identificados y codificados; previa determinacion de la Direccion Financiera y la Coordinacién
de Investigacion.

Articulo 43.- Rubros financiables para los proyectos de investigacién o innovacion. - Los
rubros financiables para la ejecucion de los proyectos son los que la Universidad establezca para
cada uno, debiendo considerar los siguientes:

1. Talento Humano;

2. Viajes Técnicos: pasajes, alojamiento, alimentacion, inscripciones, entre otros;

3. Equipos;

4. Materiales y suministros;

5. Recursos bibliogréficos; v,

6. Otros que el Vicerrectorado de Investigacion y Posgrado proponga, para aprobacion por parte
del Organo Colegiado Superior, en la convocatoria que se emita para el efecto.

3. Motivacién Técnica. -

El proyecto “Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacién
en atencion al cliente en un contexto bilingte: un enfoque basado en el modelo de éxito de las
Islas Galapagos”, surge como respuesta a la necesidad de fortalecer la competitividad turistica
del cantén Milagro, mediante la implementacion de estrategias de atencion al cliente y
comunicacion bilingle inspiradas en buenas practicas desarrolladas en destinos turisticos de alto
rendimiento como las Islas Galapagos. La propuesta esta alineada con el Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional (PEDI) 2022-2025 de la UNEMI, cuyo eje estratégico promueve el
incremento de la produccién cientifica pertinente con impacto local y nacional. Asimismo,
responde a las lineas de investigacion institucionales, especificamente en el eje Educacién,
Cultura, Tecnologia e Innovacion para la Sociedad, proyectandose a la mejora de servicios
turisticos y el desarrollo de competencias linglisticas aplicadas al sector.

El proyecto fue aprobado mediante la Resolucion OCS-SO-21-2024-Nol, de fecha 12 de
diciembre de 2024, y formalizado mediante contrato de financiamiento Céd. Nro. C24-EC-11,
con un periodo de ejecucion de 24 meses y un presupuesto total de USD 10.600,00. En
cumplimiento del cronograma del proyecto y con el objetivo de alcanzar los productos
comprometidos contractualmente, el equipo de investigacion ha planificado una primera salida de
campo a las Islas Galapagos. Esta actividad tiene como finalidad realizar un diagndstico in situ
de los procesos de atencién al cliente y estrategias de comunicacion bilingle utilizadas por
operadores turisticos del archipiélago, a fin de identificar elementos adaptables al contexto local
de Milagro.

En cumplimiento del cronograma de actividades, el equipo de investigacién ha programado la
primera salida de campo, prevista para los dias 01 al 04 de septiembre del 2025, en las Islas
Galépagos. Durante esta salida se ejecutaran actividades clave como entrevistas a prestadores de
servicios, observaciones de protocolos de atencién y levantamiento de material audiovisual y
documental. Esta informacion serd utilizada para validar instrumentos de recoleccion de datos
(encuestas y entrevistas) y construir una linea base que permita desarrollar posteriormente un
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curso MOOC dirigido a trabajadores del sector turistico de Milagro, centrado en el uso préctico
del idioma inglés en la atencion personalizada.

En este contexto, la Msc. Jazmin Pefafiel Ledn, Co Directora del Proyecto, mediante el Informe
Técnico Institucional No. ITI-VIP-JJPL-2025-01, remitido el 30 de julio de 2025, ha solicitado la
asignacion de viaticos para cubrir los gastos de alimentacién y hospedaje del equipo de
investigacion que ejecutara la recoleccion de datos en campo. Segun lo planificado, la salida de
campo contara con la participacion de:

e Msc. Jazmin Pefiafiel Leon (Co Director del Proyecto)
e Msc. Diana Delgado Campozano (Investigador Asociado)
e Msc. Carla Lozano Alvarado (Investigador Asociado)

La asignacion de viaticos es indispensable para garantizar la ejecucion efectiva de estas salidas,
gue incluyen garantizar la pertinencia metodoldgica, la validez del disefio de instrumentos y la
contextualizacién de los contenidos educativos previstos en el proyecto, asegurando el
cumplimiento de los objetivos especificos y entregables del mismo.

Por lo expuesto, se justifica la necesidad de la asignacion de viaticos para los integrantes del
equipo de investigacion, con el fin de garantizar la ejecucién de las actividades planificadas y la
consecucidn de los objetivos especificos del proyecto.

3.1. Itinerario de Recoleccién de datos

ITINERARIO FECHA
Lugares DESDE HASTA

Dia 1. lunes
01.09.2025
Movilidad las islas
Galé .
Jazmin 2 apagos
. CO - DIRECTOR 1.Traslado, a las
Jessenia PROYECTO 3 $80 . ’
Pefiafiel Leon islas Galapagos y
recoleccién de
datos a los
sectores

NOMBRES NOCHES VIATICOS

turisticos.

Dia 2. martes 01/09/2025 04/09/2025

02.09.2025 Islas
Galapagos. 2.
Logisticay
Diana Valeria INVESTIGADOR levantamiento de
Delgado ASOCIADO 3 $80 informacion.
Aplicacién del
instrumento de
recolecciéon de

datos.

Campozano
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Dia 3. miércoles
03.09.2025 Islas
Galapagos. 3.
Entrevistas a los
sectores turisticos
mas emblematicos
de las Islas
Galapagos,
recoleccion de
datos.

Dia 4. jueves
04.09.2025 Islas
Galapagos. 4.
Retorno a la
Provincia del
Guayas.

Ca['c‘)'j‘z;sna:e' INVESTIGADOR 5 580
ASOCIADO
Alvarado
TOTAL $720

Actividades a realizar por el Co Director del Proyecto e Investigadores Asociados:

PRIMERA SALIDA
Dia 1: 01-09-2025 ISLAS GALAPAGOS

e Traslado a las Islas Galapagos.
e Recoleccion de datos de los sectores turisticos.

Dia 2: 02-09-2025 ISLAS GALAPAGOS

e Levantamiento de informacion.
e Aplicacion del instrumento de recoleccién de datos

Dia 3: 03-09-2025 ISLAS GALAPAGOS

e Entrevistas a los sectores turisticos emblematicos de las Islas Galapagos.
e Recoleccion de datos.
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Dia 4: 04-09-2025 ISLAS GALAPAGOS
e Retorno a la provincia del Guayas.

Estas actividades estan alineadas al Objetivo Especifico 1 del proyecto: " Identificar la calidad
de los servicios turisticos en Milagro integrando las mejores practicas observadas en Galapagos,
para fortalecer la atencion personalizada al cliente y crear experiencias mas céalidas y memorables
gue respondan a las necesidades”, contribuyendo a recopilar informacién de primera mano a
través de observacidn directa, entrevistas estructuradas y recoleccion de material audiovisual en
contextos reales de atencidn turistica en las Islas Galapagos.

En virtud de lo expuesto, se solicita la cobertura de los viaticos necesarios para el equipo de
investigacion. La asignacion de estos fondos a los docentes investigadores del proyecto es
fundamental para garantizar la equidad y la inclusién en el desarrollo del estudio, asegurando la
plena participacion del equipo, independientemente de su situacion financiera.

4. Conclusiones. -

Con base a lo expuesto, la Gestion de Proyectos y Grupos de investigacién de la Facultad de
Investigacion concluye lo siguiente:

e Las actividades planificadas para la primera salida de campo a las Islas Galapagos
permiten dar cumplimiento al Objetivo Especifico 1 del proyecto: “Identificar la
calidad de los servicios turisticos en Milagro integrando las mejores practicas
observadas en Galdpagos, para fortalecer la atencion personalizada al cliente y
crear experiencias mas calidas y memorables que respondan a las necesidades”. La
observacion directa y la interaccién con operadores turisticos del archipiélago
permitiran recoger insumos técnicos de alto valor para el disefio de estrategias
replicables en Milagro.

e Laejecucion de esta salida a campo resulta clave para la validacion de los instrumentos
de recoleccion de datos (encuestas y entrevistas), los cuales seran posteriormente
aplicados en el canton Milagro como parte del diagndstico situacional del proyecto.
Este proceso fortalecera el rigor metodolégico y la contextualizacion de las acciones
planificadas.

e Las actividades detalladas en el itinerario de recoleccion de datos contribuiran al
levantamiento de informacion de calidad y al cumplimiento de los entregables
establecidos contractualmente, garantizando el rigor metodolégico del estudio.

e La ejecucion de estas actividades en territorio requiere la asignacion de viaticos y
recursos logisticos para asegurar la operatividad del equipo investigador y el adecuado
desarrollo de las tareas encomendadas.

e La participacion de docentes investigadores con experiencia en turismo y
comunicacion bilinglie garantiza la pertinencia técnica del trabajo de campo, asi
como la adecuada sistematizacion de la informacion obtenida, que servira como

insumo para la creacion del curso MOOC propuesto en el proyecto.

e Larecoleccion de informacion en territorio es una fase esencial para cumplir con los
entregables establecidos contractualmente, especialmente en lo referente a la
transferencia de conocimientos, la elaboracién de productos cientificos y la
propuesta de mejora en los servicios turisticos locales.

e  En este contexto, se solicita la aprobacion para la asignacion de viaticos destinados a cubrir
los gastos de alimentacién y hospedaje del equipo de investigacidn, conformado por la Msc.
Jazmin Jessenia Pefiafiel Leon (Co Director del Proyecto), la Msc. Diana Valeria Delgado
Campuzano (Investigador Asociado) y la Msc. Carla Isabel Lozano Alvarado (Investigador
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Asociado). La cobertura de estos costos es fundamental para garantizar la ejecucion efectiva
de la salida de campo y el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

5. Recomendaciones. -

Con base en lo expuesto, la Gestion de Proyectos y Grupos de Investigacion de la Facultad
de Investigacion recomienda lo siguiente:

Trasladar el presente informe a la autoridad competente, a fin de gestionar la asignacion de
los recursos econdmicos necesarios para cubrir los viaticos requeridos para las salidas a
campo del proyecto de investigacion “L0s servicios turisticos de la ciudad de Milagro y
sus estrategias de comunicacion en atencion al cliente en un contexto bilingle: un
enfoque basado en el modelo de éxito de las Islas Galapagos”. Se deja constancia de
que el equipo ejecutor del proyecto se encuentra al dia en la presentacion de los informes
mensuales y que las actividades planificadas forman parte esencial del cronograma aprobado
y del cumplimiento de los objetivos especificos planteados, 1o que respalda la presente
solicitud y garantiza la correcta ejecucion de las actividades en territorio.

6. Anexos. -
No. Expediente
1 https://drive.google.com/drive/folders/1S xPisufzsSsK7
4jfDwHUQJBSrp9WdBE?usp=sharing
7. Firmas. -

Rol/Cargo Firma

Elaborado por:

David Enrique Vera
Neira

Time Stampin
: Security Data
1

Econ. David Vera Neira, Mgs.
Técnico de Investigacion

Revisado por:

Ing. Orly Huerta Chamorro, MAE.

Experto de Gestion de Proyectos y Grupos de
Investigacion

Aprobado por:

Lcdo. Paolo Fabre Merchan, PhD.
Decano de la Faculta Investigacion
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RESOLUCION OCS-S0-21-2024-N°1
EL ORGANO COLEGIADO SUPERIOR
CONSIDERANDO

Que, el articulo 27 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “(...) La educacion es
indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construcciéon de un pais soberano, y
constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional”;

Que, el articulo 28 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “La educacién respondera al
interés publico y no estara al servicio de intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso
universal, permanencia, movilidad y egreso sin discriminacién alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial,
basico y bachillerato o su equivalente. Es derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y
participar en una sociedad que aprende. El Estado promovera el dialogo intercultural en sus multiples
dimensiones. El aprendizaje se desarrollara de forma escolarizada y no escolarizada. La educacion publica
sera universal y laica en todos sus niveles, y gratuita hasta el tercer nivel de educacion superior inclusive”;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion’;

Que, el articulo 350 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “El sistema de educacion
superior tiene como finalidad la formacién académica y profesional con visién cientifica y humanista; la
investigacion cientifica y tecnologica; la innovacion, promocién, desarrollo y difusion de los saberes y las
culturas; la construccidn de soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen
de desarrollo”;

Que, el articulo 353 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “El sistema de educacion
superior se regira por: 1. Un organismo publico de planificacion, regulacién y coordinacién interna del sistema
y de la relacion entre sus distintos actores con la Funcién Ejecutiva (...)";

Que, el articulo 6 de la Ley Organica de Educacién Superior, determina: “Son derechos de las y los profesores
e investigadores de conformidad con la Constitucion y esta Ley los siguientes: a) Ejercer la catedra y la
investigacién bajo la mas amplia libertad sin ningun tipo de imposicién o restriccion religiosa, politica,
partidista, cultural o de otra indole (...)";

Que, el articulo 6.1 de la Ley Organica de Educacion Superior, determina: “Son deberes de las y los profesores
e investigadores de conformidad con la Constitucion y esta Ley los siguientes: a) Cumplir actividades de
docencia, investigacion y vinculacion de acuerdo a las normas de calidad y normativas de los organismos que
rigen el sistema y las de sus propias instituciones (...)";

Que, el articulo Art. 8 de la Ley Organica de Educacién Superior dispone: “La educacién superior tendra los
siguientes fines:” (...) f) Fomentar y ejecutar programas de investigacién de caracter cientifico, tecnolégico y
pedagogico que coadyuven al mejoramiento y proteccion del ambiente y promuevan el desarrollo sustentable
nacional en armonia con los derechos de la naturaleza constitucionalmente reconocidos, priorizando el
bienestar animal (...)”;

Que, el articulo 12 de la Ley Organica de Educacion Superior, determina: “El Sistema de Educacion Superior
se regird por los principios de autonomia responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad,
pertinencia, integralidad y autodeterminacion para la produccién del pensamiento y conocimiento en el marco
del dialogo de saberes, pensamiento universal y produccién cientifica tecnolégica global. Estos principios
rigen de manera integral a las instituciones, actores, procesos, normas, recursos, y demas componentes del
sistema, en los términos que establece esta Ley”;
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Que, el articulo 17 de la Ley Organica de Educacién Superior, determina: “El Estado reconoce a las
universidades y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con
los principios establecidos en la Constitucion de la Republica (...)";

Que, el articulo 18 de la Ley Organica de Educacion Superior, determina: “La autonomia responsable que
ejercen las universidades y escuelas politécnicas consiste en: a) La independencia para que los profesores
e investigadores de las instituciones de educacién superior ejerzan la libertad de catedra e investigacion (...)";

Que, el articulo 35 de la Ley Organica de Educacion Superior, determina: “Las instituciones del Sistema de
Educacién Superior podran acceder adicional y preferentemente a los recursos publicos concursables de la
pre asignacidon para cultura investigacion, ciencia, tecnologia e innovacién establecida en la Ley
correspondiente. Para el efecto se simplificaran los procesos administrativos para que la obtencion de
recursos para investigacion, ciencia, tecnologia e innovacion sean oportunos, efectivos y permitan el
desarrollo de un interés permanente de los investigadores y docentes”;

Que, el articulo 71 de la Ley Organica de Educacion Superior, determina: “El principio de igualdad de
oportunidades consiste en garantizar a todos los actores del Sistema de Educacion Superior las mismas
posibilidades en el acceso, permanencia, movilidad y egreso del sistema, sin discriminacién de género, credo,
orientacion sexual, etnia, cultura, preferencia politica, condicién socioeconémica o discapacidad (...)”;

Que, el articulo 4 del Reglamento de Régimen Académico, determina que: “Las funciones sustantivas que
garantizan la consecucion de los fines de la educacion superior, de conformidad con lo establecido en el
articulo 117 de la LOES, son las siguientes: (...) b) Investigacién.- La investigacion es una labor creativa,
sistematica y sistémica fundamentada en debates epistemoldgicos y necesidades del entorno, que potencia
los conocimientos y saberes cientificos, ancestrales e interculturales. Se planifica de acuerdo con el modelo
educativo, politicas, normativas, lineas de investigacion, dominios académicos y recursos de las IES y se
implementa mediante programas y/o proyectos desarrollados bajo principios éticos y practicas colaborativas.
La ejecutan diversos actores como institutos, centros, unidades, grupos, centros de transferencia de
tecnologia, profesores, investigadores y estudiantes a través de mecanismos democraticos, arbitrados y
transparentes. Los resultados de la investigacion son difundidos y divulgados para garantizar el uso social de
los mismos y su aprovechamiento en la generaciéon de nuevo conocimiento y nuevos productos, procesos o
servicios (...)";

Que, el articulo 29 del Reglamento de Régimen Académico, determina que: “Las IES, a partir de su naturaleza,
fortalezas o dominios académicos, asi como desde la especificidad de sus carreras o programas, definiran
sus regulaciones internas y/o politicas de investigacion”;

Que, el articulo 34 del Reglamento de Régimen Académico, determina que: “La investigacion académica y
cientifica es la labor creativa, sistemética, rigurosa, sistémica, epistemoldgica y metodolégicamente
fundamentada que produce conocimiento susceptible de universalidad, originalmente nuevo y orientado al
crecimiento del cuerpo teérico de uno o varios campos cientificos. Se desarrolla mediante programas y
proyectos de investigacion, enmarcados en los objetivos, politicas institucionales, lineas de investigacion y
recursos disponibles de las IES. Las lineas, programas y proyectos deberan responder a los desafios y
problemas sociales, naturales, tecnolégicos y otros, priorizados por la institucion. Los proyectos podran
desarrollarse institucionalmente o a través de redes nacionales y/o internacionales. Las IES estableceran los
mecanismos y normativa correspondiente para que tanto profesores, investigadores como estudiantes
desarrollen investigacion académica y cientifica pertinente y los resultados de la investigacion deberan ser
difundidos y divulgados para garantizar el uso social de los mismos y su aprovechamiento en la generacion
de nuevo conocimiento, nuevos productos, procesos 0 servicios, respetando las normas de propiedad
intelectual correspondientes. La investigacion académica y cientifica genera resultados que pueden ser
utilizados en propuestas de vinculacion con la sociedad que beneficien la calidad de vida y el desarrollo social.
A su vez, la vinculacidon con la sociedad identifica necesidades y genera preguntas relevantes para la
investigacion. La investigacion que se desarrolla en el ambito de las maestrias académicas y de los
doctorados se fundamenta en la investigacién académica y cientifica”;

Que, el numeral 6 del articulo 4 del Estatuto Orgéanico de la Universidad Estatal de Milagro, dispone: “Fines.
- Ademas de los establecidos en el ordenamiento juridico vigente, la Universidad Estatal de Milagro tiene
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como fines, los siguientes: 6. Fomentar y ejecutar programas de investigacion de caracter cientifico,
tecnoldgico y pedagogico que coadyuven al mejoramiento y proteccion del ambiente y promuevan el
desarrollo sustentable nacional en armonia con los derechos de la naturaleza constitucionalmente
reconocidos, priorizando el bienestar animal”;

Que, articulo 7 del Estatuto Organico de la Universidad Estatal de Milagro, indica: “El ejercicio de la autonomia
de la Universidad Estatal de Milagro, reconocida en la Constitucion de la Republica y la Ley, consiste en: 1.
La independencia para que los profesores e investigadores ejerzan la libertad de catedra e investigacion (...)";

Que, el articulo 13 del Estatuto Organico de la Universidad Estatal de Milagro, sefala: “La Universidad Estatal
de Milagro podra crear fuentes complementarias de ingresos para mejorar la capacidad econdmica, invertir
en la investigacion, otorgar becas y ayudas econdmicas, formar doctores en programas de posgrado, para
infraestructura, promocién y difusion cultural, entre otros, en los términos establecidos en la normativa
pertinente. La Universidad manejara estos ingresos de manera autbnoma, y serén gestionados en una cuenta
propia e independiente que podra ser auditada conforme lo establecido en la LOES. La institucion gozara de
los beneficios y exoneraciones en materia tributaria y arancelaria, vigentes en la LOES, siempre y cuando
estos ingresos sean destinados exclusivamente y de manera comprobada, a los servicios antes referidos. Los
servicios de asesoria técnica, consultoria y otros que constituyan fuentes de ingreso alternativo para la
institucion, podran llevarse a cabo en la medida en que no se opongan al caracter institucional”;

Que, el articulo 19 del Estatuto Organico de la Universidad Estatal de Milagro, dispone: “La institucion asignara
los fondos para investigacion, becas y capacitacion del personal académico, estudiantes, servidores y
trabajadores, observando las disposiciones de la LOES y su Reglamento, la Ley Organica de Servicio Publico
y su Reglamento y el Cadigo de Trabajo”;

Que, el articulo 20 del Estatuto Orgénico de la Universidad Estatal de Milagro sefiala: “La Universidad Estatal
de Milagro asignara obligatoriamente en el presupuesto, el seis por ciento (6%) para ejecutar proyectos de
investigacién, adquirir infraestructura tecnolégica, publicar textos pertinentes a las necesidades ecuatorianas
en revistas indexadas, otorgar becas doctorales a los profesores titulares y pago de patentes”;

Que, el articulo 36 del Estatuto Organico de la UNEMI, establece: “El OCS, tendra los siguientes deberes y
atribuciones: 1. Cumplir y hacer cumplir las normas y disposiciones establecidas en la Constitucion de la
Republica, la Ley Organica de Educacidon Superior y su Reglamento, el Estatuto Organico, y demas
disposiciones legales vigentes, para una correcta y eficiente organizacion y funcionamiento de la Universidad
(...); 34. Resolver los casos no previstos en el presente Estatuto Organico y que se consideren necesarios
para la buena marcha de la institucion, cumpliendo los preceptos contenidos en la Constitucién y las Leyes
vigentes”;

Que, el articulo 51 del Estatuto Organico de la Universidad Estatal de Milagro dispone: “El Vicerrector
Académico de Formacion de Grado, tendra los siguientes deberes y atribuciones: (...) 19. Impulsar, con apoyo
del Vicerrector de Investigacion y Posgrado y el Vicerrector de Vinculacion, la formulacién y ejecucion de
proyectos de investigacion para el aprendizaje y de gestion social, productiva y cultural del conocimiento que
aporten a la solucién de la problematica nacional, a través del desarrollo de las capacidades locales y
regionales, incorporando a los estudiantes y profesores de grado (...)";

Que, el articulo 53 del Estatuto Organico de la Universidad Estatal de Milagro, dispone: “Son deberes y
atribuciones del Vicerrector de Investigacion y Posgrado: (...) 4. Coordinar con el Rector la gestion para la
investigacion y el posgrado; 5. Planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades académicas de
investigacién, en coordinacién con las Facultades de Grado y Posgrado y las Direcciones que realicen
investigacion; (...) 7. Proponer reglamentos, politicas, normas y lineamientos generales para el desarrollo de
las actividades de investigacién y posgrado, conforme el Plan Nacional de Desarrollo y al Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional, asi como a los requerimientos de los sectores productivos, sociales y de servicios; 8.
Proponer al Organo Colegiado Superior, para su aprobacion, la distribucién del monto fijado para
investigaciones, publicaciones indexadas y becas para sus profesores e investigadores, de conformidad con
la normativa vigente; y, supervisar su ejecucion (...)”;
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Que, el articulo 73 del Estatuto Organico de la Universidad Estatal de Milagro, establece que, “La Comisién
de Gestion Académica, tendra las siguientes responsabilidades: (...) 2. Asesorar en la implementacion de la
mejora de las actividades académicas y de bienestar universitario; (...) 4. Monitorear y evaluar los programas,
proyectos y actividades ejecutadas en el &mbito de docencia, investigacion, vinculacion con la sociedad y de
bienestar universitario; (...) 14. Consolidar la vinculacion de la investigacién, docencia y servicio con la
sociedad para atender los grandes problemas de desarrollo que enfrentan, especialmente, los sectores rurales
y marginales del Cantén Milagro, la region y el pais en general (...);

Que, el articulo 117 del Estatuto Organico de la UNEMI, establece que, “Son derechos del personal
académico, los siguientes: 1. Ejercer la catedra y la investigacién bajo la mas amplia libertad sin ningun tipo
de imposicién o restriccion religiosa, politica, partidista, cultural o de otra indole (...)”;

Que, mediante Inform xz e Técnico Institucional No. ITI-VIP-FDI-GPYG-2024-006, aprobado por el Lcdo.
Paolo Fabre Merchan, PhD., Decano de la Facultad de Investigacion, cuyo objeto es: “Informe técnico
institucional sobre el andlisis efectuado a los 43 proyectos de la Convocatoria 2024, para consideracion de
los miembros de la Comision de Gestién Académica y el Organo Colegiado Superior”;

Que, mediante RESOLUCION CD-FDI-S0-11-2024 No. 1, del 27 de noviembre de 2024, el Consejo Directivo
De Facultad De Investigacion, resolvio: “Articulo 1. Aprobar los Criterios de Seleccidon de Proyectos de
Investigacion con Financiamiento Interno Convocatoria 2024.

Articulo 2. Con base en el criterio 1 de los criterios de seleccion de Proyectos de Investigacion con
Financiamiento Interno Convocatoria 2024, seleccionar 36 propuestas de investigacién de la Convocatoria
2024 para continuidad del proceso.

Articulo 3. Solicitar a la Direccidon de Bienes la revision de disponibilidad de equipos solicitados por los
proyectos seleccionados (...)";

Que, mediante Memorando Nro. UNEMI-FDI-2024-0585-MEM, de fecha 9 de diciembre de 2024, el Decano
de Investigacion, solicita: “(...) De conformidad con los antecedentes presentados y en seguimiento a las
resoluciones emitidas por los érganos colegiados pertinentes, se solicita la convocatoria de una sesion
extraordinaria de la Comision de Gestion Académica (CGA) para el dia martes 10 de diciembre de 2024, asi
como una sesion del Organo Colegiado Superior (OCS) el miércoles 11 de diciembre de 2024, con el siguiente
punto Unico en el orden del dia: Punto Unico: Analisis y aprobacién del Informe de Seleccién de Proyectos de
Investigacion con Financiamiento Interno de la Convocatoria 2024, basado en los criterios de seleccion
aprobados por el Consejo Directivo de la Facultad de Investigacion’;

Que, mediante Memorando Nro. UNEMI-VICEINVYPOSG-2024-3131-MEM, de fecha 09 de diciembre de
2024, el Vicerrector de Investigacion y Posgrado, indica: “(...) En virtud a lo expuesto por el Dr. Paolo Fabre
Merchéan — Decano de Investigacion y en base al Informe Institucional No. ITI-VIP-FDI-MFFM-2024-010, este
Vicerrectorado remite a su autoridad el requerimiento, con la finalidad que disponga a quien corresponda la
convocatoria a Sesion Extraordinaria de la Comision de Gestion Académica (CGA) para el dia 10 de diciembre
del 2024 y a sesion del Organo Colegiado Superior (OCS) para dia 11 de diciembre del 2024, cuyo tema a
tratar es el Analisis y aprobacion del Informe de Seleccion de Proyectos de Investigacion con Financiamiento
Interno de la Convocatoria 2024, basado en los criterios de seleccion aprobados por el Consejo Directivo de
la Facultad de Investigacion”;

Que, el Rector, traslada a la Secretaria General la documentacion a su despacho para revisién, analisis y
aprobacion de los miembros de la Comision de Gestién Académica”;

Que, mediante Resolucion CGA-S0-15-2024-N°1, de fecha 10 de diciembre de 2024, la Comisién de Gestién
Académica, resolvio: “Articulo 1. - Aprobar el Informe Técnico Institucional No. ITI-VIP-FDI-GPYG-2024-006,
presentado por el Decano de Investigacion, respecto de la seleccion de cuarenta y tres (43) Proyectos de
Investigacion, de la Convocatoria 2024.

Articulo 2. - Remitir al Organo Colegiado Superior para conocimiento, analisis y resolucion pertinente”; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el Art. 47 de la Ley Orgéanica de Educacion Superior publicada
en el Registro Oficial No 298 del 12 de octubre 2010.

H <cia Universitarla Dr. Bdenlo Mirchala Murille www.unemi.cdu.ec Ecuadar
v [ in |
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UMIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRD

RESUELVE:

Articulo 1. - Aprobar la seleccién de cuarenta y dos (42) Proyectos de Investigacion priorizados con
financiamiento interno, con base en el contenido del Informe Técnico Institucional No. ITI-VIP-FDI-GPYG-
2024-006, presentado por el Decanato de Investigacion.

Articulo 2. - Los cuarenta y dos (42) proyectos de investigacion aprobados seran financiados con el 6% del
presupuesto asignado para investigacién y con recursos de autogestion mediante el Proyecto de Inversién en
el ambito de la Cooperacién entre UNEMI y EPUNEMI, para fortalecer la institucionalidad a través de
desarrollo de programas de posgrado, de educacién continua, eventos culturales, cientificos y académicos
con los mecanismos integrados de la operatividad entre la Universidad Estatal de Milagro, en el marco de los
convenios de cooperacion suscritos.

Articulo 3. - Aprobar el Proyecto de Investigacion denominado: “Paridad de género en los GAD provinciales
con el fin de crear un Observatorio Técnico de Violencia Politica contra las Mujeres en Ecuador”, mismo que
sera financiado como proyecto institucional.

DISPOSICION FINAL

Unica. - La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su notificacion, sin perjuicio de su publicacién
en la pagina web de la institucion www.unemi.edu.ec, en el link documentos institucionales.

Dado en la ciudad de San Francisco de Milagro, a los doce (12) dias del mes de diciembre del dos mil
veinticuatro, en la Vigésimo Primera Sesién del Organo Colegiado Superior.

'./,ﬁ"\giﬂ/’z)

|
Ing. Jorge Fabricio Guevara Viejd, PhD.

Abg. Stefania Velasco Neira, Mgtr.

RECTOR SECRETARIA GENERAL
SECRETARIA GENERAL
ﬂ-‘.L . Uriisarsitaria O Ddemula Mirchala Murilla, 'u"'..-"-.u"'..-"-\."'..-'_unemi_cd u.ec LUME MIEouadar
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Memorando Nro. UNEM|-R-2025-2513-M EM

Milagro, 04 de agosto de 2025

PARA: Sra. Mgs. Gloria del Carmen Garcia Zifiiga
Directora Financiera

ASUNTO: Disposicién: Autorizacion de asignacion de vidticos del proyecto "Los servicios turisticos de la
ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacion en atencién al cliente en un contexto
bilingiie".

De mi consideracion:

Con base en el memorando N° UNEMI-VICEINVYPOSG-2025-0948-MEM, suscrito por el Dr. Edwuin Jests
Carrasquero Rodriguez Vicerrector de Investigacion y Posgrado, referente a “Solicitud de autorizacion de pago
de vidticos del proyecto "Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacion en

",

atencion al cliente en un contexto bilingiie"”; éste despacho dispone:
A la Direccion Financiera:

® Revisar y analizar el contenido del memorando Nro. UNEMI-VICEINVYPOSG-2025-0948-MEM, se
autoriza la asignacién de vidticos respecto del proyecto de investigacion "Fortalecimiento de la Ensefianza
de las Normas Internacionales de Contabilidad Para el Sector Piblico en las Universidades Publicas de la
Zona 5y 8 del Ecuador".

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Dr. Jorge Fabricio Guevara Viejé
RECTOR

Referencias:
- UNEMI-VICEINVYPOSG-2025-0948-MEM

Anexos:
- UNEMI-FDI-2025-0967-MEM
- unemi-viceinvyposg-2025-0948-mem.pdf

Copia:
Sr. Dr. Edwuin Jests Carrasquero Rodriguez
Vicerrector de Investigacién y Posgrado

Sr. Dr. Paolo Geovanny Fabre Merchan
Decano de Investigacion

Sr. Mgs. David Enrique Vera Neira
Tecnico de Investigacion

Sr. Mgs. Fernando Patricio Riera Hermida
Profesor Honorario Medio Tiempo

Sr. Mgs. Orly Geovanny Huerta Chamorro
Experto de Admision y Nivelacién

Srta. Lcda. Marjorie Stefania Molina Fajardo
Técnico Docente - Tiempo Completo

H Cdla. Universitaria Dr. Rémulo Minchala Murillo, WWW,unemI_ed u.ecC @UNEMIEcuador
km 1,5 via Milagro - Virgen de Fatima ] (v llin|
rectorado@unemi.edu.ec
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Memorando Nro. UNEMI-R-2025-2513-M EM
Milagro, 04 de agosto de 2025
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Fi rmado_el ectroni camente por
J FABRI Cl O
VIEJO
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Ministerio del Trabajo

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

FECHA DE SOLICITUD (dd-mmm-aaaa)

26/08/2025

VIATICOS | X | MOVILIZACIONES

SUBSISTENCIAS | | ALIMENTACION

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DEL SERVIDOR

JAZMIN JESSENIA PENAFIEL LEON

NUMERO DE CEDULA DE IDENTIDAD DEL SERVIDOR

0923505838

DENOMINACION DEL PUESTO QUE OCUPA:

DOCENTE TITULAR AGREGADO 1

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL

FACSECYD

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

BALTRA — ISLAS GALAPAGOS

FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa)

01/09/2025

HORA SALIDA (hh:mm)

11:00 AM

HORA LLEGADA (hh:mm)

16H31 PM

FECHA LLEGADA (dd-mmm-aaaa)

04/09/2025

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

JAZMIN JESSENIA PENAFIEL LEON - DIANA VALERIA DELGADO CAMPUZANO - CARLA ISABEL LOZANO ALVARADO

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

Dia 1. lunes 01.09.2025 - Islas Galapagos

1. Llegaday coordinacion inicial con representantes del sector turistico.

2. Aplicacion de encuestas a personal administrativo hotelero sobre el uso del idioma inglés.

Dia 2. martes 02.09.2025 - Islas Galapagos

3. Recoleccidn de datos mediante entrevistas a guias turisticos y observacién de interacciones con turistas extranjeros.
4. Encuestas a visitantes para verificar la efectividad de la comunicacién en inglés.

Dia 3. miércoles 03.09.2025 - Islas Galapagos

5. Reuniones con duefios y administradores de restaurantes y agencias de viajes para identificar el nivel de inglés en la atencidn al cliente.
6. Levantamiento de informacion complementaria mediante entrevistas al personal operativo.

Dia 4. jueves 04.09.2025 - Islas Galapagos

7. Entrevistas finales con representantes de instituciones turisticas locales.

8. Sistematizacion y andlisis preliminar de los datos recopilados sobre el uso del inglés.

9. Retorno.
TRANSPORTE
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DE SALIDA LLEGADA
(Aéreo, terrestre, maritimo, RUTA FECHA HOR/ FECHA HORA
otros) TRANSPORTE dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
GUAYAQUIL —
AEREO LATAM 01/09/2025 11H00 AM 01/09/2025. 12HOOPM
BALTRA
AEREO LATAM BALTRA - GUAYAQUIL 04/09/2025 13H40 PM 04/09/2025 16H31PM
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPO DE CUENTA: No. DE CUENTA:
BOLIVARIAN AHORRO 0951012694
[0)

FIRMA DEL SERVIDOR SOLICITANTE

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE

i i  mado el ectroni carren\eNi)

»*JAZM N_JESSEI
*PENAFI EL LEON

£ Val i dar Gni canente con Fi fmaEC

DOCENTE TITULAR AGREGADO 1

Firmado el ectroni canent e

5% PACLO GEOVANNY'
H:FABRE MERCHAN

Val i dar Gni camente con Fi r maEC

PhD Paolo Fabre Merchan
DECANO DE INVESTIGACION

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO

EZ

DR. EDWUIN CARRASQUERO RODRIGUEZ
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y POSGRADO

NOTAS: - Esta solicitud deberd ser presentada para su Autorizacion, con por lo menos 72 horas de
anticipacion al cumplimiento de los servicios institucionales; salvo el caso de que por necesidades
institucionales la Autoridad Nominadora autorice.

- De no existir disponibilidad presupuestaria, tanto la solicitud como la autorizaciéon quedaran
insubsistentes.

- Elinforme de Servicios Institucionales deberd presentarse dentro del término de 4 dias de cumplido el
servicio institucional.

- Esta prohibido conceder servicios institucionales durante los dias de descanso obligatorio, con
excepcion de las Maximas Autoridades o de casos excepcionales debidamente justificados por la
Maxima Autoridad o su Delegado.




PRE PLANILLA DE VALORES PARA CERTIFICACION PRESUPUESTARIA PARA VIATICOS Y MOVILIZACION

Ne 151 -2025
Traslado al territorio de GALAPAGOS Fecha: 1/9/2025
al Interior Hasta: 4/9/2025
Coeficiente:
Milagro , 20 de agosto de 2025
Nombres y Apellidos Nro. Dias|Valor Cargo Viaticos Movilizacién Otros
Jazmin Jessenia Pefafiel Leon 3 80 Docente $ 240.00 $0.00 $0.00
Diana Valeria Delgado Campuzano 3 30 Docente $ 240.00 $0.00 $0.00
Carla Isabel Lozano Alvarado 3 80 Docente $ 240.00 $0.00 $0.00
TOTAL $ 720.00

Observacion

De conformidad a Memorando Nro. UNEMI-R-2025-2513-MEM, en el cual se autoriza la asignacion de viaticos a los servidores: Docentes: Jazmin Pefiafiel;
Diana Delgado: Carla Lozano, para el proyecto "Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacion en atencion al cliente en un

contexto bilingiie".

ELABORADO POR:

IFi rmado_el ectr 6ni Canﬁ!il GSDOY
*CEDI LLO ALVARADO

FVal i dar dni canente con FirmaEC

Lcdo. Ariel Argenis Cedillo Alvarado
Asistente tecnico de contabilidad

APROBADO POR:

% Fi rnado_el ect roni canente por

PENAHERRERA VELQZ

i dar Gni camente con FifmaEC

Contador/a General




AWHDIF CheckMyTrip App

Localizador de
reserva:

Fecha de emision:

27 Agosto 2025

Viajero Jazmin Jessenia Penafiel Leon

Lunes 01 Septiembre 2025

— Latam Airlines Group LA 1415

(Operado por Latam Airlines Ecuador)
? Salida 01 Septiembre 11:02
L]

Llegada 01 Septiembre 12:00
Duracién

Estatus de la reserva

Clase

Equipaje permitido

Equipo
Flight meal

Jueves 04 Septiembre 2025

~ Latam Airlines Group LA 1412
(Operado por Latam Airlines Ecuador)

—
..-E Salida
L]

04 Septiembre 13:40

Llegada 04 Septiembre 16:31
Duracién

Estatus de la reserva

Clase

Equipaje permitido

Equipo
Flight meal

Detalles de billete

Agencia O C TOURS S A
AVENIDA CHIRIJOS 731 Y PASTAZA
MILAGRO
MILAGROS

Teléfono 593 4 2971503

Fax 593 4 2972686

Guayaquil, (Jose Joaquin De Olmedo) (+)
Baltra Island, (Seymour) (+)

01:58 (Sin paradas)

Confirmado

Econdémico (B)

0 Piece(s) para Jazmin Jessenia Penafiel Leon
AIRBUS A319

Comida y bebidas a la venta

Baltra Island, (Seymour) (+)

Guayaquil, (Jose Joaquin De Olmedo) (+)
01:51 (Sin paradas)

Confirmado

Econdmico (O)

0 Piece(s) para Jazmin Jessenia Penafiel Leon
AIRBUS A319

Comida y bebidas a la venta

Billete electronico XL 462-2986462848 para Jazmin Jessenia Penafiel Leon

Informaciéon general
****Tasas de aeropuerto uio o gye estan incluidas***

rkkkkkRevisar toda su documentacion de viaje necesaria******
**Es muy seguro que su boleto tenga muchas restricciones**
**Antes de realizar cambio favor consulte las penalidades**
**Boleto no permite reembolsos ni endosos por ningun motivo**
*FFEquipaje permitido consultar s

***Gracias por utilizar nuestros servicios***

***Q,c.tours s.a. Su agencia de viajes, la mejor eleccion***

Informacién ecolégica
El célculo de la emision promedio de CO2 es 237,21 kg/persona
Fuente: Calculadora de emisiones de carbono de la OACI

http://www.icao.int/environmental-protection/CarbonOffset/Pages/default.aspx
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https://checkmytrip.app.link/retrieveV2?R=rZ6nbbxhR9cSucsxWplGPn82ebEf0230RCUJyKF8wKVVFRzTI2Dvt_NBoRK-wap4ONezQSqVahsHJ1-CsaJUU5rll9cz1GbmTTtsD5juOOlFGm7K9D_tCIL3CsFkanPmcYsUHfq41QuE2DkS1Ysti8emtwcxtTKepqupUcKoWQ0&N=tiRA-34jUA4B-lIxDXGuGO986iqtPBcGdD3oOpmC8Js43rQRWoYaQqYblNTDfWUmSpqyYxZwExtl4FbKmbzXfSlOahCRmmtyg31cn0j4SOWWx_vL-kbEZ90GfVYc3ZkxCt-DhM27AhnR-Y4T1HY9tvGEQqU-UfVNSdRTqksTNAc&F=Jv9yZURXM_PWWtEeuY-NHudB5vP-a4UqqgVH2Q1okzQoeepZshJEtRy9uPhuo_8fp5tVROB02hvMU2KMaoXbKE0z-Imk42r7oVRIj_RI6n7uJuLwcO4HwjlodjSc1Ce0-yv61aSXuz77IXnT5SdgmxMc4E4ipNpTPFJkFsngHn8&E=m-5-7bpgRi1Rn7wszvJ4o4LM29uVTraia22umeAnfxwbY1vWC63CPgBOd0xOqz1Zx97BqLI-ZSkyXh9bCSr69624GIZiG6hWoKDhXhFI570riM54MYH3vKwaRlzTBEQcGE_mFqN6kHtLT_G4nopmIxCSmiFoQRnQ1F5DSPvz-L4
https://checkmytrip.app.link/retrieveV2?R=rZ6nbbxhR9cSucsxWplGPn82ebEf0230RCUJyKF8wKVVFRzTI2Dvt_NBoRK-wap4ONezQSqVahsHJ1-CsaJUU5rll9cz1GbmTTtsD5juOOlFGm7K9D_tCIL3CsFkanPmcYsUHfq41QuE2DkS1Ysti8emtwcxtTKepqupUcKoWQ0&N=tiRA-34jUA4B-lIxDXGuGO986iqtPBcGdD3oOpmC8Js43rQRWoYaQqYblNTDfWUmSpqyYxZwExtl4FbKmbzXfSlOahCRmmtyg31cn0j4SOWWx_vL-kbEZ90GfVYc3ZkxCt-DhM27AhnR-Y4T1HY9tvGEQqU-UfVNSdRTqksTNAc&F=Jv9yZURXM_PWWtEeuY-NHudB5vP-a4UqqgVH2Q1okzQoeepZshJEtRy9uPhuo_8fp5tVROB02hvMU2KMaoXbKE0z-Imk42r7oVRIj_RI6n7uJuLwcO4HwjlodjSc1Ce0-yv61aSXuz77IXnT5SdgmxMc4E4ipNpTPFJkFsngHn8&E=m-5-7bpgRi1Rn7wszvJ4o4LM29uVTraia22umeAnfxwbY1vWC63CPgBOd0xOqz1Zx97BqLI-ZSkyXh9bCSr69624GIZiG6hWoKDhXhFI570riM54MYH3vKwaRlzTBEQcGE_mFqN6kHtLT_G4nopmIxCSmiFoQRnQ1F5DSPvz-L4
https://checkmytrip.app.link/retrieveV2?R=rZ6nbbxhR9cSucsxWplGPn82ebEf0230RCUJyKF8wKVVFRzTI2Dvt_NBoRK-wap4ONezQSqVahsHJ1-CsaJUU5rll9cz1GbmTTtsD5juOOlFGm7K9D_tCIL3CsFkanPmcYsUHfq41QuE2DkS1Ysti8emtwcxtTKepqupUcKoWQ0&N=tiRA-34jUA4B-lIxDXGuGO986iqtPBcGdD3oOpmC8Js43rQRWoYaQqYblNTDfWUmSpqyYxZwExtl4FbKmbzXfSlOahCRmmtyg31cn0j4SOWWx_vL-kbEZ90GfVYc3ZkxCt-DhM27AhnR-Y4T1HY9tvGEQqU-UfVNSdRTqksTNAc&F=Jv9yZURXM_PWWtEeuY-NHudB5vP-a4UqqgVH2Q1okzQoeepZshJEtRy9uPhuo_8fp5tVROB02hvMU2KMaoXbKE0z-Imk42r7oVRIj_RI6n7uJuLwcO4HwjlodjSc1Ce0-yv61aSXuz77IXnT5SdgmxMc4E4ipNpTPFJkFsngHn8&E=m-5-7bpgRi1Rn7wszvJ4o4LM29uVTraia22umeAnfxwbY1vWC63CPgBOd0xOqz1Zx97BqLI-ZSkyXh9bCSr69624GIZiG6hWoKDhXhFI570riM54MYH3vKwaRlzTBEQcGE_mFqN6kHtLT_G4nopmIxCSmiFoQRnQ1F5DSPvz-L4
https://mediasolutions.amadeus.net/1ASIHADV/ADVRAD/BL?MD=CLKD&NET=EXT&PT=W08&ST=210&OFC=GYEE12229&LN=ES&OWNER=LATAM&off=GPS&pr=LA&Prt=0&brd=GYE&dt=01092025&fn1=1415&bc1=B&pnr=AWHDIF&SI=PRD&CORREL=S210OGYEE12229RAWHDIFAAIRPAIR%2C9020250827173141
https://checkmytrip.app.link/triptools/GYE
https://checkmytrip.app.link/triptools/GYE
https://checkmytrip.app.link/triptools/GYE
https://checkmytrip.app.link/triptools/GYE
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http://www.icao.int/environmental-protection/CarbonOffset/Pages/default.aspx
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Localizador(es) de reserva de la aerolinea
LA (Latam Airlines Group): MQDIWM

Aviso de proteccion de datos: sus datos personales se procesaran de acuerdo con la politica de privacidad del proveedor correspondiente y, si su reserva
se realiza a través de un proveedor del sistema de reservas ( "GDS"), con su politica de privacidad. Estas politicas se pueden consultar en http://
www.iatatravelcenter.com/privacy o desde el operador o GDS directamente. Debe leer esta documentacion, que se aplica a su reserva y describe, por

ejemplo, como se recopilan, almacenan, usan, publican y transfieren sus datos personales. (También aplicable para itinerarios que incluyen multiples
aerolineas).
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CERTIFICACION PRESUPUESTARIA

Institucion:

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

NO. CERTIFICACION

FECHA DE ELABORACION

Unid. Ejecutora:

Unid. Desc:

537

23 08 25

TIPO DE DOCUMENTO RESPALDO

CLASE DE DOCUMENTO RESPALDO

COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS

COMPROMISO NORMAL OTROS GASTOS

DE GASTOS

CLASE DE REGISTRO CLASE DE GASTO

COM OGA

CERTIFICACION PRESUPUESTARIA

PG SP PY ACT ITEM UBG FTE ORG N.Prest DESCRIPCION

83 00 000 001 530303 0910 001 0000 0000 Viaticos y Subsistencias en el Interior

TOTAL PRESUPUESTARIO

TOTAL

MONTO
$720.00

$720.00

SON: SETECIENTOS VEINTE DOLARES

DESCRIPCION:

UNEMI-R-2025-2513-MEM: Por autorizacién de asignacion de viaticos a favor del personal de UNEMI por el cumplimiento de actividades inherentes al proyecto de
investigacion "Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacion en atencion al cliente en un contexto bilingue" en las Islas Galapagos

del 01 al 04 de septiembre del 2025.

DATOS APROBACION
ESTADO REGISTRADO: APROBADO:
APROBADO i |
G Val i dar ni camente con FirmagC | a"&f'f&l 'BEEW&%\/EN
GARCI A ZUNI GA
FECHA Val i dar dni camente con FirmEC
23/08/2025
Funcionario Responsable Director Financiero




UNIVERSIDAD

ESTATAL DE MILAGRO

Evolbucidn Goaddmica
it sl

SOLICITUD DE VIATICOS , PASAJES, AYUDAS ECONOMICAS
Y GASTOS PARA MOVILIZACION

Unidad solicitante:
(Facultad o Departamento)

Viaticos

Pasaje aéreo
Pasaje Terrestre
Inscripcion

Ga:

Movilizacién
Ayuda Econémica

stos Varios

vehiculo

El objetivo de la comision:

N2 148-CONT-2025

para movilizacién de

De conformidad a Memorando Nro. UNEMI-R-2025-2513-MEM, en el cual se autoriza la asignacién de viaticos a los servidores: Docentes: Jazmin Pefiafiel;
Diana Delgado: Carla Lozano, para el proyecto "Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacion en atencién al cliente en un

contexto bilingtie".

La actividad duraré 2 dias responsabilizindome por recabar el informe de la actividad.

4/9/2025]

Del 1/9/20:. al
SECCION CONTABILIDAD
LIQUIDACION POR SUSTENTO / FACT
30% 70%
Ne NOMINA CARGO V. CERTIF
CONCEDIDO VIATICOY/O |GASTOS VARIOS| VALOR A PAGAR
MOVILIZACION
1 Jazmin Jessenia Pefiafiel Leon Docente V.|$ 240.00 | $ - $ -1 8 -1s 240.00
2 Diana Valeria Delgado Campuzano Docente V.|$ 240.00 | $ - $ -1 s -3 240.00
3 Carla Isabel Lozano Alvarado Docente V.|$ 240.00 | $ - $ -1 8 -1s 240.00
SUMAN $ - 13 - 13 - 13 720.00
OBSERVACIONES Anticipo de viatico del 1 al 4 de septiembre del 2025 a Gal. s, seglin UNEMI-R-2025-2513-MEM
CONTROL PRESUPUESTARIO
PRESUPUESTO PARTIDA
Fi rmado_el ectr 6ni cament e_por
ARl EL ARGENI S
CEDI LLO ALVARADO
Val i dar ani camente con Fi rmEC
Lic. Ariel Cedillo Alvarado Lugar y fecha de emision:
Asistente tecnico de contabilidad Milagro 28 de agosto de 2025

Autorizo lo solicitado en base a la informacion anterior

Fi rmado_el ectroni canent e por

SRHENRY LU S
[ PENAHERRERA VELCZ

L¥val i dar ani canente con Fi rmaEC

Oofogxr

Ing. Henry Pefiaherrera Veloz
Contador/a general




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
COMPROBANTES DE EGRESOS

N.- 181E 01546

Valor $. 240.00

BENEFICIARIO: PENAFIEL LEON JAZMIN JESSENIA

RUC/CEDULA: 0923505838

De conformidad a Memorando Nro. UNEMI-R-2025-2513-MEM, en el cual se autoriza la asignacion de viaticos a los servidores: Docentes: Jazmin Penafiel;

Diana Delgado: Carla Lozano, para el proyecto "Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacion en atencion al cliente en un contexto bilingtie".

Doc. Fte: S/VIATIC # 148-CONT-2025
N. Rte,Fte.

LIQUIDACION DEL DOCUMENTO.

Valor de la fact/ Otro Doc. $ 240.00
TOTAL 3 240.00
DEDUCCIONES
Retenciones fuente: $
Retencion IVA $
Anticipos $
TOTAL DEDUCCIONES 3 -
LIQUIDO A TRANSFERIR $ 240.00
Fecha: Milagro 27 de agosto de 2025
SECUENCIAL DE PAGO N.-
Fecha de Transferencia
Elaborado Por: Autorizado Por:

il

f2Fi rmado_el ectr6ni cament e_por
ﬁ- ARI EL ARGENI S
*CEDI LLO ALVARADO

Firmado el ectroni canente por

E CHI Rl GUAYA BRI ONES

Val i dar ni camente con FirnaEC

Lic. Ariel Cedillo Alvarado
Asistente tecnico de contabilidad Direccion Financiera

Observaciones:




BANCO CENTRAL DEL ECUADOR - M.E.F.

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO - DEPARTAMENTO FINANCIERO

CUENTA UNICA DEL TESORO
N.-181 BCE-752
28 de agosto de 2025
FECHA SOL.
EGRESOS BENEFICIARIOS CONCEPTO VALOR LIQUIDO CUR PRES CUR CONT. PAGO SEC. PAGO

~ Anticipo de viaticos del 1 al 4 de septiembre del 2025 a

1546 PENAFIEL LEON JAZMIN JESSENIA Galapagos, segiin UNEMI-R-2025-2513-MEM $240.00
Anticipo de viaticos del 1 al 4 de septiembre del 2025 a

1547 DELGADO CAMPUZANO DIANA VALERIA Galapagos, segtin UNEMI-R-2025-2513-MEM $240.00
Anticipo de viaticos del 1 al 4 de septiembre del 2025 a

1551 LOZANO ALVARADO CARLA ISABEL Galapagos, seqn UNEMI-R-2025-2513-MEM $240.00

Elaborado por: Revisado y Autorizado Por: Disponibilidad: Devengado:
= Hizm’\x‘lweclx_vﬂvl- céneme por

f i riado_el ect r 6ni canent e_por

ARI EL ARCGENI S
CEDI LLO ALVARADO

= Val i dar Gni camente con FirmaEC

%. Fi nmdo_el ectroni camente por

8ECHI R GUAYA BRI ONES

Val i dar Gni camente con Fi rnmaEC

 PENAHERRERA VELQZ

AVal i dar Gni camente con FirmaEC

e T
2] [Of ey LA
Lic. Ariel Cedillo Alvarado Direccion Financiera Seccidn Presupuesto Seccidn Contabilidad
28-08-2025 Fecha: / / 2025 Fecha: / /2025 Fecha: / /2025
Transferido: IRevisién Posterior Archivo:
Seccién Tesoreria Supervision General Entregue Conforme: Recibi Conforme:
Fecha: / ] 2025 JFecha: / /2025 Fecha: / /2025 |Fecha: / /2025




COMPROBANTE DE DISTRIBUCION INTERNA DE FONDOS

Entidad: 181-0000-0000

Ejercicio:

No. Fondo Global:

No. Formulario Interno:
Unidad Gastadora:

RUC/CI Responsable:
Nombre Responsable:
Monto Fondo Global:

Monto Fondo Interno:
Estado:

Clase de Fondo:

Descripcion:

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

2025
301
883

001 - VIATICOS AL INTERIOR

0923505838

PENAFIEL LEON JAZMIN JESSENIA

240.00
240.00
APROBADO

TESORERIA

Cta. Monetaria

Fecha de Pago

No. Transfer.

No. Pago CUR

FAF - ANTICIPOS DE VIATICOS PASAJES Y OTROS DE VIAJE CORRIENTES CON RECURSOS

FISCALES

JAZMIN PENAFIEL, Docente Rep. 752 S/V 148 CE1546 Ant. de viat del 1 al 4 de septiembre a
Galapagos, proyecto: servicios turisticos de Milagro y estrategias de comunicacién atencion al cliente
en un contexto bilinglie. UNEMI-R-2025-2513-MEM

No. de Solicitud: UNEMI-R-2025-2¢ Fecha Solicitud: 28/08/2025
No. de Doc. Aprobacion: UNEMI-R-2025-2¢ Fecha Aprobacion: 28/08/2025
No. de CUR Contable: 120476691
No. CUR
Clase de Fondo Fuente Clase de Registro RUC/CI Responsable Contable Pagado Monto Aprobado
FAF 001 FRC 0923505838 120476691 NO 240.00
G

ARIEL “ARGEN S
CEDILLO ALVARADO

Val i dar ni camente con Fi rnaEC

: ;{ Tl'rErm'\iuReYlecll_vanll cérmme por
HPENAHERRERA VELOZ

Fi rmaEC

A val i dar Gni canente con

& e

FIRMA RESPONSABLE

FIRMA AUTORIZACION
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COMPROBANTE UNICO DE REGISTRO

Institucion: 181 [UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO No. Prefiminar | 120476691 |[ FECHA DE

A ELABORACION
Unid. Ejecutora: 0000 No. CUR 120476691

: 28 08 2025

Unid. Desc: 0000 No. Original | 120476691

TIPO DE DOCUMENTO RESPALDO CLASE DE DOCUMENTO RESPALDO No. CUR PRESUPUESTARIO

COM PROBANTESGQ%%\'AOI';ISTRATIVOS DE SOLICITUD DE CREACION DE FONDO 18100000000000301000881

Ti CUR: FRC Constitucion Automatica de Fondo , delaentidad :181 - 0 Clase de fondo: [FAF] - ANTICIPOS DE
FECHA DE APROBACION Ipo : VIATICOS PASAJES Y OTROS DE VIAJE CORRIENTES CON RECURSOS FISCALES No. de fondo :

301 No. de Entrada: 881

Area del 2 | | 202
Comprobante: | CONTABILIDAD 8 08 025 | Eente
Especifica
Beneficiario: 0968533430001 UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
AFECTACION CONTABLE
No CUENTA suB-1 SUB-2 AUX-1 AUX-2 AUX-3 DESCRIPCION DE CUENTAS DEBE HABER
1 112 15 1 18100000000 0923505838 301 Anticipos de Viéticos Pasgjesy Otros de Vigje 240.00 0.00
Institucionales
2 212 50 0 18100000000 0923505838 0 Fondos a Otorgarse - Administracion Piblica Central 0.00 240.00

TOTAL COMPROBANTE ==> 240.00 240.00

SON: DOSCIENTOS CUARENTA DOLARES

Constitucion Automatica de Fondo , de laentidad :181 - O Clase de fondo: [FAF] - ANTICIPOS DE VIATICOS PASAJES Y OTROS DE VIAJE CORRIENTES CON

DESCRIPCION: RECURSOS FISCALES No. de fondo : 301 No. de Entrada: 881
APROBADO
DATOS REGISTRO DATOS APROBACION DATOS SOLICITUD PAGO DATOS AUTORIDAD APR.
USUARIO: |ACEDILLOA EILRE’\?Z#RONICA: [LGIOBITRUXBCE ELRE'\éﬁROMCA; USUARIO:
FECHA:  [28/08/2025 USUARIO: ACEDILLOA USUARIO: FECHA:
FECHA: 28/08/2025 FECHA:

Fi rmdo_el ect r6ni cament e_por

AREL “ARCGEN' S oo ol ectron carene por
CEDI LLO ALVARADO AP ENRY LG S
L3 PENAHERRERA VELOZ

#Val i dar Gni canente con Fi rmaEC

FIRMA FIRMA
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"REPUBLICA
wwns  DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Ministerio del Trabajo

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

DRPS-001

FECHA

DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

08/09/2025

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DEL SERVIDOR

JAZMIN JESSENIA PENAFIEL LEON

NUMERO DE CEDULA DE IDENTIDAD DEL SERVIDOR

0923505838

01/09/2025 8:00a. m.

04/09/2025

DENOMINACION DEL PUESTO QUE OCUPA: NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL
DOCENTE TITULAR AGREGADO 1 FACSECYD SANTA CRUZ- ISLAS GALAPAGOS
FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA (hh:mm) FECHA LLEGADA (dd-mmm-aaaa) HORA LLEGADA (hh:mm)

18H00

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
JAZMIN JESSENIA PENAFIEL LEON- DIANA VALERIA DELGADO CAMPUZANO - CARLA ISABEL LOZANO ALVARADO

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

INFORME
IANTECEDENTES:

comunicacidn en atencidn 9 las Islas Galapagos™

Actividades realizadas por dias:
Dia 1 — lunes 01.09.2025. Traslado y recepcion.

la ensefanza de idiomas.
Dia 2 — martes 02.09.2025. Visitas académicas y turisticas.

Dia 3 — miércoles 03.09.2025. Vinculacion institucional.

Dia 4 — jueves 04.09.2025. Cierre y retorno.

FECHA DE LA COMISION: DEL 1 DE SEPTIEMBRE AL 4 DE SEPTIEMBRE DEL 2025

En relacién al proyecto de investigacion: " Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de

Del mes de septiembre de 2025, aprobado por la UNEMI bajo el contrato: Cod. Nro. C24-EC-11.

Se planificé la visita académica y de investigacidn a las Islas Galdpagos, en el marco del proyecto “Los servicios

turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacidn en atencidn al cliente en un contexto

bilinglie: Un enfoque basado en el modelo de éxito de las Islas Galapagos.
Con memorando Nro. UNEMI-R-2025-2687-MEM, la autoridad nominadora autorizd los recursos
financieros y la comision requerida, suscrita por el Dr. Edwuin JesUs Carrasquero Rodriguez, Vicerrector de
Investigacion y Posgrado. La visita se realizo los dias 1, 2, 3 y 4 de septiembre de 2025 en Galapagos.

Traslado aéreo desde Guayaquil a Baltra. Reunidn inicial con representantes de la Direccién de Turismo y
autoridades locales, quienes expusieron las politicas de conservacion y promocidn turistica en relacidn con

Recorridos guiados a lugares emblematicos relacionados con la actividad turistica sostenible: Estacion
Cientifica Charles Darwin y Puerto Ayora. Se mantuvo didlogo con guias turisticos bilinglies para
comprender la importancia del inglés en la atencién al visitante.

Entrevistas con autoridades educativas y representantes de centros de formacidn local. Se levanté
informacién sobre programas de capacitacién en inglés para actores del sector turistico.

Entrega preliminar de material bibliografico a la Biblioteca Municipal de Santa Cruz y reunidn final con
autoridades locales para consolidar acuerdos de cooperacién académica. Retorno a la provincia del Guayas.




FOTOS DEL VIAJE

Unidad educactiva nacional
Galadpagos

Operadora de Turismo
Galapagos Ecuadoors

Hotel Barranco




Hotel sol y mar

Oficina de Itur

Se adjunta justificaciéon de comprobantes de ventas por: Hospedaje: Factura por USD $ 95 Incluido IVA Alimentacion: Nota
de Venta — RIMPE . Los montos justificados suman USD 197,80 ddlares.
Enlace de justificativo: https://drive.google.com/drive/folders/1F7ens7UneablLGFUdgsxj1F3JIHFgX5g-?usp=sharing

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA

01/09/2025 8h00 15h30 am Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el cumplimietno del servicio
institucional, desde la salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del

04/09/2025 14h00 pm 18h00 pm cumplimiento del servicio institucional segun sea el caso, hasta la llegada de estos sitios

TRANSPORTE




TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DE SALIDA LLEGADA
(Aéreo, terrestre, maritimo, TRANSPORTE RUTA FECHA HORA FECHA HORA
otros) dd-mm-aaaa hh:mm dd-mm-aaaa hh:mm
AEREO LATAM GUAYAQUIL-BALTRAI 51 /09/2025 13h00 01/09/2025. 16:00
(Santa Cruz) -
GAYAQUIL
BALTRA (Santa Cruz)
AEREO LATAM - GAYAQUIL 04/09/2025 13h00 04/09/2025. 16h30
DETALLE DE COMPROBANTES DE VENTA
FECHA RUC PROVEEDOR N° COMPROB. DE VENTA TIPO/GASTO VALOR $
03/09/2025 1703456358001 HOSTAL SALINAS 002-100-000000407 HOSPEDAIJE 69
BAR RESTAURANTE D
01/09/2025 0914876461001 | CHARLES —-RIMPE — NOTA 003-001-0004828 ALIMENTACION 15
DE VENTA
BAR RESTAURANTE D
02/09/2025 0914876461001 | CHARLES —RIMPE — NOTA 003-001-0004839 ALIMENTACION 30
DE VENTA
BAR RESTAURANTE D
02/09/2025 0914876461001 CHARLES —RIMPE — NOTA 003-001-0004836 ALIMENTACION 20
DE VENTA
PROVEEDORA INSULAR,
02/09/2025 2090001593001 PROINSULAR C. LTDA. 001-005-001551955 ALIMENTACION 3,70
BAR RESTAURANTE D
03/09/2025 0914876461001 CHARLES —RIMPE — NOTA 003-001-0004851 ALIMENTACION 20
DE VENTA
PROVEEDORA INSULAR,
03/09/2025 2090001593001 PROINSULAR C. LTDA. 001-007-1586338 ALIMENTACION 1,35
CUADRADO SOLORZANO
03/09/2025 1719268441001 YAJAIRA VANESSA 003-010-000024599 ALIMENTACION 18,75
BAR RESTAURANTE D
04/09/2025 0914876461001 | CHARLES —RIMPE — NOTA 003-001-0004854 ALIMENTACION 20
DE VENTA
TOTAL 197,80
OBSERVACIONES

FIRMA DEL SERVIDOR COMISIONADO

=5 AR N TEEEEN A
¢PENAFI EL LEON

FiVal i dar Gni camente con FirmaEC

L

DOCENTE TITULAR AGREGADO 1

NOTA
El presente informe deberd presentarse dentro del término de 4 dias del
cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario la liquidacién se
demorard e incluso de no presentarlo tendria que restituir los valores
percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea superior al
nimero de dias autorizados, se debera adjuntar la autorizacién por escrito de|
la Maxima Autoridad o su Delegado.

FIRMAS DE

APROBACION

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR
COMISIONADO

FIRMA DEL JEFE INMEDIATO DEL RESPONSABLE DE LA UNIDAD

FABRE ME

ha FhE
Rl

B Firmado el ectroni canent e

ADLO CEOVANNY'
RCHAN

M Val i dar Gni camente con Fi rmaEC

T2Firmmdo el ectrgnicanente por

RODRIG?EJZ

Fval i dar ani canente con Fi rmaEC

PhD Paolo Fabre Merchan
DECANO DE INVESTIGACION

DR. EDWUIN CARRASQUERO RODRIGUEZ
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y POSGRADO




NO TIENE LOGO

No.

Proveedora Insular Proinsular C Ltda

Proinsular C Ltda

R.U.C.:
FACTURA

FECHA Y HORA DE
AUTORIZACION:

2090001593001

001-005-001551955

NUMERO DE AUTORIZACION

0209202501209000159300120010050015519550155195510

02/09/2025 14:02:59

AHORRO POR SUBSIDIO:
(Incluye IVA cuando corresponda)

AMBIENTE: PRODUCCION
Direccion Av Charles Darwin 3
Matriz: EMISION: NORMAL
. . Av Charles Darwin
Direccion
Sucursal: CLAVE DE ACCESO
» » 0209202501209000159300120010050015519550155195510
Agente de Retencion Resolucion No. 1
| J/ | J
Razon Social / Nombres y Apellidos: Penafiel Leon Jazmin Jessenia
Identificacién 0923505838
Fecha 02/09/2025 Placa / Matricula: Guia
Direccion: Guayaquil
.COQ' Co_d_. Cantidad Descripcién Detalle Adicional Precio Unitario Subsidio Precm_) sin Descuento Precio Total
Principal Auxiliar Subsidio
78%100874520 1.00  |Agua All Natural 2 Lt (X6und) 1.6957 0.00 0.00 0.00 1.70
53274285 1.00 m’;‘t‘;" Topsy Mini Pacari Mora/ 1.5217 0.00 0.00 0.00 152
. . SUBTOTAL 15% 3.22
Informacion Adicional
Recibido: 10.00 SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
Cambio: 6.30 SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
Agente de Retencion: No. Resolucion: 1 SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 3.22
TOTAL DESCUENTO 0.00
Forma de pago Valor
ICE 0.00
20 - OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA 3.70
FINANCIERO IVA 15% 0.48
IRBPNR 0.00
PROPINA 0.00
VALOR TOTAL 3.70
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
0.00







NO TIENE LOGO

CUADRADO SOLORZANO YAJAIRA VANESSA

BURGER HOUSE GPS

R.U.C.:
FACTURA

1719268441001

No. 003-010-000024599

NUMERO DE AUTORIZACION

0309202501171926844100120030100000245990000000011

FECHA'Y HORA DE

AUTORIZACION: 03/09/2025 19:49:37

AMBIENTE: PRODUCCION
Direccion GALAPAGOS / SANTA CRUZ / PUERTO AYORA / .
Matriz: CHARLES DARWIN EMISION: NORMAL
. L. s/n
Direccion
Sucursal: CLAVE DE ACCESO
0309202501171926844100120030100000245990000000011
CONTRIBUYENTE REGIMEN RIMPE
| J/ J
Razon Social / Nombres y Apellidos: JAZMIN JESSENIA PENAFIEL LEON
Identificacion 0923505838
Fecha 03/09/2025 Placa / Matricula: Guia
Direccion: TARQUI
.COQ' Co_d_. Cantidad Descripcién Detalle Adicional Precio Unitario Subsidio Precm_) sin Descuento Precio Total
Principal Auxiliar Subsidio
COCA-
COLA 1.00 COCA-COLA 2.391304 0.00 0.00 0.00 2.39
555553 1.00 GRILL LOMO 3/4 13.913043 0.00 0.00 0.00 13.91
. .. SUBTOTAL 15% 16.30
Informacion Adicional
Atendido por: YAJAIRA VANESSA CUADRADO SOLORZANO SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
Direccion: TARQUI SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
Correo: jazmin_54@outlook.com SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 16.30
TOTAL DESCUENTO 0.00
Forma de pago Valor
ICE 0.00
01 - SIN UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO 18.75
IVA 15% 2.45
IRBPNR 0.00
PROPINA 0.00
VALOR TOTAL 18.75
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
0.00

AHORRO POR SUBSIDIO:
(Incluye IVA cuando corresponda)







NO TIENE LOGO

No.

4 N
Proveedora Insular Proinsular C Ltda

Proinsular C Ltda

Direccion Av Charles Darwin
Matriz:
. . Av Charles Darwin
Direccion
Sucursal:
OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD Sl
Agente de Retencion Resolucion No. 1

R.U.C.:
FACTURA

EMISION:

FECHA Y HORA DE
AUTORIZACION:

AMBIENTE:

CLAVE DE ACCESO

0309202501209000159300120010070015863380158633811

2090001593001

001-007-001586338

NUMERO DE AUTORIZACION

0309202501209000159300120010070015863380158633811

03/09/2025 14:04:50

PRODUCCION

NORMAL

Razon Social / Nombres y Apellidos:

Penafiel Leon Jazmin Jessenia

AHORRO POR SUBSIDIO:
(Incluye IVA cuando corresponda)

Identificacion 0923505838
Fecha 03/09/2025 Placa / Matricula: Guia
Direccion: Guayaquil
.COQ' Co_d_. Cantidad Descripcién Detalle Adicional Precio Unitario Subsidio Precm_) sin Descuento Precio Total
Principal Auxiliar Subsidio
215136 1.00 Funda Kraft D/Papel #6 0.0435 0.00 0.00 0.00 0.04
P10026 1.00 Berlinesa Insular 1.1304 0.00 0.00 0.00 1.13
. .. SUBTOTAL 15% 1.17
Informacion Adicional
Recibido: 150 SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
Cambio: 0.15 SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
Agente de Retencion: No. Resolucion: 1 SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 117
TOTAL DESCUENTO 0.00
Forma de pago Valor
ICE 0.00
20 - OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA 1.35
FINANCIERO IVA 15% 0.18
IRBPNR 0.00
PROPINA 0.00
VALOR TOTAL 1.35
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
0.00







NO TIENE LOGO

R.U.C.. 1703456358001
FACTURA

No. 002-100-000000407

NUMERO DE AUTORIZACION

0309202501170345635800120021000000004077629658811

PAREDES SALINAS BLANCA MARGARITA

HOSTAL SALINAS

Direccion Barrio: CENTRAL Calle: ISLAS PLAZAS Numero: S/N

Matriz: Interseccion: TOMAS DE BERLANGA

Barrio: CENTRAL Calle: ISLAS PLAZAS Numero: S/N

FECHA'Y HORA DE

AUTORIZACION: 03/09/2025 17:12:29
AMBIENTE: PRODUCCION
EMISION: NORMAL

Direccion arseccion: TOMAS DE BERLANGA
Sucursal: CLAVE DE ACCESO
0309202501170345635800120021000000004077629658811
| J/ | J
Razon Social / Nombres y Apellidos: PENAFIEL LEON JAZMIN JESSENIA
Identificacion 0923505838
Fecha 03/09/2025 Placa / Matricula: Guia
Direccion: MILAGRO
.COQ' Co_d_. Cantidad Descripcién Detalle Adicional Precio Unitario Subsidio Precp sin Descuento Precio Total
Principal Auxiliar Subsidio
) POR NOCHE
000001 3.00 g:\]BATACION SIMPLE PLANTA 20.00 0.00 0.00 0.00 60.00
- .. SUBTOTAL 15% 60.00
Informacién Adicional
Telefono: 042176544 SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
Email: jazmin_54@outlook.com SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
PENAFIEL JAZMIN: ESTADIA DEL 1 AL 4 DE SEPTIEMBRE DEL 2025 SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 60.00
TOTAL DESCUENTO 0.00
Forma de pago Valor
ICE 0.00
01 - SIN UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO 69.00
IVA 15% 9.00
IRBPNR 0.00
PROPINA 0.00
VALOR TOTAL 69.00
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
AHORRO POR SUBSIDIO: 0.00
(Incluye IVA cuando corresponda)







Guayaquil - Baltra Islas Galapagos

N2 de orden LA46202245ICS
Jazmin Jessenia Penafielleon

Vuelo Codigo de reserva: MQDIWM
01 sept 2025

7 LA1415

Operado por LATAM Airlines

Asiento

5D GYE

Economy

En puerta de embarque El embarque finalizara

10:27 a las 10:42

Terminal Puerta/Gate Embarque

1 - Grupo 5

o Recuerda confirmar el terminal y la puerta de

embarque en las pantallas del aeropuerto.

Salida Llegada

11:02 GYE GPs 12:00

En este vuelo puedes llevar:

{:.J 1 bolso o0 mochila bajo el asiento delantero: 1 incluido
por tarifa.
45 cm. de alto, 35 cm. de largo, 20 cm. de ancho

LL‘:'U 1 maleta pequeiia 12 kg: 1 incluido por tarifa.
55 cm. de alto, 35 cm. de largo y 25 cm. de ancho

No Incluido

o Sin equipaje de bodega 23 kg
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Validez de comprobantes electrénicos
A través de esta funcionalidad usted podra identificar la validez de los comprobantes electronicos autorizados.
Escoja una opcion
0209202501209000159300120010050015519550155
@ cClave de acceso / Nro.
autorizacion
Guia para
mm contribuyentes
Consultar
Lista de comprobantes AUTORIZADOS en Ambiente de PRODUCCION:
. Razén
Nro Tipo de RUC emisor social Clave de acceso / Nro. autorizacion Fe.cha. . Docu.mentos
comprobante . autorizacién relacionados
emisor
Proveedora
1| Factura 2090001593001 | MU | 5509202501209000159300120010050015519550155195510 | 02/09/2025 (&
Proinsular 14:02 =
C Ltda

R «« « » »» PHINN

El(los) comprobante(s) consultado(s) es(son) AUTORIZADO(s) por el Servicio de Rentas Internas.

La presente consulta no valida la informacion consignada en el documento ni la existencia real de la transaccién.
Se recuerda que la inclusion de costos, gastos, deducciones, exoneraciones, rebajas retenciones falsas o
inexistentes o superiores a las que procedan legalmente utilizando comprobantes de venta, retencion o documentos
complementarios, para evitar el pago de los tributos debidos sera sancionado con pena privativa de libertad.
Base Legal: Cédigo Tributario: articulo 17; Cédigo Organico Integral Penal: articulo 298.

Lista de comprobantes NO AUTORIZADOS en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de comprobante RUC emisor Razén social emisor Motivos

LKL «« « » »» PHNN

El(los) comprobante(s) consultado(s) NO es(son) autorizado(s) por el Servicio de Rentas Internas.

Lista de comprobantes en estado POR PROCESAR en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de comprobante RUC emisor Razén social emisor Fecha recepcion

(3R] «« « » »» PHNN

El(los) comprobante(s) consultado(s) estan en estado por procesar.

Lista de comprobantes PENDIENTES DE ANULAR en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de RUC Razon social ~ Clave de acceso / Nro. Fecha Documentos
comprobante Emisor emisor autorizacion autorizacion relacionados
LUK «« « » »» PRINN
El(los) comprobante(s) consultado(s) pendiente(s) de anular.
Lista de comprobantes ANULADOS en Ambiente de PRODUCCION:
Nro Tipo de RUC Razon social Clave de acceso / Nro. Fecha Documentos
comprobante emisor emisor autorizacion autorizacion relacionados

(3R «« « » »» PHNN

El(los) comprobante(s) consultado(s) anulado(s).


https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/6162dad8-05c9-46e0-8a94-dabf556aceb5/Gu%c3%ada%20comprobantes%20electr%c3%b3nicos%20%20-%20Internet.pdf
javascript:mostrarOcultarToolbar();

jo)

L d
4\ > Facturacion Fisica® Validez de comprobantes fisicos

5

; Validez de comprobantes fisicos

RUC Autorizacion

5 0914876461001 1132714297

'0 Tipo documento Nimero documento
Nota de venta 003-001-0004854

Fecha emision

r =4

04/09/2025
5]

El documento consultado se encuentra autorizado por el SRI, y debera contener los siguientes datos:
us -

BASTIDAS MORA ANA CONSUELO LA ISLENITA RESTAURANT
VIA A BALTRA CENTRAL CHARLES BINFORD S/N Y AV. BALTRA VIA A BALTRA CENTRAL CHARLES BINFORD S/N Y AV. BALTRA
2026-02-11 6897

0 Esta consulta no sustenta la existencia real de la transaccion, ni valida requisitos de llenado del documento.

Recuerde la persona que simule, oculte, omita, falsee o engafie en la determinacién de la obligacion tributaria, para evitar el pago de los tributos
propios o de terceros, sera sancionada con pena privativa de libertad.

Articulo 298 del Cédigo Organico Integral Penal.


https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/inicio/NAT
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/inicio/NAT
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/consulta/36

jo)

L d
4\ > Facturacion Fisica® Validez de comprobantes fisicos

5

; Validez de comprobantes fisicos

RUC Autorizacion

5 0914876461001 1132714297

'0 Tipo documento Numero documento
Nota de venta 003-001-0004851

Fecha emision

r =4

03/09/2025
5]

El documento consultado se encuentra autorizado por el SRI, y debera contener los siguientes datos:
us -

BASTIDAS MORA ANA CONSUELO LA ISLENITA RESTAURANT
VIA A BALTRA CENTRAL CHARLES BINFORD S/N Y AV. BALTRA VIA A BALTRA CENTRAL CHARLES BINFORD S/N Y AV. BALTRA
2026-02-11 6897

0 Esta consulta no sustenta la existencia real de la transaccion, ni valida requisitos de llenado del documento.

Recuerde la persona que simule, oculte, omita, falsee o engafie en la determinacién de la obligacion tributaria, para evitar el pago de los tributos
propios o de terceros, sera sancionada con pena privativa de libertad.

Articulo 298 del Cédigo Organico Integral Penal.


https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/inicio/NAT
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/inicio/NAT
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/consulta/36

jo)

L d
4\ > Facturacion Fisica® Validez de comprobantes fisicos

5

; Validez de comprobantes fisicos

RUC Autorizacion

5 0914876461001 1132714297

'0 Tipo documento Nimero documento
Nota de venta 003-001-0004836

Fecha emision

r =4

02/09/2025
5]

El documento consultado se encuentra autorizado por el SRI, y debera contener los siguientes datos:
us -

BASTIDAS MORA ANA CONSUELO LA ISLENITA RESTAURANT
VIA A BALTRA CENTRAL CHARLES BINFORD S/N Y AV. BALTRA VIA A BALTRA CENTRAL CHARLES BINFORD S/N Y AV. BALTRA
2026-02-11 6897

0 Esta consulta no sustenta la existencia real de la transaccion, ni valida requisitos de llenado del documento.

Recuerde la persona que simule, oculte, omita, falsee o engafie en la determinacién de la obligacion tributaria, para evitar el pago de los tributos
propios o de terceros, sera sancionada con pena privativa de libertad.

Articulo 298 del Cédigo Organico Integral Penal.


https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/inicio/NAT
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/inicio/NAT
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/consulta/36

jo)

L d
4\ > Facturacion Fisica® Validez de comprobantes fisicos

5

; Validez de comprobantes fisicos

RUC Autorizacion

5 0914876461001 1132714297

'0 Tipo documento Numero documento
Nota de venta 003-001-0004839

Fecha emision

r =4

02/09/2025
5]

El documento consultado se encuentra autorizado por el SRI, y debera contener los siguientes datos:
us -

BASTIDAS MORA ANA CONSUELO LA ISLENITA RESTAURANT
VIA A BALTRA CENTRAL CHARLES BINFORD S/N Y AV. BALTRA VIA A BALTRA CENTRAL CHARLES BINFORD S/N Y AV. BALTRA
2026-02-11 6897

0 Esta consulta no sustenta la existencia real de la transaccion, ni valida requisitos de llenado del documento.

Recuerde la persona que simule, oculte, omita, falsee o engafie en la determinacién de la obligacion tributaria, para evitar el pago de los tributos
propios o de terceros, sera sancionada con pena privativa de libertad.

Articulo 298 del Cédigo Organico Integral Penal.


https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/inicio/NAT
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/inicio/NAT
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/consulta/36

jo)

L d
4\ > Facturacion Fisica® Validez de comprobantes fisicos

£

; Validez de comprobantes fisicos

RUC Autorizacion

5 0914876461001 1132714297

'0 Tipo documento Numero documento
Nota de venta 003-001-0004828

Fecha emision

r =4

01/09/2025
5]

El documento consultado se encuentra autorizado por el SRI, y debera contener los siguientes datos:
us -

BASTIDAS MORA ANA CONSUELO LA ISLENITA RESTAURANT
VIA A BALTRA CENTRAL CHARLES BINFORD S/N Y AV. BALTRA VIA A BALTRA CENTRAL CHARLES BINFORD S/N Y AV. BALTRA
2026-02-11 6897

0 Esta consulta no sustenta la existencia real de la transaccion, ni valida requisitos de llenado del documento.

Recuerde la persona que simule, oculte, omita, falsee o engafie en la determinacién de la obligacion tributaria, para evitar el pago de los tributos
propios o de terceros, sera sancionada con pena privativa de libertad.

Articulo 298 del Cédigo Organico Integral Penal.


https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/inicio/NAT
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/inicio/NAT
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/consulta/36

Mostrar- .

Ocultar e
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Validez de comprobantes electronicos
A través de esta funcionalidad usted podra identificar la validez de los comprobantes electrénicos autorizados.
Escoja una opcion
0309202501170345635800120021000000004077629
@ Clave de acceso / Nro. J
autorizacion
‘ Guia para
mmg contribuyentes
Consultar
Lista de comprobantes AUTORIZADOS en Ambiente de PRODUCCION:
. Razén
Nro Tipo de RUC emisor  social Clave de acceso / Nro. autorizacion Fe.cha. . Docu.mentos
comprobante . autorizacion relacionados
emisor
PAREDES
1 |Factura 1703456358001 :ﬁkm‘&s 0309202501170345635800120021000000004077629658811 | 03/99/2025 |
MARGARITA

R «« « » »» PHIWN

El(los) comprobante(s) consultado(s) es(son) AUTORIZADO(s) por el Servicio de Rentas Internas.

La presente consulta no valida la informacion consignada en el documento ni la existencia real de la transaccion.
Se recuerda que la inclusién de costos, gastos, deducciones, exoneraciones, rebajas retenciones falsas o inexistentes
o superiores a las que procedan legalmente utilizando comprobantes de venta, retencién o documentos
complementarios, para evitar el pago de los tributos debidos sera sancionado con pena privativa de libertad.
Base Legal: Cédigo Tributario: articulo 17; Cédigo Organico Integral Penal: articulo 298.

Lista de comprobantes NO AUTORIZADOS en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de comprobante RUC emisor Razén social emisor Motivos

[RXS «« « » »» PHWN

El(los) comprobante(s) consultado(s) NO es(son) autorizado(s) por el Servicio de Rentas Internas.

Lista de comprobantes en estado POR PROCESAR en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de comprobante RUC emisor Razén social emisor Fecha recepcién

[RXS «« « » »» PHNN

El(los) comprobante(s) consultado(s) estan en estado por procesar.

Lista de comprobantes PENDIENTES DE ANULAR en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de RUC Razon social ~ Clave de acceso / Nro. Fecha Documentos
comprobante Emisor emisor autorizacion autorizacion relacionados
RS «« « » »» PHINN
El(los) comprobante(s) consultado(s) pendiente(s) de anular.
Lista de comprobantes ANULADOS en Ambiente de PRODUCCION:
Nro Tipo de RUC Razon social  Clave de acceso / Nro. Fecha Documentos
comprobante emisor emisor autorizacion autorizacion relacionados

CELK «« « » »» »PIWN

El(los) comprobante(s) consultado(s) anulado(s).


https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/6162dad8-05c9-46e0-8a94-dabf556aceb5/Gu%c3%ada%20comprobantes%20electr%c3%b3nicos%20%20-%20Internet.pdf
javascript:mostrarOcultarToolbar();
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Validez de comprobantes electrénicos
A través de esta funcionalidad usted podra identificar la validez de los comprobantes electronicos autorizados.
Escoja una opcion
® 0309202501209000159300120010070015863380158
Clave de acceso / Nro.
autorizacion
Guia para
mm contribuyentes
Consultar
Lista de comprobantes AUTORIZADOS en Ambiente de PRODUCCION:
. Razén
Nro Tipo de RUC emisor social Clave de acceso / Nro. autorizacion Fe.cha. . Docu.mentos
comprobante . autorizacién relacionados
emisor
Proveedora
1| Factura 2090001593001 | MU | 5309202501209000159300120010070015863380158633811 | 03/0%/2025 5]
Proinsular 14:04
C Ltda

R «« « » »» PHINN

El(los) comprobante(s) consultado(s) es(son) AUTORIZADO(s) por el Servicio de Rentas Internas.

La presente consulta no valida la informacion consignada en el documento ni la existencia real de la transaccién.
Se recuerda que la inclusion de costos, gastos, deducciones, exoneraciones, rebajas retenciones falsas o
inexistentes o superiores a las que procedan legalmente utilizando comprobantes de venta, retencion o documentos
complementarios, para evitar el pago de los tributos debidos sera sancionado con pena privativa de libertad.
Base Legal: Cédigo Tributario: articulo 17; Cédigo Organico Integral Penal: articulo 298.

Lista de comprobantes NO AUTORIZADOS en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de comprobante RUC emisor Razén social emisor Motivos

LKL «« « » »» PHNN

El(los) comprobante(s) consultado(s) NO es(son) autorizado(s) por el Servicio de Rentas Internas.

Lista de comprobantes en estado POR PROCESAR en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de comprobante RUC emisor Razén social emisor Fecha recepcion

(3R] «« « » »» PHNN

El(los) comprobante(s) consultado(s) estan en estado por procesar.

Lista de comprobantes PENDIENTES DE ANULAR en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de RUC Razon social ~ Clave de acceso / Nro. Fecha Documentos
comprobante Emisor emisor autorizacion autorizacion relacionados
LUK «« « » »» PRINN
El(los) comprobante(s) consultado(s) pendiente(s) de anular.
Lista de comprobantes ANULADOS en Ambiente de PRODUCCION:
Nro Tipo de RUC Razon social Clave de acceso / Nro. Fecha Documentos
comprobante emisor emisor autorizacion autorizacion relacionados

(3R «« « » »» PHNN

El(los) comprobante(s) consultado(s) anulado(s).


https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/6162dad8-05c9-46e0-8a94-dabf556aceb5/Gu%c3%ada%20comprobantes%20electr%c3%b3nicos%20%20-%20Internet.pdf
javascript:mostrarOcultarToolbar();

Mostrar-
Ocultar

Menu

=i

[
[ ]
[ ]
L] ”y L]
Validez de comprobantes electronicos
A través de esta funcionalidad usted podra identificar la validez de los comprobantes electrénicos autorizados.
Escoja una opcién
0309202501171926844100120030100000245990000
@ Clave de acceso / Nro.
autorizacién
Guia para
mmm contribuyentes
Consultar
Lista de comprobantes AUTORIZADOS en Ambiente de PRODUCCION:
. Razon
Nro Tipo de RUC emisor  social Clave de acceso / Nro. autorizacion Fe.cha' . Docu.mentos
comprobante . autorizacién relacionados
emisor
CUADRADO
SOLORZANO 03/09/2025 “n
1 Factura 1719268441001 | & © 1o 0309202501171926844100120030100000245990000000011 10:49 |j_J
VANESSA

[RRX «« « » »» IV

El(los) comprobante(s) consultado(s) es(son) AUTORIZADO(s) por el Servicio de Rentas Internas.

La presente consulta no valida la informacion consignada en el documento ni la existencia real de la transaccion.
Se recuerda que la inclusion de costos, gastos, deducciones, exoneraciones, rebajas retenciones falsas o inexistentes
o superiores a las que procedan legalmente utilizando comprobantes de venta, retencion o documentos
complementarios, para evitar el pago de los tributos debidos sera sancionado con pena privativa de libertad.
Base Legal: Cédigo Tributario: articulo 17; Cédigo Organico Integral Penal: articulo 298.

Lista de comprobantes NO AUTORIZADOS en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de comprobante RUC emisor Razén social emisor Motivos

33X «« « » »» PINN

El(los) comprobante(s) consultado(s) NO es(son) autorizado(s) por el Servicio de Rentas Internas.

Lista de comprobantes en estado POR PROCESAR en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de comprobante RUC emisor Razén social emisor Fecha recepcion

3% «« « » »» PHWN

El(los) comprobante(s) consultado(s) estan en estado por procesar.

Lista de comprobantes PENDIENTES DE ANULAR en Ambiente de PRODUCCION:

Nro Tipo de RUC Razon social  Clave de acceso / Nro. Fecha Documentos
comprobante Emisor emisor autorizacion autorizacién relacionados
LUK «« « » »» 2RNN
El(los) comprobante(s) consultado(s) pendiente(s) de anular.
Lista de comprobantes ANULADOS en Ambiente de PRODUCCION:
Nro Tipo de RUC Razon social  Clave de acceso / Nro. Fecha Documentos
comprobante emisor emisor autorizacion autorizacion relacionados

RRRS «« « » »» »PIWN

El(los) comprobante(s) consultado(s) anulado(s).


https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/6162dad8-05c9-46e0-8a94-dabf556aceb5/Gu%c3%ada%20comprobantes%20electr%c3%b3nicos%20%20-%20Internet.pdf
javascript:mostrarOcultarToolbar();

RESUMEN DE CONSUMOS MEDIANTE COMPROBANTES DE VENTAS

Referencia : Solicitud / Viaticos #148 C/E # 1546

VIATICOS 240.00 100%
USUARIO COMPROBANTES DE VENTAS FECHA CONSUMO VALOR DE | VALOR QUE RECONOCE
FACTURA LA LEY
001-005-001551955 2-sept-25 3.70
003-010-000024599 3-sept-25 18.75
001-007-001586338 3-sept-25 1.35
003-001-0004828 1-sept-25 ALIMENTACION 15.00
003-001-0004839 2-sept-25 30.00
003-001-0004836 2-sept-25 20.00 168.00
PENAFIEL LEON JAZMIN JESSENIA 003-001-0004851 3-sept-25 20.00 '
003-001-0004851 4-sept-25 20.00
002-100-000000407 3-sept-25 69.00
HOSPEDAIJE
(B) Subtotal alimentacion y hospedaje - Viaticos S 197.80

Diferencia a devolver

ELABORADO POR:

*ARIEL “ARGEN S
HCEDI LLO ALVARADO

ff Val i dar Gni camente con FirmaEC

Lic. Ariel Cedillo Alvarado

ASISTENTE TECNICO DE CONTABILIDAD

APROBADO POR:

Ing. Henry Pefnaherrera Veloz, Mgs.

CONTADOR GENERAL




UNIVERSIDAD

ESTATAL DE MILAGRO

Evolbucidn Goaddmica
it sl

SOLICITUD DE VIATICOS , PASAJES, AYUDAS ECONOMICAS N2 148-CONT-2025
Y GASTOS PARA MOVILIZACION

Unidad solicitante:
(Facultad o Departamento)

Viaticos

(x) Movilizacién ( )
Pasaje aéreo ( ) Ayuda Econémica ( )
Pasaje Terrestre ( ) Gastos Varios ( )
Inscripcion ( ) para movilizacién de
vehiculo

El objetivo de la comision:
De conformidad a Memorando Nro. UNEMI-R-2025-2513-MEM, en el cual se autoriza la asignacién de viaticos a los servidores: Docentes: Jazmin Pefiafiel;

Diana Delgado: Carla Lozano, para el proyecto "Los servicios turisticos de la ciudad de Milagro y sus estrategias de comunicacion en atencién al cliente en un
contexto bilingtie".

La actividad duraré 2 dias responsabilizindome por recabar el informe de la actividad.

Del 1/9/20. al [ 4/9/2025]

SECCION CONTABILIDAD

LIQUIDACION POR SUSTENTO / FACT
30% 70%
Ne NOMINA CARGO V. CERTIF
CONCEDIDO VIATICOY/O |GASTOS VARIOS| VALOR A PAGAR
MOVILIZACION
1 Jazmin Jessenia Pefafiel Leon Docente V.|$ 240.00 | $ 72.00 | $ 168.00 | $ -1$ 240.00
2 Diana Valeria Delgado Campuzano Docente V.|$ 240.00 | $ 72.00 $ 168.00| $ -3 240.00
3 Carla Isabel Lozano Alvarado Docente V.|$ 240.00 | $ 72.00 | $ 168.00 | $ -1$ 240.00
SUMAN $ 216.00 [ $ 504.00 | $ - $ 720.00
OBSERVACIONES Rendicidn de viatico del 1 al 4 de septiembre del 2025 a Galapagos, segun UNEMI-R-2025-2513-MEM
CONTROL PRESUPUESTARIO
PRESUPUESTO PARTIDA
0]
Firmado electrénicamente por:
izl ARTEL ARGENIS
. i CEDILLO ALVARADO
iPivalidar nicanente con Pirmasc
Lic. Ariel Cedillo Alvarado Lugar y fecha de emision:
Asistente tecnico de contabilidad Milagro 8 de septiembre de 2025

Autorizo lo solicitado en base a la informacion anterior

HFFirmado electrénicamente por:

I*>HENRY LUIS
FPENAHERRERA VELOZ

i favalidar dnicamente con FirmaEC
IS 3
Ing. Henry Pefiaherrera Veloz
Contador/a general




COMPROBANTE DE RENDICION DE FONDOS

Entidad:

Ejercicio:

No. Fondo Global:

No. Formulario Interno:

Unidad Gastadora:
RUC/CI Responsable:
Nombre Responsable:

Monto Fondo Interno:

RENDICION

Monto Rendido:

Monto Liquido:

No. Entrada Rendicion:

Clase de Fondo:

181 - 0000 - 0000 UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

2025

301

883

001 - VIATICOS AL INTERIOR
0923505838

PENAFIEL LEON JAZMIN JESSENIA
240,00

240,00
240,00
1001

FAF-ANTICIPOS DE VIATICOS PASAJES Y OTROS DE VIAJE CORRIENTES CON RECURSOS FISt

TESORERIA

Solicitud de Pago

Fecha de Pago

Descripcion: JAZMIN PENAFIEL, Docente Rep. 752 S/V 148 CE1546 Ant. de viat del 1 al 4 de septiembre
a Galapagos, proyecto: servicios turisticos de Milagro y estrategias de comunicacioén atencion
al cliente en un contexto bilingtie. UNEMI-R-2025-2513-MEM
Estado: APROBADO
No. Solicitud: S/V 148 Fecha Solicitud: 17/9/2025 1
No. Documento Aprobacion: S/V 148 Fecha Aprobacioén: 17/9/2025 1
Clase de Fuente Clase de RUCI/CI No. CUR No. Monto Monto
Fondo Registro Responsable de Gastos Consolidado Rendido Liquido
FAF 001 FRN 0923505838 7373 7.373 240,00 240,00

ek aie g
FIRMA RESPONSABLE




COMPROBANTE UNICO DE

REGISTRO

Institucion: 181 | UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO | Reporte rptComprobanteGastos.rdlc
U. Ejecutora: 0000 Fecha Elaboracion No. CUR  No. Original
Unid. Desc: 0000 017 09 2025 7373 7373
Tipo Documento Respaldo Clase Documento No. No. Expediente
COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS DE GASTOS RENDICION DE FONDOS SIN DETALLE 6 6664
DE FACTURAS
Clase de . Clase de RPA RTO DEV
Registro: REGULARIZACION Gasto: OTROS GASTOS | I I
Cuenta
. . 1121501 FTE 1 ANTICIPO VIATICOS
Banco: Monetaria: CORRIENTES RECURSOS FISCALES
Comprobante GASTOS Numero Operacién 0
Beneficiario: 0968533430001 |UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
AFECTACION PRESUPUESTARIA
PG SP PY ACT ITEM UBG FTE ORG N.Prest DESCRIPCION MONTO
83 00 000 001 530303 0910 001 0000 0000 Viaticos y Subsistencias en el Interior 240.00
TOTAL PRESUPUESTARIO 240.00
IVA 0.00
SUB - TOTAL 240.00
RETENCIONES IVA 0.00
TOTAL DEDUCCIONES PRESUPUESTARIO 0.00
TOTAL A PAGAR 240.00
SON: DOSCIENTOS CUARENTA DOLARES
DESCRIPCION: Rendicién de la Entidad:181-0-0 No de fondo: 301 No Entrada: 881

DATOS APROBACION
ESTADO REGISTRADO: APROBADO:
APROBADO o
FECHA: CEDILLO. ALVARADO .
22/09/2025 Validar Gnicamente con Firmasc
Funcionario Responsable Director Financiero




COMPROBANTE UNICO DE REGISTRO

Institucion: 181 | UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO | Reporte rptComprobanteGastos.rdlc
U. Ejecutora: 0000 Fecha Elaboracion No. CUR  No. Original
Unid. Desc: 0000 017 09 2025 7373 7373
Tipo Documento Respaldo Clase Documento No. No. Expediente
COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS DE GASTOS RENDICION DE FONDOS SIN DETALLE 6 6664
DE FACTURAS
Clase de . Clase de RPA RTO DEV
Registro: REGULARIZACION Gasto: OTROS GASTOS | I I
Cuenta

) . 1121501 FTE 1 ANTICIPO VIATICOS
Banco: Monetaria: CORRIENTES RECURSOS FISCALES
Comprobante GASTOS Numero Operacion 0
Beneficiario: 0968533430001 |UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

DEDUCCIONES

DATOS APROBACION

ESTADO REGISTRADO: APROBADO:
APROBADO - - El3 o
FECHA: ; CEDILLO RLVARADO |3 Jorssar snsconence con sicmase
22/09/2025 . tvelidar Gnicamente con Firmasc [ e e

Funcionario Responsable Director Financiero
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