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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
CONSIDERANDO

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, articulo 28 determina que, “La
educacion respondera al interés publico y no estara al servicio de intereses
individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal, permanencia,
movilidad y egreso sin discriminacion (...). La educacién publica sera universal y
laica en todos sus niveles, y gratuita hasta el tercer nivel de educacion superior
inclusive”;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, articulo 350 determina que, “El
Sistema de Educacién Superior tiene como finalidad la formacion académica y
profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y
tecnoldgica; la innovacién, promocion, desarrollo y difusién de los saberes y las
culturas; la construccion de soluciones para los problemas del pais, en relacion
con los objetivos del régimen de desarrollo.”;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, articulo 355 determina que, “El
Estado reconocerd a las universidades y escuelas politécnicas autonomia
académica, administrativa, financiera y organica, acorde con los objetivos del
régimen de desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion (...).”;

Que, la Ley Organica de Educacion Superior, articulo 5 literal a) establece que, “Son
derechos de las y los estudiantes los siguientes: a) Acceder, movilizarse,
permanecer, egresar Yy titularse sin discriminacion conforme sus méritos
académicos (...)";

Que, laLey Organica de Educacién Superior, articulo 12 determina que, “El Sistema de
Educaciéon Superior se rige por los principios de autonomia responsable,
cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad,
autodeterminacion para la produccién del pensamiento y conocimiento, en el
marco del dialogo de saberes, pensamiento universal y produccion cientifica y
tecnologica global.

El Sistema de Educacion Superior, al ser parte del Sistema Nacional de Inclusion
y Equidad Social, se rige por los principios de universalidad, igualdad, equidad,
progresividad, interculturalidad, solidaridad y no discriminacion; y funcionara bajo
los criterios de calidad, eficiencia, eficacia, transparencia, responsabilidad y
participacion.
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Estos principios rigen de manera integral a las instituciones, actores, procesos,
normas, recursos, y demas componentes del sistema, en los términos que
establece esta Ley”;

la Ley Organica de Educacion Superior, articulo 18 literal e) determina que “La
autonomia responsable que ejercen las instituciones de educacidén superior
consiste en: (...) e) La libertad para gestionar sus procesos internos (...)";

la Ley Organica de Educacion Superior, articulo 129 determina que, “Todas las
instituciones de educacién superior del pais notificaran al 6rgano rector de la
politica publica de educacion superior la nomina de los graduados y las
especificaciones de los titulos que expida (...)";

la Ley Organica de Educacion Superior, articulo 142 determina que “Todas las
instituciones del sistema de educacion superior, publicas y particulares, deberan
instrumentar un sistema de seguimiento a sus graduados y sus resultados seran
remitidos para conocimiento del Consejo de Evaluaciéon, Acreditacion vy
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior”;

el Estatuto Orgénico de la Universidad Estatal de Milagro, en el articulo 55, numeral

11, establece que “Son deberes y atribuciones del Vicerrector de Vinculacion: (...)
11. Proponer reglamentos nuevos o reformas para el mejoramiento de la gestién
de vinculacion con la sociedad, practicas pre profesionales y del seguimiento a
graduados”;

la Universidad Estatal de Milagro determina necesario regular el proceso del
seguimiento a graduados; v,

En ejercicio de las atribuciones establecidas en la normativa que rige el Sistema de
Educacién Superior y el Estatuto Organico de la Universidad Estatal de Milagro,

RESUELVE:

Expedir el siguiente

INSTRUCTIVO DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO A
GRADUADOS DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
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TITULO |
PRINCIPIOS GENERALES

CAPITULO |
DEL OBJETO Y AMBITO

Articulo 1.- Objeto. - El presente instructivo tiene por objeto normar el proceso de
recopilacion, analisis y sistematizacion de informacién sobre la situacion general de los
graduados de tercer y cuarto nivel y tales como: satisfaccién de recursos, empleabilidad,
pertinencia, prospectiva, competencias generales y especificas por carrera; para
desarrollar informes descriptivos que aportaran a las Facultades Académicas a la toma
de decisiones de disefios curriculares en las mejoras de las mallas y ofertas de carreras.

Articulo 2.- Ambito. - Las disposiciones del presente instructivo son de aplicacion
obligatoria para graduados de tercer y cuarto nivel, personal que interviene en el proceso
de gestion del Sistema de Seguimiento a los Graduados y para todos quienes hagan uso
de los servicios que ofrece esta dependencia.

TiTuLO Il
SISTEMA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

CAPITULO |
DE LOS FINES, FUNCIONES Y PARTICIPANTES EN EL SISTEMA DE
SEGUIMIENTO A GRADUADOS

Articulo 3.- Graduados. - Se considera graduado a la persona que haya obtenido un
titulo profesional, ya sea de tercer o cuarto nivel en la UNEMI.

Articulo 4.- Fines. — Seran fines del sistema de seguimiento a graduados:

a) Recolectar datos por medio de encuestas y/o entrevistas a graduados,
empleadores y la comunidad;

b) Analizar las bases de datos obtenidas de la recoleccién de las encuestas aplicadas
y presentar al Vicerrectorado de Vinculacion los resultados a través de informes
para facilitar la toma de decisiones de las carreras vigentes de la UNEMI;

c) Contribuir en el proceso de mejora continua institucional y de las carreras vigentes;

d) Proporcionar informacion relevante para desarrollar mejoras a los disefios y/o
ajustes curriculares de la oferta académica;
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e)

f)

Fortalecer la relacion entre la Universidad Estatal de Milagro y sus graduados;

Socializar los resultados del sistema de seguimiento a graduados al Vicerrectorado
Académico.

Articulo 5.- Recoleccion de datos de quienes intervienen en el proceso: graduados,
empleadores y comunidad. - Se realizara la recoleccion de datos a través de las
encuestas y/o entrevistas aplicadas de la siguiente manera:

a.

Graduados:

Primera Encuesta: Se aplicara el instrumento de recoleccion de datos a los
graduados recientes de acuerdo al periodo vigente. El cuestionario contendra
preguntas sobre la satisfaccion de recursos, competencias generales y especificas
por carrera;

Segunda Encuesta: Se aplicara el instrumento de recolecciéon de datos a los
graduados de hace un afo. El cuestionario contendra preguntas sobre la
empleabilidad, pertinencia, competencias generales y especificas por carrera;

Tercera Encuesta: Se aplicara el instrumento de recoleccion de datos a los
graduados de hace dos o0 mas afos de acuerdo al tipo de informacién que requiera
recolectar. El cuestionario contendra preguntas sobre la empleabilidad, pertinencia,
prospectiva, competencias generales y especificas por carrera.

Empleadores:

Entrevistas: Se aplicard una guia de entrevista a los empleadores, considerando la
empresa con mayor cantidad de empleados graduados en UNEMI.

Articulo 6.- Funciones del Sistema de Seguimiento a Graduados. - Seran funciones
del sistema de seguimiento a graduados:

a)

b)

d)

Disefar y/o ejecutar programas, planes, estrategias y acciones para proporcionar
insumos que les permitan a las carreras generar planes de mejora continua
mediante propuestas de modificaciones al programa de Seguimiento a Graduados;
Propiciar la participacion de los graduados en eventos de caracter académico,
cultural y social para la vinculacion, la busqueda de oportunidades de empleo o
para la orientacion profesional y laboral;

Coordinar las actividades institucionales complementarias que se relacionan con el
seguimiento a graduados;

Llevar una efectiva administracion de los datos, informacion y estadisticas de los
graduados de la Universidad Estatal de Milagro, a través de un sistema informatico
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f)

9)

h)

)

k)

integral, que permita procesar y obtener reportes para la toma de decisiones y la
elaboracion de planes de mejora curriculares, académicas y de gestion, por parte
de cada una de las Facultades;

Contar con informacion sobre el desempefio de los graduados respecto de su
formacion profesional, que permitan la toma de decisiones para implementar
procesos que permitan mejoramiento del nivel académico;

Conocer las necesidades profesionales de los graduados respecto de los nuevos
procesos tecnoldgicos, econdmicos y sociales, para su implementacién en planes
y programas de estudio que permitan el desarrollo efectivo y eficaz de los
graduados en el &mbito laboral, complementando con el disefio de programas de
educaciéon continua que permitan la actualizacion de conocimientos en el
desempeiio de su actividad profesional;

Promocionar con las empresas la plataforma Institucional de UNEMI EMPLEO para
incrementar registros de las empresas y sus ofertas laborales, asi como con los
estudiantes de los dos ultimos semestres y graduados de las diferentes carreras;
Operar eficazmente el sistema de UNEMI EMPLEO, de manera que les permita a
los estudiantes de los ultimos semestres y graduados de la Universidad insertarse
con mayor facilidad en el mercado laboral,

Elaborar y preparar informacion estadistica sobre el seguimiento a graduados y
UNEMI EMPLEO, producto del instrumento de recoleccion de datos implementado,
para la toma de decisiones y la elaboracién de planes de mejora curricular,
académicos y de gestion, por parte de cada una de las Facultades;

Elaborar y entregar informes anuales al Vicerrectorado de Vinculacién y a las
diferentes Facultades, sobre la situaciéon de empleabilidad de los graduados y de
su insercién en el mercado laboral, para la toma de decisiones para el mejoramiento
de los procesos académicos; Y,

Participacion en organismos y eventos relacionados al seguimiento de graduados
y generacion de empleo.

Articulo 7.- Participantes del Proceso de Seguimiento a Graduados. - El Proceso de
Seguimiento a Graduados esté integrado por:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
Q)

Vicerrectorado de Vinculacion;

Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC’s);
Direccién de Relaciones Interinstitucionales;

Direccién de Comunicacion Institucional;

Decanos de Facultades;

Directores de Carrera; y,

Graduados.

El Vicerrectorado de Vinculacién sera quien lidere los procesos para llevar a cabo el
seguimiento a los graduados.
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Articulo 8.- Procesos del sistema de seguimiento a graduados. - Los procesos del
sistema de seguimiento a graduados comprenden 3 ejes:

a) Planificacion del seguimiento a graduados;
b) Ejecucién, seguimiento y monitoreo del seguimiento a graduados; vy,
c) Resultados del seguimiento a graduados.

CAPITULO Il
DE LOS PROCESOS DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO A
GRADUADOS

SECCION |
DE LA PLANIFICACION DEL SEGUIMIENTO A GRADUADOS

Articulo 9.- Planificacion del seguimiento a graduados. - La planificacion del
seguimiento a los graduados implica gestionar el proceso de recoleccion, sistematizacién
y andlisis de la informaciéon sobre su situacion profesional, personal, pertinencia y
prospectiva.

Para la planificacion es menester contar con la informacion de los graduados registrada
en el sistema informéatico institucional.

Articulo 10.- Programa y/o las encuestas de seguimiento a graduados. - El
Vicerrectorado de Vinculacion elaborara el programa y/o las encuestas de seguimiento
a graduados, cada cuatro (4) afos.

En caso de existir disposiciones por parte de los organismos que rigen el Sistema de
Educacién Superior o cuando sea requerido por necesidad institucional, se podra aplicar
actualizaciones a los componentes o criterios.

Para la elaboracién o actualizacion del programa y/o las encuestas de seguimiento a
graduados, se organizara un equipo académico designado por El Vicerrectorado de
Vinculacion y que se conformara por:

a) Director de Vinculacién o su delegado, quien preside;
b) Al menos un profesor afin a la carrera; vy,
c) Analista de Seguimiento a Graduados.

Para las encuestas generales se debe contar con el criterio y observacién de un miembro
del personal académico en el area de Psicologia, Metodologia de la Investigacién y
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Educacion. El equipo académico contara con el apoyo técnico del Vicerrectorado
correspondiente.

El equipo académico, se reunira de acuerdo a las necesidades para emitir un informe de
elaboracién o actualizaciones del programa y/o encuestas de seguimiento a graduados,
que ser& aprobado por Comision de Gestion Académica y el Organo Colegiado Superior.

Con la resolucion de aprobacion de este ultimo 6rgano se dispondra la publicacion o
actualizacion en el sistema informatico institucional.

SECCION lI
DE LA EJECUCION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO DEL SEGUIMIENTO A
GRADUADOS

Articulo 11.- Periodicidad. - La ejecucion, seguimiento y monitoreo de los graduados
se realizara de manera continua, hasta el mes de noviembre de cada afio, de acuerdo a
la planificacién del Vicerrectorado de Vinculacion y la nomina de graduados que consta
en el sistema informéatico institucional.

Articulo 12.- Insumos. - Para el cumplimiento de las actividades de ejecucion,
seguimiento y monitoreo del Sistema de Seguimiento a Graduados, se contaran con
instrumentos de recoleccion de datos que contendran preguntas generales y especificas
de acuerdo a la poblacién objeto de estudio; el proceso estara registrado en el sistema
informéatico institucional.

Articulo 13.- Numero de graduados. - El Vicerrectorado de Vinculacién y la Gestion de
Sistema de Seguimiento a Graduados a través del sistema informético institucional
obtendra la cantidad de graduados por carreras y/o programas de los ultimos tres (3)
afos, insumo que servird para la realizacion de la planificacion anual del Sistema de
Seguimiento a Graduados.

Articulo 14.- Procedimiento para la ejecucién, seguimiento y monitoreo. - Con el
objeto de dar inicio a la ejecucion del proceso, la Gestion de Seguimiento a Graduados,
llevara a cabo estudios censales a los graduados del afio actual y estudios muestrales
con los graduados de hasta dos afios anteriores a partir del afio en curso.

Las formas o métodos para recopilar datos de los graduados, seran:

a) Entrevista personal,
b) Llamada telefénica;
c) Correo electronico;
d) Redes sociales;
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e) Sistema de videoconferencia; y,
f) Otros.

La Gestion de Seguimiento a Graduados, verificard que los graduados hayan realizado
la encuesta correctamente en el sistema informatico institucional.

Articulo 15.- Cronograma. - Conforme a la planificacion anual de la Gestion de
Seguimiento a Graduados, debera establecerse un cronograma que contemple las
fechas para la ejecucion de las encuestas y entrevistas del Programa de Seguimiento a
Graduados vigente.

Articulo 16.- Ejecucion de Encuestas/entrevistas. - El analista sera el responsable de
configurar los instrumentos en el sistema incluyendo los demas procesos que se
relacionen en la recoleccion de datos mediante encuestas/entrevistas en conjunto con el
equipo de Seguimiento a Graduados.

SECCION Il
DE LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO A GRADUADOS

Articulo 17.- Resultado del seguimiento a graduados. - Con los resultados obtenidos
del andlisis de los datos recopilados en la aplicacion de las encuestas, se pueden obtener
indicadores de: satisfaccion de recursos, empleabilidad, pertinencia, prospectiva,
competencias generales y especificas, los que servirAn como insumo para que las
carreras y/o programas puedan generar planes de mejora continua.

Articulo 18.- Resultado de entrevistas a empleadores. — Con los resultados obtenidos
del analisis de los datos recopilados en la aplicacién de las entrevistas, se pueden
obtener indicadores de: Percepcion del empleador sobre el graduado valorando la
pertinencia, prospectiva, eficiencia, competencias generales y especificas, los que
servirdn como insumo para que las carreras y/o programas puedan generar planes de
mejora continua.

Articulo 19.- Informe de resultados del seguimiento a graduados. - La Gestion de
Seguimiento a Graduados generara los datos registrados de las encuestas/entrevistas
realizadas por medio del sistema informatico institucional y la planificacion de la
recopilacion de datos a los empleadores y comunidad, consecuentemente, se elaborara
informes que seran remitidos, al Vicerrectorado de Vinculacion para su socializacion; al
Vicerrectorado Académico; y, a cada Facultad de acuerdo a la planificacion establecida.

En caso de requerir informes con analisis que no se encuentren automatizados, se
solicitara el acompafiamiento del Centro de Estudios Estadisticos UNEMI.
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Articulo 20.- Facultades. - El informe anual de resultados del seguimiento a graduados,
serd analizado y evaluado por los Decanos en coordinacion con los Directores de
Carreras con el fin de analizar la pertinencia y el perfeccionamiento de la oferta
académica.

Articulo 21.- Socializacion. - Se contemplara la socializacion de los resultados de forma
virtual o presencial conforme a la planificacion.

TITULO I
UNEMI EMPLEO

Articulo 22.- UNEMI EMPLEO. - Consistira en el proceso de registro y validacion de
instituciones publicas y privadas, estudiantes-graduados de la Universidad Estatal de
Milagro; para que las instituciones por medio de la plataforma puedan iniciar procesos
de reclutamiento laboral que coadyuvara a la insercion laboral de los graduados y
estudiantes de los dos ultimos semestres de la universidad.

El apartado web de UNEMI-EMPLEO ser4 administrado por Vicerrectorado de
Vinculacion a través de la Gestién de Seguimiento a Graduados por medio del sistema
informatico institucional.

Articulo 23.- Socializacién de Proceso. - El primer nexo con las instituciones publicas
y privadas se gestionara con el Vicerrectorado de Vinculacion a traves de la Gestion de
Seguimiento a Graduados para promocionar el registro a la plataforma informéatica.
Ademas, se realizaran campafias continuas de socializacion del proceso de UNEMI-
EMPLEO para instituciones publicas y privadas, estudiantes y graduados a través de la
Direccién de Comunicacion Institucional, con el fin de generar participacién con todos los
involucrados.

Articulo 24.- Registro. - Las empresas publicas y privadas, estudiantes y graduados
ingresaran al apartado web de UNEMI-EMPLEO para registrar los datos solicitados en
los formularios respectivos. Para generar las claves de acceso, deberan aceptar los
términos y condiciones y esperar la validacion respectiva por parte de la Gestion de
Seguimiento a Graduados.

Articulo 25.- Convenios. — En caso de ser necesario, la Direccion de Relaciones
Interinstitucionales sera la encargada de analizar la suscripcidbn de convenios con
empresas publicas y privadas.

Articulo 26.- Oferta Laboral. — La Gestion de seguimiento a graduados sera
responsable de validar las ofertas laborales de las empresas que cumplan con los
requisitos establecidos por la institucion dentro del apartado web de UNEMI-EMPLEO.
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Articulo 27.- Postulaciéon. Mediante el apartado de UNEMI-EMPLEO se seleccionaran
los perfiles de las ofertas laborales y enviara de forma automética las oportunidades a
los estudiantes de los ultimos semestres y graduados que cumplan con los requisitos de
estudio de pregrado solicitados por las instituciones a fin de que estos puedan realizar la
postulacion a las diferentes ofertas laborales. Los aspirantes deberdn aprobar los
términos y condiciones para poder realizar su respectiva postulacion.

Las instituciones deberan registrar en el apartado web UNEMI-EMPLEO si los
postulantes han sido aprobados o rechazados, para continuar con el proceso de
reclutamiento interno.

Articulo 28.- Finalizacion de la postulacion. - Las empresas publicas y privadas
deberan registrar en el apartado web de UNEMI-EMPLEO a los postulantes que hayan
superado el proceso de reclutamiento como retroalimentacion para la Universidad.

Articulo 29.- Encuestas. - Las empresas publicas y privadas que participen en el
proceso deberan completar los cuestionarios habilitados en el apartado web de UNEMI-
EMPLEO. Estas encuestas tienen como objetivo conocer el nivel de satisfaccion y
mejorar el proceso de empleabilidad, asi como el mejoramiento continuo las mallas
curriculares de las carreras de pregrado ofertadas por la Universidad Estatal de Milagro.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. -La Gestion de Seguimiento a Graduados tendra a cargo todas las
actividades que involucra la gestion de la Plataforma UNEMI EMPLEO para el ingreso
de ofertas de posible insercion laboral de los estudiantes de los dos ultimos niveles,
graduados y promocion de la Campana “orgullosamente UNEMI”.

SEGUNDA. -La Gestion de Seguimiento a Graduados remitira los Informes de resultados
al Vicerrectorado de Vinculacion.

TERCERA. - La Gestidon de Seguimiento a Graduados generara los datos registrados de
las encuestas/entrevistas realizadas por medio del sistema informatico institucional y la
planificacion de la recopilacion de datos a los empleadores y comunidad, se elaborara
informes que seran remitidos al Vicerrectorado de Vinculacion para su socializacion al
Vicerrectorado Académico y a cada Facultad de acuerdo a la planificacion establecida.
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DISPOSICION FINAL

UNICA. - Quedan derogadas o reformadas a la entrada en vigencia del presente
Instructivo todas las disposiciones legales que se opongan a lo establecido en el mismo.

CERTIFICACION

La infrascrita Secretaria General de la Universidad Estatal de Milagro, CERTIFICA que, el INSTRUCTIVO
DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO,
fue aprobado por el Organo Colegiado Académico Superior, mediante RESOLUCION OCAS-SO-8-2021-No2,
el 25 de mayo de 2021; y, se reformé por Organo Colegiado Superior mediante RESOLUCION OCS-S0-21-
2023-No025, el 13 de diciembre de 2023.

Milagro, 13 de diciembre de 2023.

Abg. Stefania Velasco Neira, Mgtr.
SECRETARIA GENERAL
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