
SERVICIOS DE ATENCIÓN 

A USUARIOS
Área de Atención a Usuarios

Dirección de Gestión y Servicios Académicos



SERVICIOS DE 

ATENCIÓN A USUARIOS

CANALES DE 

ATENCIÓN A 

ESTUDIANTES 







Balcón de servicios

Link usuarios externos: https://sga.unemi.edu.ec/alu_solicitudbalconexterno

https://sga.unemi.edu.ec/alu_solicitudbalconexterno


Balcón de servicios

Módulo SGA



Balcón de servicios

Módulo SGA



Balcón de servicios
Módulo Usuarios externos



Balcón de servicios
Módulo Usuarios externos



Balcón de servicios
Módulo Usuarios externos



Balcón de servicios
Módulo Usuarios externos



Balcón de servicios





CONSIDERACIONES GENERALES

Inconvenientes durante el desarrollo de test y/o

exámenes debe reportarse mediante el Balcón de 

Servicios hasta 24 horas posteriores a la 
actividad.




