REPUBLICA DEL ECUADOR

' UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

RESOLUCION OCAS-S0-28-2020-N°1
EL ORGANO COLEGIADO ACADEMICO SUPERIOR
CONSIDERANDO

Que, el articulo 26 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “La educacion es un derecho
de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area
prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y
condicién indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la
responsabilidad de participar en el proceso educativo”;

Que, el articulo 27 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “La educacion se centrara
en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos,
al medio ambiente sustentable y a la democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica,
incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la
paz; estimulard el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el
desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar. La educacion es indispensable para el
conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccién de un pais soberano, y constituye un eje
estratégico para el desarrollo nacional”;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “Las Instituciones. Tendran
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion”

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracién, descentralizacion, coordinacién, participacién, planificacion, transparencia y
evaluacion”;

Que, el articulo 350 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone: “El sistema de educacion
superior tiene como finalidad la formacién académica y profesional con visién cientifica y humanista; la
investigacién cientifica y tecnoldgica; la innovacién, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las
culturas; la construccion de soluciones para los problemas del pais, en relaciéon con los objetivos del
régimen de desarrollo”;

Que, el articulo 355 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “El Estado reconocera a las
universidades y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde
con los objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la constitucién. Se reconoce a
las universidades y escuelas politécnicas el derecho a la autonomia, ejercida y comprendida de manera
solidaria y responsable. Dicha autonomia garantiza el ejercicio de la libertad académica y el derecho a la
basqueda de la verdad, sin restricciones; el gobierno y gestiéon de si mismas, en consonancia con los
principios de alternancia, transparencia y los derechos politicos; y la produccién de ciencia, tecnologia,
cultura y arte. La autonomia no exime a las instituciones del sistema de ser fiscalizadas, de la
responsabilidad social, rendicién de cuentas y participacién en la planificacion nacional”;

Que, el articulo 424 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “La Constitucion es la norma
suprema y prevalece sobre cualquier otra del ordenamiento juridico. Las normas y los actos del poder
publico deberan mantener conformidad con las disposiciones constitucionales; en caso contrario careceran @)
de eficacia juridica. (...)”;

C

edu.

Que, el articulo 77 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, sefiala: “Maximas autoridades,
titulares y responsables. - Los Ministros de Estado y las maximas autoridades de las instituciones del smm
Estado, son responsables de los actos, contratos o resoluciones emanados de su autoridad. (...)”;
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Que, el articulo 2 de la Ley Organica de Educacion Superior hace referencia que: “la Ley Organica de
Educacién Superior LOES, tiene por objeto garantizar el derecho a la educacion superior de calidad que
propenda a la excelencia”;

Que, el articulo 96 de la Ley Orgéanica de Educacion Superior establece que: “El Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior, esta constituido por el conjunto de acciones que llevan a cabo las
instituciones vinculadas con este sector, con el fin de garantizar la eficiente y eficaz gestion, aplicables a
las carreras, programas académicos, a las instituciones de educacién superior y también a los consejos u
organismos evaluadores y acreditadores”;

Que el articulo 5 de la Ley Organica de Transparencia y acceso a la informacion puablica determina que:
“Informacién Publica. - Se considera informacién publica, todo documento en cualquier formato, que se
encuentre en poder de las instituciones publicas y de las personas juridicas a las que se refiere esta Ley,
contenidos, creados u obtenidos por ellas, que se encuentren bajo su responsabilidad o se hayan
producido con recursos del Estado”;

Que, el articulo 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, determina:
“Difusion de la Informacién Publica.- Por la transparencia en la gestiébn administrativa que estan obligadas
a observar todas las instituciones del Estado que conforman el sector publico en los términos del articulo
118 de la Constitucion Politica de la Republica y demés entes sefialados en el articulo 1 de la presente
Ley, difundiran a través de un portal de informacion o pagina web, asi como de los medios necesarios a
disposicion del publico, implementados en la misma instituciéon, la siguiente informacion minima
actualizada, que para efectos de esta Ley, se la considera de naturaleza obligatoria: (...) b) El directorio
completo de la institucién, asi como su distributivo de personal; (...) d) Los servicios que ofrece y las formas
de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda
ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones; (...) f) Se publicaran los formularios o formatos de
solicitudes que se requieran para los tramites inherentes a su campo de accion; (...) k) Planes y programas
de la instituciébn en ejecucién; (...) o) El nombre, direccién de la oficina, apartado postal y direccién
electronica del responsable de atender la informacidn publica de que trata esta Ley; La informacién debera
ser publicada, organizéandola por temas, items, orden secuencial o cronolégico, etc., sin agrupar o
generalizar, de tal manera que el ciudadano pueda ser informado correctamente y sin confusiones.”;

Que, el articulo 11 del Cédigo Organico Administrativo determina que:” Principio de planificacién. Las
actuaciones administrativas se llevan a cabo sobre la base de la definicion de objetivos, ordenacion de
recursos, determinacién de métodos y mecanismos de organizacion”;

Que, el articulo 55 del Codigo Organico Administrativo establece que: “Competencias de los érganos
colegiados. Para la atribucion de competencias a los 6rganos colegiados se tomara en cuenta al menos:
1. Las politicas publicas a cargo de las administraciones publicas.

2. Reglamentacion interna.

3. Aprobacion de los planes estratégicos y presupuestos.

4. Supervisibn de la ejecucion a cargo de los 6rganos administrativos bajo su direccion.
5. Nombramiento y remocion de quien deba ejercer la representacion de la administracion de los 6rganos
bajo su direccion. Los érganos colegiados adoptaran sus decisiones sobre la base de los informes técnicos,
econdémicos y juridicos provistos bajo responsabilidad de los érganos a cargo de las actividades de
ejecucion y asesoria en la administracién. En ningin caso serdn competentes para conocer y resolver
recursos de impugnacion, en via administrativa”;

Que, el articulo 34 del Cédigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas Publicas determina que: “Plan Nacional
de Desarrollo. - El Plan Nacional de Desarrollo es la maxima directriz politica y administrativa para el disefio
y aplicacién de la politica puiblica y todos los instrumentos, dentro del &mbito definido en este cddigo. Su
observancia es obligatoria para el sector publico e indicativa para los demés sectores. El Plan Nacional de
Desarrollo articula la accién publica de corto y mediano plazo con una vision de largo plazo, en el marco
del Régimen de Desarrollo y del Régimen del Buen Vivir previstos en la Constitucion de la Republica. Se
sujetan al Plan Nacional de Desarrollo las acciones, programas y proyectos publicos, el endeudamiento
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publico, la cooperacion internacional, la programacién, formulacién, aprobaciéon y ejecucién del
Presupuesto General del Estado y los presupuestos de la banca publica, las empresas publicas de nivel
nacional y la seguridad social.

Los presupuestos de los gobiernos auténomos descentralizados y sus empresas publicas se sujetaran a
sus propios planes, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo y sin menoscabo de sus competencias y
autonomias. El Plan Nacional de Desarrollo articula el ejercicio de las competencias de cada nivel de
gobierno”;

Que, el articulo 90 del Reglamento del Cadigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas, determina:
“Analisis y validacion de las proformas institucionales. - Las proformas presupuestarias de las instituciones
que conforman el Presupuesto General del Estado, remitidas al Ministerio de Finanzas, serdn sometidas
al andlisis y validacion de su consistencia técnica y de los lineamientos emitidos en las directrices
presupuestarias. (...)”

Que, la Norma 200-02 de Control Interno de la Contraloria General del Estado determina que:
Administracion estratégica: “Las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos, implantaran, pondran en funcionamiento y actualizaran el sistema de
planificacién, asi como el establecimiento de indicadores de gestion que permitan evaluar el cumplimiento
de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestion institucional. Las entidades del sector publico y las
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos requieren para su gestién, la
implantacion de un sistema de planificacién que incluya la formulacion, ejecucién, control, seguimiento y
evaluacion de un plan plurianual institucional y planes operativos anuales, que consideraran como base la
funcion, mision y vision institucionales y que tendran consistencia con los planes de gobierno y los
lineamientos del organismo técnico de planificacién. Los planes operativos constituiran la desagregacion
del plan plurianual y contendran: objetivos, indicadores, metas, programas, proyectos y actividades que se
impulsaran en el periodo anual, documento que debera estar vinculado con el presupuesto a fin de
concretar lo planificado en funcién de las capacidades y la disponibilidad real de los recursos. La
formulacién del plan operativo anual debera coordinarse con los procesos y politicas establecidos por el
Sistema Nacional de Planificacién (SNP), las Normas del Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP),
las directrices del sistema de presupuesto, asi como el andlisis pormenorizado de la situacion y del entorno.
Asimismo, dichas acciones se disefiardn para coadyuvar el cumplimiento de los componentes de la
administracion estratégica antes mencionada. Como toda actividad de planificacion requiere seguimiento
y evaluacion permanente.

El andlisis de la situaciéon y del entorno se concretara considerando los resultados logrados, los hechos
que implicaron desvios a las programaciones precedentes, identificando las necesidades emergentes para
satisfacer las demandas presentes y futuras de los usuarios internos y externos y los recursos disponibles,
en un marco de calidad. Los productos de todas las actividades mencionadas de formulacion,
cumplimiento, seguimiento y evaluacion, deben plasmarse en documentos oficiales a difundirse entre
todos los niveles de la organizacién y a la comunidad en general”;

Que, el articulo 7 del Estatuto Organico de la UNEMI, establece que: “La Universidad Estatal de Milagro
se regir4 por el principio de autonomia responsable, que consiste en: “5. La libertad para gestionar los
procesos internos”;

Que, el articulo 36 del Estatuto Organico de la UNEMI, sefiala EI OCAS, tendra los siguientes deberes y
atribuciones: “1) Cumplir y hacer cumplir las normas y disposiciones establecidas en la Constitucion de la
Republica, la Ley Orgénica de Educacion Superior y su Reglamento, el Estatuto Organico, y demas
disposiciones legales vigentes, para una correcta y eficiente organizacion y funcionamiento de la
Universidad; (...)”;

du.ec

Que, el Dr. Jorge Fabricio Guevara Viejo, Rector de la UNEMI, pone a consideracion del Organo Colegiado
Académico Superior, el Memorando Nro. UNEMI-DPI-2020-0289-MEM, suscrito por el Mgs. Miguel Yuqui Q)
Ketil, Director de Planificacién Institucional, mediante el cual remite informacién que corresponde al plan sm=
operativo anual 2021 de la Universidad Estatal de Milagro, para conocimiento, revisién y analisis; y,
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REPUBLICA DEL ECUADOR

En el ejercicio de las atribuciones que le confiere el Art. 47 de la Ley Organica de Educacién Superior
publicada en el Registro Oficial No 298 del 12 de octubre 2010.

RESUELVE:
Articulo Unico.- Aprobar el plan operativo anual — POA 2021.
DISPOSICION FINAL

Unica. - La resolucion entrara en vigencia a partir de su expedicion, sin perjuicio de su publicacion en la
pagina web de la institucion www.unemi.edu.ec, en el link documentos institucionales.

Dado en la ciudad de San Francisco de Milagro, a los dieciocho (18) dias del mes de diciembre de dos mil
veinte, en la vigésima octava sesion del Organo Colegiado Académico Superior.

Dr. Jorge FabriCio Guevara Viejé

RECTOR
SECRETARIA GENERAL
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

1. Introduccion

El Plan Operativo Anual (POA) se concibe como la desagregacion del Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional, tiene como propésito fundamental instrumentar la ejecucion de los
objetivos estratégicos institucionales, mediante la determinacion de objetivos operativos,
indicadores y metas evaluables a corto plazo, los cuales permiten operativizar las estrategias
institucionales; en este sentido es posible realizar la programacion de las actividades en funcion

de las capacidades y la disponibilidad real de los recursos’.

El POA es una herramienta de gestion que permite apoyar la toma de decisiones en torno al
quehacer actual y al camino que se debe recorrer en el futuro para adecuarse a los cambios y a
las demandas que impone el entorno y lograr mayor eficiencia, eficacia y calidad en los servicios

que se proveen?,

La formulacion del Plan Operativo Anual 2021 se sustentd en una metodologia participativa,
sustentada en los principios establecidos en la construccion y actualizacién del PEDI 2018-2022.
El presente documento describe antecedente, marco legal, articulacion con la planificacion
nacional e institucional, y la propuesta del Plan Operativo Anual (versién resumen ejecutivo) de la

Universidad Estatal de Milagro.

La Direccion de Planificacion Institucional es la responsable de implementar la metodologia de
control, seguimiento y evaluacion de las metas planificadas en los objetivos operacionales y los
recursos asignados a los 6rganos académicos y administrativos; y de los resultados institucionales

alcanzadoss.

1 Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado, 200 -02

2 Manual de Planificacion Estratégica e Indicadores de Desempefio en el Sector Publico
3 Reglamento de la estructura organizacional por procesos de la Universidad Estatal de Milagro, articulo 30, literales e, f.



2. Marco legal
Constitucion de la Republica del Ecuador

Art. 297.- Todo programa financiado con recursos publicos tendré objetivos, metas y un plazo
predeterminado para ser evaluado, en el marco de lo establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo.

Las Instituciones y entidades que reciban o transfieran bienes o recursos publicos se someteran a
las normas que las regulan y a los principios y procedimientos de transparencia, rendicion de
cuentas y control publico.

Ley Organica Reformatoria a Ley Organica de Educacion Superior - LOR LOES

Art. 13.- Funciones del Sistema de Educacion Superior. - Son funciones del Sistema de Educacion
Superior:

e Garantizar el derecho a la educacion superior mediante la docencia, la investigacion y su
vinculaciéon con la sociedad, y asegurar crecientes niveles de calidad, excelencia
académica y pertinencia.

e Promover la creacion, desarrollo, transmisién y difusion de la ciencia, la técnica, la
tecnologia y la cultura.

e Formar académicos, cientificos y profesionales responsables, éticos y solidarios,
comprometidos con la sociedad, debidamente preparados en todos los campos del
conocimiento, para que sean capaces de generar y aplicar sus conocimientos y métodos
cientificos, asi como la creacién y promocion cultural y artistica.

o Fortalecer el ejercicio y desarrollo de la docencia y la investigacion cientifica en todos los
niveles y modalidades del sistema.

e Evaluary acreditar a las instituciones del Sistema de Educacion Superior, sus programas
y carreras, y garantizar independencia y ética en el proceso.

o Garantizar el respeto a la autonomia universitaria responsable.

o Garantizar el cogobierno efectivo, democratico y participativo.

e (arantizar las facilidades y condiciones necesarias para que las personas con
discapacidad puedan ejercer el derecho a desarrollar actividad, potencialidades y
habilidades.

e Promover mecanismos asociativos con otras instituciones de educacion superior, asi como
con unidades académicas de otros paises, para el estudio, anélisis, investigacion y



planteamiento de soluciones de problemas nacionales, regionales, continentales y
mundiales.

Garantizar la produccién de pensamiento y conocimiento articulado con el pensamiento
universal.

Brindar niveles 6ptimos de calidad en la formacion y en la investigacion.

Implementar politicas y programas institucionales con el fin de erradicar cualquier forma
de violencia.

Crear programas de prevencion orientados a identificar las diferentes formas de violencia
(institucional, sexual, psicoldgica, fisica, simbdlica, patrimonial- econdmica, emocional).
Capacitar a la comunidad universitaria en temas de violencia escolar, sexual, y de género.
Establecer mecanismos de denuncia y ulterior reparacion en caso de hechos probados.
Estos mecanismos podran ser implementados contra cualquier integrante de la comunidad
universitaria.

Art. 18.- Ejercicio de la autonomia responsable. - La autonomia responsable que ejercen las
instituciones de educacion superior consiste en:

La independencia para que los profesores e investigadores de las instituciones de
educacion superior ejerzan la libertad de catedra e investigacion.

La libertad en la elaboracién de sus planes y programas de estudio en el marco de las
disposiciones de la presente Ley.

La libertad para gestionar sus procesos internos.

La libertad para elaborar, aprobar y ejecutar el presupuesto institucional. Para el efecto, en
el caso de instituciones publicas, se observaran los parametros establecidos por la
normativa del sector publico.

La libertad para administrar los recursos acordes con los objetivos del régimen de
desarrollo, sin perjuicio de la fiscalizacion a la institucion por un érgano contralor interno o
externo (...).

El ejercicio de la autonomia responsable permitira la ampliacién de sus capacidades en
funcion de la mejora y aseguramiento de la calidad de las universidades y escuelas
politécnicas (...).

Art. 27.- Rendicidn social de cuentas. - Las instituciones que forman parte del Sistema de
Educacion Superior, en el ejercicio de su autonomia responsable, tienen la obligacién anual de
rendir cuentas a la sociedad, sobre el cumplimiento de su mision, fines y objetivos. La rendicion
de cuentas también se lo realizara ante el Consejo de Educacion Superior.



Art. 36.- Asignacién de recursos para publicaciones, becas para profesores o profesoras e
investigacion. - Las universidades y escuelas politécnicas de caracter publico y particular
asignaran de manera obligatoria en sus presupuestos partidas para ejecutar proyectos de
investigacion, adquirir infraestructura tecnolégica, publicar textos pertinentes a las necesidades
ecuatorianas en revistas indexadas, otorgar becas doctorales a sus profesores titulares y pago de
patentes.

En las universidades y escuelas politécnicas esta asignacion sera de al menos el 6% de sus
respectivos presupuestos.

Art. 93.- Principio de Calidad.- El principio de calidad establece la busqueda continua, auto-
reflexiva del mejoramiento, aseguramiento y construccion colectiva de la cultura de la calidad
educativa superior con la participacion de todos los estamentos de las instituciones de educacion
superior y el Sistema de Educacién Superior, basada en el equilibrio de la docencia, la
investigacion e innovacion y la vinculacion con la sociedad, orientadas por la pertinencia, la
inclusion, la democratizacion del acceso y la equidad, la diversidad, la autonomia responsable, la
integralidad, la democracia, la produccion de conocimiento, el didlogo de saberes, y valores
ciudadanos.

Art. 107.- Principio de pertinencia. - El principio de pertinencia consiste en que la educacion
superior responda a las expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacién nacional, y
al régimen de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y tecnoldgico
mundial, y a la diversidad cultural. Para ello, las instituciones de educacién superior articularan su
oferta docente, de investigacion y actividades de vinculacion con la sociedad, a la demanda
académica, a las necesidades de desarrollo local, regional y nacional, a la innovacion y
diversificacion de profesiones y grados académicos, a las tendencias del mercado ocupacional
local, regional y nacional, a las tendencias demograficas locales, provinciales y regionales; a la
vinculacién con la estructura productiva actual y potencial de la provincia y la region, y a las
politicas nacionales de ciencia y tecnologia.

Art. 138.- Fomento de las relaciones interinstitucionales entre las instituciones de educacion
superior.- Las instituciones del Sistema de Educacién Superior fomentaran las relaciones
interinstitucionales entre universidades, escuelas politécnicas e institutos superiores técnicos,
tecnoldgicos, pedagdgicos, de artes y conservatorios superiores tanto nacionales como
internacionales, a fin de facilitar la movilidad docente, estudiantil y de investigadores, y la relacion
en el desarrollo de sus actividades académicas, culturales, de investigacidn y de vinculacién con
la sociedad.



Art. 156.- Capacitacién y perfeccionamiento permanente de los profesores o profesoras e
investigadores o investigadoras. - En el Reglamento de Carrera y Escalafén del Profesor e
Investigador del Sistema de Educacién Superior se garantizara para las universidades publicas su
capacitacion y perfeccionamiento permanentes. En los presupuestos de las instituciones del
sistema de educacion superior constaran de manera obligatoria partidas especiales destinadas a
financiar planes de becas o ayudas econdmicas para especializacion o capacitacién y afio
sabatico.

Art. 165.- Articulacion con los parametros del Plan Nacional de Desarrollo. - Constituye obligacion
de las instituciones del Sistema de Educacion Superior, la articulaciéon con los parametros que
sefiale el Plan Nacional de Desarrollo en las areas establecidas en la Constitucidn de la Republica,
en la presente Ley y sus reglamentos, asi como también con los objetivos del régimen de
desarrollo.

Disposicion Quinta. - Las universidades y escuelas politécnicas elaboraran planes operativos y
planes estratégicos de desarrollo institucional concebidos a mediano y largo plazo, segun sus
propias. Estos planes deberan contemplar las acciones en el campo de la investigacion cientifica
y establecer la articulacion con el Plan Nacional de Ciencia y Tecnologia, Innovacion y Saberes
Ancestrales, y con el Plan Nacional de Desarrollo.

Cada institucion debera realizar la evaluacion de estos planes y elaborar el correspondiente
informe, que deberéa ser presentado al Consejo de Educacion Superior, al Consejo de Evaluacion,
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior y para efecto de la inclusién
en el Sistema Nacional de Informacién para la Educacion Superior, se remitira a la Secretaria
Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

Art. 5.- numeral 1 (...) los presupuestos de las entidades publicas y todos los recursos publicos,
se sujetaran a los lineamientos de la planificacion del desarrollo de todos los niveles de gobierno,
en observancia a lo dispuesto en los articulos 280 y 293 de la Constitucidn de la Republica.

Articulo 54.- Planes institucionales. - Las instituciones sujetas al ambito de este cddigo,
excluyendo los Gobiernos Autonomos Descentralizados, reportaran a la Secretaria Nacional de
Planificacién y Desarrollo sus instrumentos de planificacion institucionales, para verificar que las
propuestas de acciones, programas y proyectos correspondan a las competencias institucionales
y los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo.



La Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo definira el instrumento de reporte. Mediante
normativa técnica se estableceran las metodologias, procedimientos, plazos e instrumentos
necesarios, que seran de obligatorio cumplimiento.

Art. 97.- Contenido y finalidad. - Fase del ciclo presupuestario en la que, en base de los objetivos
determinados por la planificacién y las disponibilidades presupuestarias coherentes con el
escenario fiscal esperado, se definen los programas, proyectos y actividades a incorporar en el
presupuesto, con la identificacion de las metas, los recursos necesarios, los impactos o resultados
esperados de su entrega a la sociedad; y los plazos para su ejecucion.

Reglamento de Régimen Académico

Art. 37.- La investigacion institucional.- Las IES, a partir de sus fortalezas o dominios académicos,
asi como desde la especificidad de sus carreras o programas, deberan contar con politicas, lineas,
planes, programas y proyectos de investigacion; los cuales deberan guardar correspondencia con
los requerimientos, prioridades y necesidades del contexto nacional y local; sin perjuicio de seguir
el principio de autodeterminacién para la produccion de pensamiento y conocimiento;
propendiendo al didlogo de saberes, pensamiento universal y produccion cientifica basica,
tecnoldgica, humanista y global, desde la conformacién de las redes institucionales, nacionales e
internacionales.

La investigacion institucional se desarrollara con la participacion de docentes y estudiantes de
forma responsable (...). En el marco de la investigacion, la vinculacion con la sociedad, la
innovacion y la transferencia de conocimientos, las IES podran aportar a la mejora y actualizacién
de los planes de desarrollo local, regional y nacional. Ademas, la investigacion institucional debera
desarrollarse en el marco de la ética, el respeto y conservacion de la naturaleza y el ambiente; asi,
como procurar el rescate, aprovechamiento y potenciacion de los conocimientos tradicionales.

Art. 43.- Investigacion académica y cientifica. - La investigacion académica y cientifica es la labor
creativa, sistematica, rigurosa, sistémica, epistemoldgica y metodolégicamente fundamentada que
produce conocimiento susceptible de universalidad, originalmente nuevo y orientado al crecimiento
del cuerpo tedrico de uno o varios campos cientificos.

Se desarrolla mediante programas y proyectos de investigacion, enmarcados en los objetivos,
politicas institucionales, lineas de investigacién y recursos disponibles de las IES. Las lineas,
programas y proyectos responden a los desafios y problemas sociales, naturales, tecnoldgicos,
entre otros, priorizados por la institucion. Los proyectos podran desarrollarse institucionalmente o
a través de redes nacionales y/o internacionales. Las IES estableceran los mecanismos y



normativa pertinente para que tanto profesores, investigadores como estudiantes desarrollen
investigacion académica y cientifica relevante y sus resultados sean difundidos y/o transferidos,
buscando el impacto social del conocimiento, asi como su aprovechamiento en la generacion de
nuevos productos, procesos o Servicios.

La investigacion académica y cientifica genera resultados que pueden ser utilizados en propuestas
de vinculacién con la sociedad que beneficien la calidad de vida y el desarrollo social. A su vez, la
vinculacion con la sociedad identifica necesidades y genera preguntas relevantes para la
investigacion. La investigacion que se desarrolla en el ambito de las maestrias académicas con
trayectoria de investigacion y de los doctorados se fundamenta en la investigacion académica y
cientifica.

Art. 50.- Vinculacién con la sociedad. - La vinculacion con la sociedad hace referencia a la
planificacion, ejecucion y difusion de actividades que garantizan la participacion efectiva en la
sociedad y responsabilidad social de las instituciones del Sistema de Educacién Superior con el
fin de contribuir a la solucién de las necesidades y problematicas del entorno desde el &mbito
académico e investigativo.

La vinculacién con la sociedad debera articularse al resto de funciones sustantivas, oferta
académica, dominios académicos, investigacién, formacion y extension de las IES en
cumplimiento del principio de pertinencia. En el marco del desarrollo de investigacion cientifica de
las IES, se considerara como vinculacién con la sociedad a las actividades de divulgacion
cientifica, aportes a la mejora y actualizacion de los planes de desarrollo local, regional y nacional,
y la transferencia de conocimiento y tecnologia.

La divulgacion cientifica consiste en transmitir resultados, avances, ideas, hipdtesis, teorias,
conceptos, y en general cualquier actividad cientifica o tecnolégica a la sociedad; utilizando los
canales, recursos y lenguajes adecuados para que ésta los pueda comprender y asimilar la
sociedad.

Art. 51.- Pertinencia de la vinculacion con la sociedad. - La vinculacion con la sociedad promueve
la transformacién social, difusién y devolucién de conocimientos académicos, cientificos y
artisticos, desde un enfoque de derechos, equidad y responsabilidad social.

Las IES, a través de su planificacidn estratégica-operativa y oferta académica, evidenciaran la
articulacion de las actividades de vinculacién con la sociedad con las potencialidades y
necesidades del contexto local, regional, nacional e internacional, los desafios de las nuevas



tendencias de la ciencia, la tecnologia, la innovacién, la profesidn, el desarrollo sustentable, el arte
y la cultura.

Normas de Control Interno para las entidades, organismos del sector publico y de las
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos (CGE)

100-01 Control Interno

El control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado y de las personas juridicas
de derecho privado que dispongan de recursos publicos y tendrd como finalidad crear las
condiciones para el ejercicio del control. El control interno es un proceso integral aplicado por la
maxima autoridad, la direccion y el personal de cada entidad, que proporciona seguridad razonable
para el logro de los objetivos institucionales y la proteccion de los recursos publicos.

El control interno esta orientado a cumplir con el ordenamiento juridico, técnico y administrativo,
promover eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad y garantizar la confiabilidad y
oportunidad de la informacién, asi como la adopcion de medidas oportunas para corregir las
deficiencias de control.

100-04 Rendicion de cuentas

La maxima autoridad, los directivos y demas servidoras y servidores, segun sus competencias,
dispondran y ejecutaran un proceso periddico, formal y oportuno de rendicién de cuentas sobre el
cumplimiento de la misién y de los objetivos institucionales y de los resultados esperados.

La rendicidn de cuentas es la obligacion que tienen todas las servidoras y servidores de responder,
reportar, explicar o justificar ante la autoridad, los directivos y la ciudadania, por los recursos
recibidos y administrados y por el cumplimiento de las funciones asignadas. Es un proceso
continuo que incluye la planificacion, la asignacién de recursos, el establecimiento de
responsabilidades y un sistema de informacion y comunicacion adecuado.

Las servidoras y servidores, presentaran informes periddicos de su gestion ante la alta direccidn
para la toma de decisiones, en los que se haran constar la relaciéon entre lo planificado y lo
ejecutado, la explicacidn de las variaciones significativas, sus causas y las responsabilidades por
errores, irregularidades y omisiones. La rendicion de cuentas, se realizard en cumplimiento al
ordenamiento juridico vigente.

200-02 Administracion estratégica



(...) Los planes operativos constituirdn la desagregacion del plan plurianual y contendran:
objetivos, indicadores, metas, programas, proyectos y actividades que se impulsaran en el periodo
anual, documento que debera estar vinculado con el presupuesto a fin de concretar lo planificado
en funcién de las capacidades y la disponibilidad real de los recursos.

La formulacién del plan operativo anual debera coordinarse con los procesos y politicas
establecidos por el Sistema Nacional de Planificacién (SNP), las Normas del Sistema Nacional de
Inversion Publica (SNIP), las directrices del sistema de presupuesto, asi como el analisis
pormenorizado de la situacion y del entorno. Asimismo, dichas acciones se disefiaran para
coadyuvar el cumplimiento de los componentes de la administracion estratégica antes
mencionada. Como toda actividad de planificacion requiere seguimiento y evaluacion permanente.

El andlisis de la situacion y del entorno se concretara considerando los resultados logrados, los
hechos que implicaron desvios a las programaciones precedentes, identificando las necesidades
emergentes para satisfacer las demandas presentes y futuras de los usuarios internos y externos
y los recursos disponibles, en un marco de calidad. Los productos de todas las actividades
mencionadas de formulacion, cumplimiento, seguimiento y evaluacién, deben plasmarse en
documentos oficiales a difundirse entre todos los niveles de la organizacidn y a la comunidad en
general.

600-01 Seguimiento continuo en la operacion

La maxima autoridad, los niveles directivos y de jefatura de la entidad, efectuaran un seguimiento
constante del ambiente interno y externo que les permita conocer y aplicar medidas oportunas
sobre condiciones reales o potenciales que afecten el desarrollo de las actividades institucionales,
la ejecucion de los planes y el cumplimiento de los objetivos previstos. (...)

Norma Técnica del Sistema Nacional de Planificacion Participativa

Art. 27 - Planes Institucionales.- Los planes institucionales son instrumentos de planificacion y
gestion, a través de los cuales, cada entidad del sector publico, en el &mbito de sus competencias,
identifica y establece las prioridades institucionales de mediano y corto plazo, que orienten la toma
de decisiones y el curso de accidén encaminado a la generacidn y provision de productos (bienes
y/lo servicios) a la ciudadania o usuarios externos, debidamente financiados (recursos
permanentes y/o no permanentes), a fin de contribuir al cumplimiento de las prioridades
establecidas en los Planes Sectoriales y/o Plan Nacional de Desarrollo.



Art. 29.- Contenido. - (...) Se contemplan como contenidos minimos, los siguientes (...):
2.- Nivel operativo: a) Elementos Operativos:

- Objetivo Operativo: enunciado que determina los resultados que la unidad operativa se propone
alcanzar en el corto plazo, para el cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales. Este
elemento permite ademas vincular a las unidades operativas con los productos institucionales a
los que contribuyen desde su gestion.

- Indicador Operativo: elemento que permite monitorear el comportamiento o cumplimiento de los
objetivos operativos en un momento determinado, proporcionando informacién que permita
evaluar las acciones o gestion operativa que la entidad realiza en el corto plazo para el
cumplimiento de los objetivos planteados.

Art. 77.- Plan institucional. - Es el instrumento de planificacién que se elabora anualmente
detallando las acciones necesarias para cumplir con los objetivos y metas del Plan Nacional de
Desarrollo y el Plan Sectorial, en un afio determinado.

En funcién de los proyectos del Plan Sectorial se detalla, para ese afio en especifico, cada uno de
los proyectos a implementarse a nivel de obras, bienes y servicios, con su correspondiente
requerimiento presupuestario para gastos permanentes y no permanentes.

Art. 78.- Vigencia de los Planes Institucionales. - Los Planes Institucionales tienen vigencia de
1 afio y deberan ser elaborados 30 dias antes de presentar el Plan Anual de Inversiones.

Art. 79.- Contenidos.- Con la finalidad de garantizar su consistencia técnica en lo estratégico y lo
operativo, los Planes Institucionales contaran con los siguientes contenidos: Antecedentes,
diagndstico institucional, objetivos estratégicos institucionales, metas e indicadores institucionales
(de resultado y de gestion) y proyectos a nivel de obras bienes y servicios detallando los recursos
necesarios tanto permanentes como no permanentes que son requeridos para cumplir los
objetivos y metas propuestas en el Plan Sectorial y en el Plan Nacional de Desarrollo.

Art. 80.- Antecedentes. - Para la formulacién del plan institucional se utilizan los programas y
proyectos definidos en el Plan Sectorial, que son los instrumentos necesarios para alcanzar los
objetivos y metas establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo. Estos programas y proyectos al
tener una duracién de 4 afios, son instrumentalizados a través de los respectivos planes
institucionales de manera anual. Asi mismo, se consideran todos aquellos programas y proyectos
de arrastre que mantienen su ejecucion durante el afio en curso. Finalmente, se incluyen dentro
del Plan institucional las intervenciones publicas priorizadas de la Microplanificacion de Servicios.



Art. 81.- Diagnéstico Institucional. - Consiste en la evaluacién del desempefio de periodos
anteriores en cuanto a la consecucion de los objetivos, metas e indicadores definidos en los
distintos instrumentos de planificaciéon. Realiza un analisis de las capacidades y limitaciones
institucionales y en funcién de eso se retroalimenta la politica publica para mejorar los resultados
en ese periodo.

Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas Politécnicas 2019
Estandar 15: Planificacion Estratégica y Operativa

La institucion cuenta con planificacidn estratégica y operativa institucional pertinente, que orienta
la gestion de las funciones sustantivas y las actividades institucionales, es ejecutada, monitoreada,
evaluada y difundida por instancia responsables, en coherencia con su modelo educativo y con la
participacion de la comunidad universitaria.

Reglamento de la Estructura Organizacional por Procesos de la Universidad Estatal de
Milagro

Articulo 30.-Atribuciones y Responsabilidades. -Las atribuciones y responsabilidades de la
Direccién de Planificaciéon Institucional son las siguientes: (...) e) Definir e implementar
metodologia participativa para la formulacion, ajustes y difusion del plan estratégico institucional -
PEDI y del plan operativo anual - POA, a partir de: reestructuraciones a la estructura organica;
optimizacidn de procesos; hallazgos de las autoevaluaciones, evaluaciones externas, auditorias;
y, disposiciones de las autoridades de la institucion; (...)

Art. 31.- Gestion de la Planificacion y Control de Gestion. - El propdsito de la Gestion de la
Planificacion y Control de la Gestion es la de coordinar los procesos de formulacion y evaluacion
de la planificacién estratégica y operativa con la finalidad de coadyuvar en la toma de decisiones
y contribuir con el desarrollo institucional. (...)

3. Diagnostico institucional

El Plan Estratégico 2018 — 2021 de la Universidad Estatal de Milagro se aprobé mediante
resolucién OCAS-SO-1-2018-N°.2 (Art.2), del 8 de enero del 2018. La Direccién de Planificacién
Institucional, en el marco de las atribuciones y responsabilidades establecidas en el Reglamento
de la Estructura Organizacional por Procesos y considerando los resultados de la evaluacién del
PEDI del periodo 2018, las reformas en la normativa legal vigente, el Modelo de Evaluacion



Institucional de Universidades y Escuelas Politécnicas 2019 (actualizado), el informe de analisis
de consistencias del PEDI 2018-2021 emitido por la Senplades, los informes de auditorias externas
e internas, el informe de autoevaluacion institucional, los informes de evaluacion de la Planificacion
Operativa Anual 2018 y primer semestre 2019, la actualizacion de los Campos de Accién y Lineas
de Investigacion de la Universidad Estatal de Milagro; presenta la actualizacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional 2018 — 2022, que corresponde con el periodo de gestion
vigente hasta febrero del 2022, aprobado mediante resolucion OCAS-S0-18-2019-No.3.

La Planificacion Operativa Anual - POA se considera una desagregacion del Plan Estratégico y
constituye la hoja de ruta de las Unidades Organizacionales para el desarrollo del trabajo articulado
con la misién y objetivos institucionales. EI POA UNEMI 2020 fue aprobado por el Organo
Colegiado Académico Superior mediante resolucion OCAS-SE-21-2019-N°1 del 27 de diciembre
de 2019.

A partir de la declaratoria de Emergencia Sanitaria realizada mediante Acuerdo Ministerial No.
00126 — 2020 del 11 de marzo 2020, la declaratoria de estado de excepcion por calamidad publica
en todo el territorio nacional por los casos de coronavirus confirmados y la declaratoria de
pandemia de COVID-19 por parte de la Organizacion Mundial de la Salud, realizada por el
Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador mediante Decreto Ejecutivo No. 1017; la
Normativa transitoria para el desarrollo de actividades académicas en las Instituciones de
Educacién Superior aprobada por el CES mediante resolucion RPC-SE-03-No.046-2020; las
directrices presupuestarias para el ejercicio fiscal 2020 emitidas por el Ministerio de Economia y
Finanzas mediante Circular No. MEF-SP-2020-0002 del 20 de abril del 2020; y la resolucién
OCAS-S0-4-2020-No1 del 25 de marzo del 2020 mediante la cual, la UNEMI acoge la declaratoria
de estado de excepcion, la maxima autoridad mediante memorando Nro. UNEMI-R-2020-0829-
MEM del 17 de marzo de 2020, dispone a la Direccion de Planificacidn Institucional:

e Realizar el acompafiamiento a las unidades organizacionales en el anélisis y
actualizacion de la planificacion operativa 2020 y la correspondiente programacion de
trabajo para su ejecucion, considerando la situacion emergente del pais.

o Actualizar el POA Institucional 2020, gestionar su legalizacion, Socializacion y
sequimiento para la ejecucion. (...)

El proceso de actualizacion del POA 2020 de la Universidad Estatal de Milagro se realizé de
manera participativa y establecié los compromisos de las unidades para atender los desafios
institucionales. El Plan Operativo institucional actualizado fue aprobado mediante resolucion
OCAS-S0-8-2020-No.7.


https://www.unemi.edu.ec/wp-content/uploads/2019/01/POL%C3%8DTICAS-PARA-LA-PRIORIZACI%C3%93N-DE-LOS-CAMPOS-DE-ACCI%C3%93N-Y-L%C3%8DNEAS-DE-INVESTIGACI%C3%93N-EN-LA-UNEMI.pdf
https://www.unemi.edu.ec/wp-content/uploads/2019/01/POL%C3%8DTICAS-PARA-LA-PRIORIZACI%C3%93N-DE-LOS-CAMPOS-DE-ACCI%C3%93N-Y-L%C3%8DNEAS-DE-INVESTIGACI%C3%93N-EN-LA-UNEMI.pdf

El Plan Operativo 2020 actualizado se enfoca en la funcién sustantiva Docencia, orientando los
esfuerzos del talento humano y los recursos disponibles para integrar todas sus carreras
presenciales y semipresenciales vigentes en la plataforma virtual, permitiendo mantener la
propuesta de servicio a la sociedad y generar mayores oportunidades de acceso a la educacion
superior, especialmente para los sectores mas vulnerables de la region y del pais, en el marco de
una gestion administrativa-financiera eficiente y responsable.

En la coyuntura generada por la emergencia sanitaria, es innegable el valor y el impulso que ha
tomado la educacion en linea en el pais; en este sentido, la UNEMI redisefi6 su estrategia para su
operacion 2020, adaptando los procesos académicos-administrativos, normativas y las
plataformas tecnoldgicas (capitalizado en la experiencia de UNEMI on-line); desarrollando
competencias digitales en los profesores para trabajar en la modalidad en linea (capacitacidn
practica para generar contenidos e impartir clases en el nuevo entorno); fortaleciendo los entornos
virtuales de aprendizaje en las plataformas institucionales:

e Sistema de Gestion Académica - SGA que maneja los procesos de matriculacion,
asistencias, registros, certificaciones, entre otros.

o Plataforma UNEMI On line, en LMS MOODLE con versiones de escritorio para PC y APP
maovil, integra herramienta de videoconferencia Zoom version profesional 'y
almacenamiento en la nube.

e Plataforma institucional para el acceso libre a Base de datos cientificas, repositorios de
libros digitales tesis, material bibliografico y Moocs en diversas tematicas.

La implementacion del modelo de educacion en linea, implica un cambio cultural en toda la
comunidad universitaria, por parte de los estudiantes se requiere compromiso para cumplir con
los objetivos de aprendizaje en cada asignatura, requiere de disciplina personal, desarrollar habitos
de estudios, organizar eficientemente el tiempo disponible, establecer horarios diarios para realizar
las actividades, tareas y estudiar, con la orientacion de los profesores y tutores responsables de
cada asignatura.

El Programa de capacitacion institucional para el personal académico, esta disefiado como un
elemento para contribuir con este cambio cultural, tiene como propdsito desarrollar competencias
digitales y habilidades en el uso de herramientas tecnoldgicas, necesaria para instrumentar el
trabajo en entornos virtuales, implementar mejoras en los contenidos y disefiar recursos de
aprendizaje.



Personal administrativo con perfil idoneo colabora en apoyo a la docencia, para el efecto recibe
capacitacion practica y acompafiamiento de profesores con experiencia. La nueva estructura
presupuestaria prioriza docencia y servicios estudiantiles para acceder a la nueva modalidad
(estructura de némina, gasto e inversion priorizada) se implementa el teletrabajo como mecanismo
para incrementar la productividad en la gestion.

Los resultados de la operacién 2020 son considerados como base para el establecimiento de
objetivos, indicadores y metas de la planificacion operativa 2021, esto implica repensar la
educacion superior en el mediano y largo plazo. La UNEMI, dentro de su poblacion estudiantil
atiende a segmentos de la sociedad con necesidades y situaciones de vulnerabilidad histéricas, lo
que conlleva a capitalizar la experiencia 2020 para nuevos disefios curriculares e innovacion de
procesos académicos que fortaleceran la actual oferta de carreras con entornos virtuales de
aprendizaje (oferta académica hibrida); priorizar recursos para potenciar la infraestructura y las
plataformas tecnoldgicas institucionales con herramientas de Inteligencia Artificial, Seguridad
Informatica, andlisis de datos, lo cual permitira ampliar los servicios académicos y administrativos
en linea, el teletrabajo como mecanismo para incrementar la productividad en la gestion, entre
otras iniciativas que se prevén en el futuro cercano.

Los desafios estan en el cambio cultural y de modelo de gestion, lo cual implica el uso estructurado
de la tecnologia para implementar las nuevas practicas educativas y de gestién que permitan
mantener y mejorar los estandares de calidad en escenarios futuros, con eficiencia en el uso y
generacion de recursos.

Los principales resultados alcanzados en el primer semestre 2020, a partir del proceso de
Evaluacion de la Planificacién Operativa 1S-2020, registran los siguientes logros:

DOCENCIA
o Acreditacion institucional de UNEMI

28.517 estudiantes (pregrado y posgrado)

35.676 aspirantes en el Curso de Nivelacién de carreras

33 carreras de grado ofertadas en modalidad presencial, semipresencial y en linea.

72 nuevos docentes titulares mediante proceso de Concurso de Méritos y Oposicion,

sumando un total de 242 profesores titulares en UNEMI.

15 programas de Maestria ofertados

o 1.629 personas beneficiadas de atenciones telematicas en servicios asistenciales
primarios, en las areas médica, nutricion, enfermeria, odontoldgica, psicoldgica y trabajo
social.



e 19 campafias preventivas para promover un ambiente de respeto a los derechos e
integridad fisica, psicolégica y sexual de las y los estudiantes de UNEMI.

e 2.581 estudiantes pertenecientes a grupos vulnerables, beneficiarios de becas y ayudas
economicas 2020

e Implementacidn del proceso de titulacion en linea

e 592 nuevos profesionales de grado

INVESTIGACION
e 4 eventos cientificos nacionales o internacionales en ejecucion
e 3 bases de datos cientificas con 974 visitas (consultas)
e 32 publicaciones cientificas de impacto mundial con 54 profesores participantes, 9
estudiantes y 1 administrativo.
¢ Inicio del proceso de implementacion del Sistema Integral de Investigacidn que contribuya
a consolidar el ecosistema de |+D+i
VINCULACION
e 241 convenios interinstitucionales vigentes
e 5 redes sectoriales conformadas

GESTION
e 6 certificaciones estudiantiles sistematizadas
e 100% de implementacion del Protocolo de Prevencién y Plan de Contingencia frente al
COVID 19
e Actualizacion de estructura organica institucional
e Fortalecimiento de la cultura de planificacién institucional

4. Articulaciéon con el Plan Nacional de Desarrollo —= PND 2017 - 2021

La Universidad Estatal de Milagro, en concordancia con el compromiso de servicio a la sociedad
de Milagro, la region y el pais, articula su Planificacion Institucional con el Plan Nacional de
Desarrollo — PND 2017 - 2021, y la Agenda zonal 5, con el propésito de contextualizar la propuesta
institucional y el desarrollo de las funciones sustantivas.



Plan Nacional de Desarrollo 2017 - 2021

Objetivo

1: Garantizar una vida digna
con iguales oportunidades

Politica

1.2. Generar capacidades y promover

Agenda Zonal 5

Estrategia

Incrementar del 27,81% al

31,21% la tasa bruta de

para todas las personas - opo!tunidades en condiciones de 2) Sector matrigula en ec'iucatl:ic')n
Eje 1: Derechos para todos equidad, para todqs las personas a lo social superior en Un!vgrs!dades
durar;te toda Ia vida largo del ciclo de vida. y Escuelas Politécnicas a
' 2021. OEl 1. Consolidar la oferta
3.6. Impulsar la generacién de académica en funcion del
bioconocimiento como alternativa a la desarrollo regional y los
3: Garantizar los derechos produccion primario - exportadora, asi 4) Sector Mantener el 16% del desafios de la UNEMI.
de la naturaleza para las como el desarrollo de un sistema de aqua territorio nacional bajo
actuales y futuras bioseguridad que precautele las agmbie);te conservacion o manejo
generaciones. condiciones ambientales que pudieran ambiental al 2021
afectar a las personas y otros seres
Vivos.
OEI 2. Consolidar en la
UNEMI el ecosistema de
5.6. Promover la investigacion, la [+D+i en funcion del
5: Impulsar la productividad formacion, la capacitacion, el desarrollo desarrollo nacional,

' y la transferencia tecnolégica, la Incrementar el porcentaje | entorno social y los
Zompetitivi dad para el innovagig’m yel emprgndim[ento, la 1) Sef:tqr de la inversién en [+D desafios institucionales.
crecimiento econémico protef:uon dela proplgdad |ntelectgal, econémico - como porcentaje del
sostenible de manera para |mpulsar e] cambio Qe la rr!:fltrlz productivo. Producto Interno Bruto del | OEI 3. Increme.ntar de
redistributiva y solidaria productiva mediante la vinculacion 0,44% al 0,48% a 2021. manera sostenida la

' entre el sector publico, productivo y las produccion cientifica
universidades. pertinente y de calidad
para el desarrollo regional
y nacional.
5.6. Promover la investigacion, la
5: Impulsar la productividad formacion, la capacitacion, el desarrollo OEl 4. Mejorar la

' y la transferencia tecnologica, la pertinencia de los
zompetitivi dad para el innovac.i'én yel emprgndimignto, la 2) Sector / programas y proyectos de
crecimiento econémico protef:uon dela proplgdad |ntelectgal, social N/A VlnguIaC|on con Iq’
sostenible de manera para |mpulsar e] cambio Qe la mg}nz Sociedad en fynmon del
redistributiva y solidaria productiva mediante la vinculacion desarrollo regional y los

' entre el sector publico, productivo y las desafios de la UNEMI.
universidades.
7.4. Institucionalizar una administracion OEI'5. Implantar un
7 . . publica democratica, participativa, - P .

: Incentivar una sociedad . . . Modelo de Gestion que

participativa, con un estado mclgyentg, mtercqltural y orientada integre e interrelacione las
’ hacia la ciudadania basada en un N/A N/A

cercano al servicio de la
ciudadania.

servicio publico meritocratico
profesionalizado que se desempefie en
condiciones dignas.

funciones sustantivas.

5.

Matriz consolidada POA 2021




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo

Estratégico Responsable |Objetivo Operativo Indicador Formula del Indicador Meta Normativa relacionada
. , . . - Constitucion de la Republica del Ecuador, Art. 234, 347, 349, 352
Porcentaje de profesores capacitados |(NUmero de profesores capacitados en temas pedagogicos / . - )
en temas pedagogicos NUmero total de profesores de la Facultad)*100 100% - |Ley Organica de Educacion Superior, Art 6 (6.1), 78, 156
pedagog P Reglamento de Potestad Sancionadora, Consejo de Educacion
Superior, Art. 13
_ _ , _ o, Reglamento de Carrera y escalafon del profesor e investigador del
Porcentaje de profesores capacitados |(NUmero de profesores capacitados en temas de actualizacidn S g . o
Fortalecer la actitud y P L - , . istema de Educacion Superior (Codificado) Art. 3, 90, 91, 95
en temas de actualizacién afin al area |afin al area de conocimiento / Numero total de profesores de 60% L o NN
aptitud del claustro de o . ey Organica del Servicio Publico, Art. 23, 52, 70, 73, 74, 75
de conocimiento la Facultad)*100 N Técnica del Subsistema de F 6n v Capacitacion. Art. 1
profesores de UNEMI orma Técnica del Subsistema de Formacion y Capacitacién, Art. 1,
3,8,9,11, 13,14, 15,16, 17, 18, 19, 20
Porcentaje de afinidad entre formacién |(NUmero de asignaturas dictadas por personal académico con Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
de postgrado del personal académico y |formacién de postgrado afin / Numero total de asignaturas 65% [Politécnicas 2019, Estandar 4A: Formacidn del profesorado y Estandar
las asignaturas impartidas impartidas)*100 48: Tasa de formacion del profesorado
(Numero de estudiantes admitidos a la formacion de grado
Tasa de admision a la formacion de carreras modalidad en linea / numero total de estudiantes
" . , ) . o , , 100%
Admitir a los bachilleres  |grado carreras modalidad en linea planificados para admitir en el primer nivel de las carreras
que posean los modalidad en linea) *100
conocimientos y actitud (NUimero de estudiantes admitidos a la formacion de grado Reglamento de Régimen Académico 2020, Articulo 16, 17, 70
requerida para las Tasa de admision a la formacion de  |carreras modalidad presencial y semipresencial/ niumero total
carreras grado carreras modalidad presencial y |de estudiantes planificados por la Facultad para admitir en el 80%
semipresencial primer nivel de las carreras modalidad presencial y
_ semipresencial) *100
=
= . o .
= Nume?rolde distributivos de actividades Sumatoria de distributivos de actividades académicas de los
=2 académicas de los profesores de la 4
© profesores de la Facultad aprobados
@ Facultad aprobados Reglamento de Régimen Académico 2020, Articulo 7, 8,9, 10, 26, 27,
é . . , (NUmero de asignaturas con silabos aprobados previo al inicio 32,70, 17
© Porcentaje de asignaturas con silabos . . . .
a2 de clases / numero total de asignaturas del periodo 100% , g
= aprobados académico) *100 Reglamento de Carrera Y Escalafon del Profesor de Educacion
38 Superior, Articulo 6 al 13,
= Porcentaje de asignaturas con recursos : : .
© o Promedio de asignaturas con recursos de aprendizaje ., o
S de aprendizaje aprobados conforme a ., - 100%  [Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
oy o . . aprobados conforme a la planificacién académica . , T
3 la planificacién académica Politécnicas 2019, Estandar 5: Planificacion de los procesos del
ko) estudiantado.
e %)
= L Fortalecer Ia Porcentaje de aplicacion de rubrica en |(NUmero de tareas calificadas conforme a la rubrica / Numero 100%
) < ) iy calificacion de tareas total de tareas calificadas) ’
= " implementacion de la
§ § oferta académica de Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
8 L grado (NUmero de estudiantes que aprueban las asignaturas de las Politécnicas 2019, Estandar 6: Ejecucion de los procesos del
C . . . s r .
‘E Porcentaje de aprobacion estudianti carreras presgnmales, sem|presen0|ales y en linea / Numero 65% estudiantado
S total de estudiantes que registran uso de recursos de
8 aprendizaje de las asignaturas de las carreras) *100 Reglamento de Régimen Académico 2020, CAPITULO I, SISTEMA
5 DE EVALUACION ESTUDIANTIL
e
(49
(&] ’ v e ;
g Porcentaje de estudiantes aptos para (Numero de ?StUdlanteS aptos pa.ra Iniciar proceslo de . Reglamento de Rég|men AcadémICO 2020, TitU|0 X, CAPITULO |:
E iniciar DrOCeso de titulacion tlltlJllaCIOY:I / Namero total d*e estudiantes que culminaron el 70% OTORGAM'ENTO, EM'S'ON Y REGISTRO DE T|TULOS
= ultimo nivel de la carrera)™100 Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
-‘§ Politécnicas 2019, Estandar7: Titulacion del estudiantado
S . : : . :
g Porcentaje de estudiantes titulados (Numero de estud|ante§ pt.ulados / Numerg de §§tuii|antes de 100%  [Politicas para la Gestién Documental de la Universidad Estatal de
8 la Facultad aptos para iniciar proceso de titulacién)*100 Milagro
Fortalecer la oferta de
programas de posgrado  |[Numero de programas disefiados que Sumatoria de proaramas disefiados aue respondan a la Reglamento de Régimen Académico 2020, Articulo 34, 35, 37,
que respondan a la respondan a la demanda de educacién demanda de e%uc?acic’)n de cuarto ni\?el 3 rtiF(): ulados a la oferta 5 CAPITULO |
demanda de educacion de [de cuarto nivel y articulados a la oferta y APROBACION DE CARRERAS Y PROGRAMAS
. ) de grado .
cuarto nivel y articulados |de grado Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 75
a la oferta de grado
Ley Organica reformatoria a la Ley de Educacién Superior. Art. 138
Reglamento de Carrera Y Escalafon del Profesor de Educacion
Numero de profesores que aplicana  [Sumatoria de profesores que aplican a movilidad nacional o 0 |Superior, 93,95
movilidad nacional o internacional internacional Reglamento de Régimen Académico, Art. 3 literal E
Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo VI.
Promover el intercambio At 47 al of
. : (atribuciones y responsabilidades - Productos y servicios de la Unidad)
académico a nivel o o L .
nacional e internacional Politicas de Internacionalizacion de la Universidad Estatal de Milagro
Politicas para el Aseguramiento de la Calidad de la Universidad
NUmero de estudiantes que aplican a  |Sumatoria de estudiantes que aplican a movilidad nacional o g Estatal de Milagro.Politica. 20

movilidad nacional o internacional

internacional

Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
Politécnicas 2019, ESTANDAR PROYECTIVO D:Internacionalizacion..
Reglamento de Movilidad Estudiantil, Reconocimiento y Homologacién
de Estudios de la Universidad Estatal de Milagro




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo

autoevaluados

*100

MODELO GENERICO DE EVALUACION DE PROGRAMAS DE
POSGRADOS EN ECUADOR

- Responsable |Objetivo Operativo Indicador Formula del Indicador Meta Normativa relacionada
Estratéqico
c—? Porcentaje de proyectos de
S investigacion multidisciplinarios 2020  [Promedio de cumplimiento del cronograma de ejecucion de 80%
i'f que cumplen con el cronograma de los proyectos de investigacion multidisciplinarios 2020 ’
P o,
° ejecucion Reglamento de Régimen Académico 2020, Articulo 37, 45, 46, 47, 48
§ Ntmero de proyectos de investigacion REGLAMENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE INVESTIGACION DE
e multidisciplinarios 2021 aprobados que LA UNEMI.- Art. 38
@ o Sumatoria de proyectos de investigacion multidisciplinarios
g responden a problemas cientificos- 2021 aorobados 12
= tecnoldgicos y sociopoliticos de las P
S cadenas productivas priorizadas
®
(&]
§ NUmero de proyectos de investigacion |Sumatoria de proyectos de investigacidn con fondos 4 Reglamento de Régimen Académico 2020, Articulo 37, 45, 46, 47, 48
> con fondos concursables aprobados  [concursables aprobados
k=
é’ Reglamento de Carrera Y Escalafon del Profesor de Educacion
S Promover la investigacion Superior, Articulo 80
S g cientifica pertinente, Numero de articulos cientificos Sumatoria de articulos cientificos publicados en revistas 50 Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
Eg S proponiendo soluciones a [publicados en revistas indizadas indizadas Politécnicas 2019, Estandar 10: Produccién académica y cient[fica
g = los problemas de la zona. REGLAMENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE INVESTIGACION DE
S LA UNEMI.- Art 73.
g Reglamento de Carrera Y Escalafon del Profesor de Educacion
g w NUmero de ponencias nacionales e Sumatoria de ponencias nacionales e internacionales Superior, Articulo 80; POLITICAS PARA LA PARTICIPACION COMO
© o n ternacionarl)es ealizadas ealizadas P 20  [PONENTE EN EVENTOS NACIONALES E INTERNACIONALES DEL
S = PERSONAL ACADEMICO DE LA UNEMI; Reglamento de la
= = .
[ ) estructura organizacional.- Art. 71
3 < NUmero de Libros (obras literarias, . : Y . . Reglamento de Carrera Y Escalafon del Profesor de Educacion
« [ . : ., Sumatoria de Libros (obras literarias, capitulos de libros) en . .
© capitulos de libros) en revision o revisién o publicados 4 Superior, Articulo 80
(5] . o P ’
= publicados Reglamento de Régimen Académico 2020, Articulo 37
© N“mem de eyentos c!entmcos Sumatoria de eventos cientificos nacionales o internacionales Reglamento de Carrera Y Escalafén del Profesor de Educacion
o nacionales o internacionales 2021 . 4 . .
5 ecutad 2021 ejecutados Superior, Articulo 80
E ﬁljgrilt:e?o gz oventos Gientificos Reglamento de Régimen Académico 2020, Articulo 37
g ) ) ) Sumatoria de eventos cientificos nacionales o internacionales REGLAMENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE INVESTIGACION DE
Pt nacionales o internacionales 2022 4
2 2022 aprobados LA UNEMI.- Art. 12
= aprobados
[ comp—
8 o g g = P taie d tos de vinculacic Reglamento de Régimen Académico 2020, Articulo 50, 51, 52
o 9 .
S882oo (a5 necesidades Pt 91M8 ios proyectos de vinculacién 2021 *|UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO.- CAPITULO Il DE LOS
$ 322 ooaces y © ejecucion PROYECTOS DE VINCULACION
S 58 59 problematicas del iy N
t c ® o - Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
[ Qo © Jd contexto en funcion alos |,,. . ., s . , .,
g R~ . - NUmero de proyectos de vinculacion . : ., Politécnicas 2019, Estandar 13: Ejecucion de los procesos de
C £E85Q % dominios académicos 2022 aprobados que responden a las Numero de proyectos de vinculacion 2022 aprobados que vinculacién con a sociedad
s S 8SY institucionales . responden a las necesidades del contexto y los dominios 12 o
S o388 necesidades del contexto y los académicos institucionales Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 80
Q_ C L] 7 . . . . . Ja . 0 “r .
= § 5 = dominios académicos institucionales. Ley Organica reformatoria a la Ley de Educacion Superior, Art. 67
c ® Q . . . . . y . . .
; % > e é ;)Sriznlz;r Ii?a||nf<;rrr:auon Porcentaje de informacion validada (Numero de documentos validados por DAC / Numero de E:tzltjacltl(\jlg &i;szte;\n; gg Gestion de la Calidad de fa Universidad
‘g ° § GS; = ent dasc/jesg de eri/aluaci(’)n para entidades de evaluacion interna'y |documentos solicitados por cumplimiento de Plan de 100% Politicas para Ig G.esti(.')n Documental de la Universidad Estatal de
E‘ =2 § 3 interna y externa externa Aseguramiento de la Calidad) * 100 Milagro P
= =
o Porcentaie de brofesores becados aue Reglamento de Carrera Y Escalafon del Profesor de Educacion
g cum Ienjcon elp roarama de estu di?) de (NUmero de profesores becados que cumplen con el programa 100% Superior, Capitulo I, Seccion I: De la promocién del personal
@ Fomentar la formacién de 0 pra do Prog de estudio de posgrado/ Numero de profesores becados) *100 académico titular de universidades y escuelas politécnicas
© posgrado para profesores Posg REGLAMENTO DE BECAS Y AYUDAS ECONOMICAS PARA
= titulares Porcentaie de solicitudes de becas |0 Umero de solicitudes de becas para estudios de posgrado ESTUDIOS DE CUARTO NIVEL, POSDOCTORADO, CONCESION
e : aprobadas/Numero de solicitudes de becas para estudios de 100%  |DEL PERIODO SABATICO ACTUALIZACION Y FORMACION PARA
o para estudios de posgrado aprobadas .
S o posgrado presentadas) *100 EL FORTALECIMIENTO DOCENTE DE LA UNEMI Art. 40
§ 9,: NUmero de instructivos o politicas de  |Sumatoria de instructivos o politicas de investigacidn i
S 5 investigacion aprobados aprobados Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
38 8 Numero de procedimientos de Politécnicas 2019
= = a . . ”p . Sumatoria de procedimientos de investigacidn actualizados 100% . _ . , o
S S > ortalecer el Sisterna de investigacion actualizados Estandar 8: Planificacion de los procesos de investigacion
S = = ! imi aritari Fuente de informacién
2 k7 Q Investigacion Institucional Numero d ¢ procedimientos prioritarios Sumatoria de procedimientos prioritarios sistematizados 100%
& £ < sistematizados
R O
@ "g 5 NUmero de grupos de investigacidn con|Sumatoria de grupos de investigacion con resultados 5 PEDI 2018 -2022
3 % resultados articulados a las lineas articulados a las lineas Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 71
© D =
e 2 L
_% %‘ 2 Fortalecer la ofert'a’de NUmero de cursos de educacion . . , : - Reglamento de Régimen Académico - Art. 59
D S cursos de educacion : : Sumatoria de cursos de educacion continua ejecutados 7 .
Q 8 O . continua ejecutados -Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 76
S o 8 continua
) : —
= i Numero delpro~ced|m|entos de Sumatoria de procedimientos de posgrado disefiados 4 -Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 67
o 5 posgrado disefiados
=
) Promover el NUmero de procedimientos prioritarios |Sumatoria de procedimientos prioritarios de posgrado .
. 2 - -~ Ar.
c_;s aseguramiento de la de posgrado sistematizados sistematizados Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 67
Nt calidad de los programas , , INSTRUCTIVO DEL STSTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LA
3 de cuarto nivel Porcentaje de programas de posgrado (NGmero de programas de posgrado autoevaluados / Nimero UNEMI, Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 75
Q de programas de posgrado planificados para autoevaluacién) 100%
[
o
O




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo

- Responsable |Objetivo Operativo Indicador Formula del Indicador Meta Normativa relacionada
Estratéqico
>
© Numero de programas disefiados que . I
= .. |Sumatoria de programas disefiados que respondan a la
=4 respondan a la demanda de educacion ., : ) .
g . . demanda de educacion de cuarto nivel y articulados a la oferta 4 - Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 75
2 de cuarto nivel y articulados a la oferta
o de grado
S de grado
<
3 NUmero de programas de cuarto nivel Sumatoria d d o nivel actualizad 5 Redl 0 de la estruct acional- Art. 75
% = Ofertar programas de actualizados umatoria de programas de cuarto nivel actualizados - Reglamento de la estructura organizacional.- Art.
2 ] posgrado pertinentes
9 . ,
e ﬁ Namero de programas de maestrias Sumatoria de programas de maestrias aprobados por el CES 3 - Reglamento de Régimen Académico - Art. 119
=l aprobados por el CES
C O
D »n
© O
g © NUmero de cohortes de maestrias Sumatoria de cohortes de maestrias profesionalizantes o
D D o 14 |- Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 75
S o profesionalizantes ofertadas ofertadas
S 8
o =
8
S Garantizar los recursos Promedio de estudiantes por programa de posgrado que - Reglamento de Régimen Académico - Art. 35, 36
= académicos para Tasa de titulacién de estudiantes de  |concluyeron el proyecto de graduacion en un plazo menor o s | Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 75
§ ejecucion del proceso de [posgrado igual al planificado para su graduacion en condiciones * |- Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
§ titulacion de posgrado normales Politécnicas 2019, Estandar 7: Titulacion del estudiantado
S
> Numero de proyectos de investigacion
g multidisciplinarios 2021 aprobados a  [Sumatoria de proyectos de investigacion multidisciplinarios - REGLAMENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE INVESTIGACION DE
> partir de problemas cientificos- 2021 aprobados a partir de problemas cientificos-tecnolégicos 12 LA UNEMI.- Art. 38
<_’3 tecnoldgicos y sociopoliticos de las y sociopoliticos de las cadenas productivas priorizadas. - Reglamento de Régimen Académico - Art. 45
E o cadenas productivas priorizadas.
< a
3 &
Ko 8 Porcentaje de proyectos de
% 8 investigacion multidisciplinarios 2020  [Promedio de cumplimiento del cronograma de ejecucion de 00% | REGLAMENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE INVESTIGACION DE
_f__} > Promover la investigacion |d4€ cumplen con el cronograma de los proyectos de investigacidn multidisciplinarios 2020 °|LA UNEMI.- Art. 38
© = . .
= O cientifica pertinente, gjecucion
g 2 proponiendo soluciones a
2 2 los problemas de la zona. |Numero de proyectos de investigacion |Sumatoria de proyectos de investigacion con fondos
> 5 P ' 4 - Reglamento de Régimen Académico - Art. 45
2 W con fondos concursables aprobados  |concursables aprobados
2 =
g a
gz = Namero de eventos cientificos Sumatoria de eventos cientificos nacionales o interacionales - REGLAMENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE INVESTIGACION DE
= O O nacionales o internacionales 2022 4
= O ) 2022 aprobados LA UNEMI.- Art. 12
s 2 O aprobados
2 iy
[ —
2 = Numero de eventos cientificos . - , , : .
o ) . : Sumatoria de eventos cientificos nacionales o internacionales - REGLAMENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE INVESTIGACION DE
=} nacionales o internacionales 2021 : 4
3 . 2021 ejecutados LA UNEMI.- Art. 12
=3 ejecutados
)
S Numero de articulos cientificos Sumatoria de articulos cientificos publicados en revistas s | Reglamento de Régimen Académico - Art. 37
15 publicados en revistas indizadas indizadas - Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 75
n
(@] - 7
s - POLITICAS PARA LA PARTICIPACION COMO PONENTE EN
E i¢ Numero de ponencias nacionales e Sumatoria de ponencias nacionales e internacionales EVENTOS NACIONALES E INTERNACIONALES DEL PERSONAL
S Fortalecer la produccion | VUMSTo ¢ ponenct , P 20 |ACADEMICO DE LA UNEMI
@ cientifica institucional internacionales realizadas realizadas
=) . .
& pertinente y de calidad - Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 71
=
(5]
E , . . f
o Numero de L|lbros (obras Illtelz,ranas, Sumatoria de Libros (obras literarias, capitulos de libros) en - Reglamento de Régimen Académico - Art. 37
Q capitulos de libros) en revision o ., . 4 L
= . revision o publicados - Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 75
publicados
Contribuir a la (Total de ingresos de posgrado y educacion continua/
: autogeneracion de , : g 9 . POsg y iy : Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
2] Porcentaje de ingresos recaudados Proyeccion de ingresos de posgrado y educacién continua) 80%
g recursos en el “100 63
g presupuesto institucional
7
s Oraanizar la informacion Instructivo del Sistema de Gestion de la Calidad de la Universidad
§ fisi%a diaital para Porcentaje de informacién validada (NUmero de documentos validados por DAC / Numero de Estatal de Milagro. Art. 56
= ydgrarp para entidades de evaluacion interna y |documentos solicitados por cumplimiento del Plan de 100%

Implantar un Modelo de Gestion
que integre e interrelacione las

entidades de evaluacion
interna y externa

externa

Aseguramiento de la Calidad) * 100

Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
Milagro




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo
Estratéqgico

Responsable

Objetivo Operativo

Indicador

Formula del Indicador

Meta

Normativa relacionada

NUmero de proyectos de Servicio

Sumatoria de proyectos de Servicio Comunitario 2021 que

REGLAMENTO DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD DE LA
UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO.- CAPITULO Ill DE LOS

entidades de evaluacion
interna y externa

externa

Aseguramiento de la Calidad) * 100

Universidad Estatal de Milagro

3
S
k=) Contribuir a la solucién de itari 19 .
5 las necesidades y Comunitario 3021. que cumplen con el cumplen con el cronograma de ejecucion PROYECTOS DE VINCULACION
= ” cronograma de ejecucion Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
® problematicas del entorno G . L,
o . L Politécnicas 2019, Estandar 13: Ejecucién de los procesos de
3 desde el ambito . ., .
ko) démi . . vinculacion con la sociedad
(%’ academico e investigativo Namero de proyectos de Servicio Sumatoria de proyectos de Servicio Comunitario 2022 5 |Reglamento de la estructura organizacional - Art. 80
& Comunitario 2022 aprobados aprobados Ley Organica reformatoria a la Ley de Educacion Superior, Art. 67
§ E Establecer la situacion de
S =2 = los graduados de la
O © .
‘—§ K 8 UNEMI como insumo para [Numero de carreras con estudios de  |Sumatoria de carreras con estudios de seguimiento a "y - Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 80
§ 8 ; la toma de decisiones seguimiento a graduados graduados - Reglamento de Facultades UNEMI.- Art. 53
< "§ S académicas y de gestion
2 3 = institucional
3;{ i (@] Fomentar la participacion Porcentaie de estudiantes que Reglamento de las practicas preprofesionales laborales en las
g_ T 5 de estudiantes en el articio rjl en orécticas Pre? (NUmero de estudiantes que participan en préacticas Pre- 00 |careras de tercer nivel de la UNEMI.- Art 10.
-8 8 proceso de practicas pre- P p P Profesionales / Nimero de estudiantes pre-inscritos) *100 ’ Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 80
8 P 1 . Profesionales L -
c 2 v profesionales Reglamento de Régimen Académico.- Art. 149
o O —
[ [an) - -
S % Fortalecer laidentidad  |Numero de producciones escénicas Sumatoria de produces " bad ;
S 8 institucional a nivel aprobadas umatoria de producciones escénicas aprobadas
% © interno y externo mediante[— . Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 82
P las expresiones artisticas |NUMmero de presentaciones en eventos Sumatoria de presentaciones en eventos culturales 20
= y culturales culturales
o . Y
5 \N/;:]TSZ)CS; FT;Z%TS;E'?;:Z?S::&] dos V/o Sumatoria de procedimientos de Vinculacion Institucional 6
p Fortalecer la Gestién de . YO disefiados ylo actualizados (aprobados)
S, ) ., P Y Sumatoria de procedimientos de Vinculacién Institucional
2 Vinculacion Institucional sistematizados 3
sistematizados
D o Numc?ro.de propuestas de proyectos Sumatoria de propuestas de proyectos académicos 2 - Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 133
g S8 = " académicos
‘.q:_), :9 3 LU (j) P H . , . . ’
LS w®=Z z 38 orcentaje de proyectos curriculares  [(Numero de proyectos curriculares atendidos / NUmero de 100% |- - i
c_% = é CDG 8 é Fortalecer procesos atendidos solicitudes de proyectos curriculares para soporte) *100 Reglamento de Regimen Académico - Art. 119
55 @ o <. académicos — - . — -
c:f et p S 5 a . Porcentaje de instrumentos (NUmero de instrumentos académicos elaborados / NUmero de o
oS =3 > < institucionales - _ . o . 90% |- Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 134
2 E 22 Z O académicos elaborados instrumentos académicos planificados) *100
83 % % % w ;'; Modelo Educativo institucional Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 134
g ° 2 8 Modelo Educativo institucional aprobado 1 Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
=M aprobado .
8 s Politécnicas 2019
c () o ©) i i iA i i iA i i i
; § = e -§ é o ]E?Srizmzzir Ii?allnfzrrr:amon Porcentaje de informacion validada  |(Numero de documentos validados por DAC / Nimero de :;nsstt::;tgs I(\j/I?ILSIthe,;nrta gg Gestion de a Calidad de la Universidad
‘g D 0 DI a . yagrap .. |para entidades de evaluacién interna y [documentos solicitados por cumplimiento del Plan de 100% ” Jro. . o
C T F L 5 entidades de evaluacion . : . Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
=2 09 . externa Aseguramiento de la Calidad) * 100 .
E =0 g interna y externa Milagro
=2 . g (NUmero de estudiantes aprobados de los cursos de admisidn o
oo s s [P s S8 0% |, o oo sl y sl N | | PR S s M,
8 estudiantes en funcién de ) y . : de estudiantes matriculados de los cursos de admision y ’ S
o | . presencial y semipresencial . ., . . : oy 40
= as necesidades de la nivelacién modalidad presencial y semipresencial) * 100
e L .
S 5 cS:(a)Cl:giZ:dyege . Porcentaje de aprobacién del curso de (Numero de estudiantes aprobados de los cursos de admision - Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 138
§ < » capacic ortiaje €8 aprov , y nivelacion modalidad en linea / Numero de estudiantes . ; 9 AN T
=R o institucionales Admision y Nivelacion modalidad en atriculados de los cursos de admisin v nivelacion 50% |- REGLAMENTO DE ADMISION Y NIVELACION DE LA UNEMI.- Art,
S o % linea. dalidad en nea ) * 100 y 40
88 = modalidad en linea ) ’ _
= = (Nmero de horas académicas con actividades asignadas al Reglamento de Carrera Y Escalafon del Profesor de Educacion
% 3 S Administrar eficientemente|Porcentaje de eficiencia en la laustro de orof do UNEMI / N¢ total d gh 100y, | Superior, Articulo 6 al 13
S 38 o el Talento Humano para  |asignacion de actividades académicas Z::dsérrzic:spcri?sezzgﬁiaseen el afio) * 1u0n8ero olal de horas ’ Reglamento de Régimen Académico; Titulo II, capitulo I: Créditos y
% c_z‘ 8 contribuir al logro de los P periodos académicos en los niveles de formacion
o 8 &) A - — —
8 g % fines insfitucionales :pl)]rr;]s;?j:: distributivos academicos Sumatoria de distributivos académicos aprobados 1 - Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 139
- O
E o o " ; , H : _ .
=2 : . : umero de estudiantes que sustentaron trabajo de titulacion e .
3 - Garantizar la culminacion NG de estudiant tent trabaio de titulacion / Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 139; Reglamento de
2 =z de los estudiantes Porcentaje de estudiantes que . . . ., |Régimen Académico - Art. 35, 36
< O o : o Numero de estudiantes aptos para sustentar trabajo de 100% . N
S = inscritos en el proceso de [sustentaron trabajo de titulacion R Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
© 2 ftulacion titulacion) *100 Politécnicas 2019, Esténdar 7: Titulacion del estudiantado
0 B (,_a Porcentaje de homologaciones (NUmero de homologaciones atendidas / Numero de 250 REGLAMENTO DE ADMISION Y NIVELACION DE LA UNEMI.- Art.
=l kS 2 atendidas homologaciones solicitadas)*100 44, Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 138
S 2 O , o (NUmero de soporte e incidencias de estudiantes atendidos/
B 2 S , : Porcentaje de soporte e incidencias de |,', . : - .
v o Mejorar la calidad de los : : Numero de soporte e incidencias solicitados por 25%
< = L] servicios al usuario estudiantes atendidos tudiantes)*100
3 Q @ o , . = ___eSUdiantes Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 140
o & = @) Porcentaje de satisfaccion estudiantil . , ., i .,
© S € i . - Promedio de satisfaccion estudiantil sobre atencion y o
88 o sobre atencion y servicios académicos servicios académicos percibidos 50%
% = 3 percibidos
: E . . .7
8 o ]Ei)srie;nlz:ir Iift:\a||nfc;rrr:a0|on Porcentaje de informacion validada (Numero de documentos validados por DAC / Numero de Instructivo del Sistema de Gestion de la Calidad de la Universidad
5 % ydgraip para entidades de evaluacion internay [documentos solicitados por cumplimiento de Plan de 100% |Estatal de Milagro. Art. 56; Politicas para la Gestién Documental de la
2 @
E =




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo

del sistema bibliotecario

*100

- Responsable |Objetivo Operativo Indicador Formula del Indicador Meta Normativa relacionada
Estratéqico
Fortalecer el Modelo de iy
Evaluacion Intearal del Modelo de Evaluacion Integral del Modelo de Evaluacién Intearal del | académico de |
va uac:on r:jelzgr'a : | versonal académico de la UNEMI UEET\A? et vla ugmon ntegral del personal académico de la 1 Ley Organica de Educacion Superior, Art. 151
personal academico de 1a actualizado actualizado Reglamento de Carrera y Escalafon Docente del Profesor e
= UNEMI Investigador del Sistema de Educacién Superior (Codificacién), Art. 3,
L 6, 84, 85, 86, 87, 88, 89
- Porcentaje de personal académico  |(Numero de docentes evaluados / Total de personal _ |Estatuto Organico de la Universidad Estatal de Milagro, Art. 80, 82, 96
P activo evaluado académico activo) * 100 100% instructivo del Proceso de Evaluacion Integral de Desempefio del
@ Personal Académico y del Personal de Apoyo Académico de la
b= Universidad Estatal de Milagro, Art. 9, 42, 48
é 8 Modelo de Evaluacion Institucional de Universidades y Escuelas
8 E Porcentaje de satisfaccion de los Promedio de satisfaccion de | wdiant 2 actitud del Politécnicas 2018 (Preliminar), Criterio: Profesores, Subcriterio:
> o) estudiantes con la actitud del profesor | o oo Ue Saustaccion deos estudianies con'ia actiid del | g5y |Carrera y Desarrollo Profesional, Indicador: Evaluacion Integral del
[ S profesor en el aula Profesor
S = en el aula
(@)
S 2
o =
° E
g Zz§ Porcentaje de profesores capacitados |(Nimero de profesores capacitados en temas pedagogicos / 10000 CO”StitU?if_’” dela Repﬂbﬁca del EF;uador, Art. 234, 347, 349, 352
< ) _ en temas pedagdgicos Numero total de profesores UNEMI)*100 * |Ley Organica de Educacion Superior, Art 6 (6.1), 78, 156
© & Fortalecer la aptitud y Reglamento de Potestad Sancionadora, Consejo de Educacion
Q Lo actitud del claustro de los Superior, Art. 13
S L profesores de UNEMI Reglamento de Carrera y escalafon del profesor e investigador del
S > Sistema de Educacién Superior (Codificado) Art. 3, 90, 91, 92
8 5 Porcentaje de profesores capacitados |(NUmero de profesores capacitados en temas de actualizacidn Ley Organica del Servicio Publico, Art. 23, 52, 70, 73, 74, 75
£ Q en temas de actualizacién afin al area |afin al &rea de conocimiento / Numero total de profesores 60%  |Norma Técnica del Subsistema de Formacion y Capacitacion, Art. 1,
E 2 de conocimiento titulares de UNEMI)*100 3,8,9 11,13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20
@© <
= o
2 L
S =)
= CZ> Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor de Educacion
S g Superior, Seccién VI: Escalafon y escalas remunerativas de personal
g 2 Porcentaje de procesos de profesorado |(NUmero de procesos de profesorado atendidos / Nimero de de apoyo gcadlemlc?, TItUI? - Qa}pltulo | escalafoq y escalas
) . . . 100% [remunerativas; Capitulo Ill: Seccion | De la promocion del personal
© atendidos procesos de profesorado solicitados)*100 e o e
académico titular de universidades y escuelas politécnicas
Modelo de Evaluacion Externa de universidades y escuelas
politécnicas 2019, estandar 1y 2
&
[ q) — . . " . . "y . . .
>S5 3o 8 (')r.gamza.r I.a informacion Porcentaje de informacion validada  |(NUmero de documentos validados por DAC / Nimero de Instructivo d?l Sistema de Gestion de [a Calidad de la Universidad
T o o L .9 fisica y digital para : o . . Estatal de Milagro. Art. 56
S © 0 DG . .. |para entidades de evaluacion interna y [documentos solicitados por cumplimiento del Plan de 100% » ., o
S BB 2 g entidades de evaluacion . . . Politicas para la Gestién Documental de la Universidad Estatal de
= o £ o . externa Aseguramiento de la Calidad) * 100 .
E =0 O interna y externa Milagro
k=
= Porcentaje del personal academico de (Personal académico UNEMI que recibe soporte en el uso de
E Incrementar el uso de la UNEMI que recibe soporte en el uso . ) d . P Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
= , . . , herramientas de tecnologia educativa / Total de personal 50% iy .
) tecnologia educativa en  [de herramientas de tecnologia - . 123 Gestion de Soporte a la Docencia
s = ) . académico de Pregrado UNEMI) *100
o o) las actividades de educativa
_c 6 . . r . . .
! <C docer’mla del personal Porcentaje de profesores que usan las (Numero’de profe§ores que usan las herram|ethals de Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
2 ) académico de UNEMI ) . ) tecnologia educativa / Total de personal académico de iy .
S = herramientas de tecnologia educativa 123 Gestion de Soporte a la Docencia
D % Pregrado UNEMI)
- > Producir materiales y/o . : , , iy :
o =z . Porcentaje de materiales y/o recursos |(NUmero de materiales y/o recursos digitales producidos para o
recursos digitales para y ) . . . . Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
= < - digitales producidos para oferta asignaturas modalidad en linea / Numero total de 100% iy .
© oferta académica . . . . N . 123 Gestion de Soporte a la Docencia
5 > . . académica modalidad en linea requerimientos remitidos al CRAI) *100
S, L modalidad en linea
L <€ , , Modelo de Evaluacion Externa de universidades y escuelas
o N Porcentaje de incremento en la . ~ . ~ . . oLl
S Qa . . [(Numero de consultas afio actual - NUmero de consultas afio politécnicas 2019, estandar 17: Bibliotecas
2 = usabilidad de los textos de biblioteca : . . - 20% o
© L . anterior) / NUmero de consultas afio anterior]*100 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
@ o (NUmero de consultas) iy p
9 o 122 Gestion de Bibliotecas
é m Porcentaje de asignaturas de la oferta |(NUmero de asignaturas de la oferta académica presencial y Modelo de Evaluacion Externa de universidades y escuelas
2 é académica presencial y semipresencial |semipresencial que cuentan con bibliografia fisica o digital en 50 politécnicas 2019, estandar 17: Bibliotecas
= o que cuentan con bibliografia fisicao  |la biblioteca / Total de asignaturas de la oferta académica ’ Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
S 8 digital en la biblioteca presencial y semipresencial) *100 122 Gestion de Bibliotecas
(D oy
S % Incremen.tar l? ulsab|,I|.dad Porcentaje de asignaturas de la oferta |(NUmero de asignaturas de la oferta académica modalidad en Modelo de Evaluacion Externa de universidades y escuelas
= o del material bibliografico . ) . ) . R . . o
o T, académica modalidad en linea que linea que cuentan con bibliografia digital disponible en 50% politécnicas 2019, estandar 17: Bibliotecas
§ 5 cuentan con bibliografia digital biblioteca / Total de asignaturas de la oferta académica ’ Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
s CDD disponible en biblioteca modalidad en linea) *100 122 Gestidn de Bibliotecas
5 . .
S = Porcgptaje de incremento en |a [(Numero de consultas afio actual - Numero de consultas afio Modelo de Evaluacion Externa de universidades y escuelas
© = usabilidad de las bases de datos . . ~ - 20% W . o
- T e , anterior) / Numero de consultas afio anterior]*100 politécnicas 2019, estandar 17: Bibliotecas
L (& cientificas (NUmero de consultas)
§ Porcentaje del personal académico de |(Personal académico UNEMI que recibe soporte en el uso del . N
2 . . o . o ., |Modelo de Evaluacion Externa de universidades y escuelas
S la UNEMI, que recibe soporte en el uso |sistema bibliotecario/ Total de personal académico inscritos) 80%

politécnicas 2019, estandar 17: Bibliotecas




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo

Estratéqgico

Responsable

Objetivo Operativo

Indicador

Formula del Indicador

Meta

Normativa relacionada

entidades de evaluacion
interna y externa

externa

Aseguramiento de la Calidad) * 100

©
;:‘g’ - Publicar revistas Modelo de Evaluacion Externa de universidades y escuelas
s 8 L . , . , : . politécnicas 2019, estandar 10: Produccion académica y cientifica
O O . .
£ académicas NUmero de revistas publicadas Sumatoria de revistas publicadas 5
c S o Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
S @ institucionales ., L
o = 121 Gestidn de Soporte a la Investigacion
S 2 3
© O =
g_ § (<':> Fomentar la divulaacion Modelo de Evaluacion Externa de universidades y escuelas
‘—c: § (,i') de la oroduccion Sientifica Numero de estudios de la produccién  [Sumatoria de estudios de la produccidn cientifica de la UNEMI 1 politécnicas 2019, estandar 10: Produccion académica y cientifica
o © ol cientifica de la en en eglamento de la Estructura Organizacional por procesos , art.
2 o B d UI\?EMI ientifica de la UNEMI en SCOPUS SCOPUS Regl to de la Estructura Organizacional UNEMI, art
238 2 © 121 Gestion de Soporte a la Investigacion
o & <
© — i Am;
g % " rPe(z;riZZn:)Jeo(rj‘tzl zr? r:fgjgnai?r:jizrrﬂtzg " (Personal academico UNEMI que recibe soporte sobre las Modelo de Evaluacion Externa de universidades y escuelas
& e "%J . P p” e politicas para produccion cientifica de la UNEMI / Total de 60% e . _ . y . e
e 3 N Asegurar el soporte al las politicas para produccién cientifica ersonal académico de Pregrado UNEMI) *100 politécnicas 2019, estandar 10: Produccién académica y cientifica
3 o g personal académico de  |de la UNEMI P g
‘§ -— . P . | | , . ] l .
2 é L UN.EMI ep Ias”actlwdades orcentaje de persona académico de (Personal académico UNEMI que recibe soporte en o
= o de investigacion la UNEMI que recibe soporte en : - . qacion / 60° Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
o 3 f herramientas tecnoldgicas de herramientas tecnologicas de investigacion / Total de personal g 121 Gestion de Soporte a la Investigacion
S | : ., académico de Pregrado UNEMI) *100
= < investigacion
4
3 C_CU = _ Porcentaje de docentes de colegios NUmero de docentes actualizados/Total de docentes inscritos Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
> @O 0
c © o, T 9 o Vincular al CRAI - UNEMI ; y . : . 80% . .
= O S o = 83 con [as unidades actualizados en las actividades de perfeccionamiento docente) * 100 124 Gestion de Soporte al Aprendizaje
© -5 “ 9 (%)
S 28 83 o : .
223 =) ‘—é 3 ;ﬁ; ce:gvas del canton Porcentaje de estudiantes de escuelas |(NUmero de estudiantes de escuelas accediendo a las 80% Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
§_ e § L g accediendo a actividades creativas actividades creativas/Total de estudiantes inscritos)*100 * 124 Gestion de Soporte al Aprendizaje
L
N Q Evaluar la satisfaccion de , , ., Modelo de Evaluacion Externa de universidades y escuelas
pod o . Porcentaje de satisfaccion de la , . L , L . . .
o O o g o los usuarios respecto de ) o Promedio de satisfaccion de la comunidad universitaria politécnicas 2019, estandar 17: Bibliotecas
o 8 > = . comunidad universitaria respecto de los . 80% o
S L o E 4 = los servicios ofertados por . respecto de los servicios ofertados por el CRAI Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
= S S © = LUl servicios ofertados por el CRAI - .
- 03 B 3 © el CRAI 123 Gestion de Soporte a la Docencia
558 a3 Organizar informacion o o : : : Instructivo del Sistema de Gestion de la Calidad de la Universidad
S s £ g o tisica v digital para Porcentaje de informacién validada (NUmero de documentos validados por DAC / Numero de Estatal de Milaaro. Art. 56
S B 25 . yagrap .. |para entidades de evaluacién interna 'y [documentos solicitados por cumplimiento del Plan de 100% » Jro. . L
s © = G entidades de evaluacion . . . Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
£ O S interna y externa externa Aseguramiento de la Calidad) * 100 Milagro
— »
D o . o i i i6
s o 2= o Porcentaje d'e mplementamon Proyecto (Numero de fases del proyecto implementadas/Numero de Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
t 5 >W e Oferta Académica de la Escuela de " . 100%
= o= O Negacios Intemacionales fases del proyecto planificadas)*100 63
c L
© 28 5 Z Fortalecer la estructura de
55 0 .o L la Escuela de Negocios  |Tasa de admision de estudiantes a , ,
S o o ° Q< . . , - . Propuesta de Reglamento de la Escuela de Negocios Internacionales
S cé) = 8 < = Internacionales programas de la Escuela de Negocios [Promedio de |a tasa de admision por cohorte de programa 60% remitida a DAC. art. 16.
é XS § © L o Internacionales _
S o3 3= . , (Monto Recaudado / Monto programado para Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
& ° = Porcentaje de ingresos recaudados g 60%
EJJ o recaudacion)*100 63
c o @ oB o iy : : ., , N
CS 308 85~ (,)r'ganlza.r |lnformaC|on Porcentaje de informacion validada  |(Numero de documentos validados por DAC / Nimero de Instructivo dgl Sistema de Gestion de la Calidad de a Universidad
T o c @ § = fisica y digital para . L . . Estatal de Milagro. Art. 56
S 2SS Dy Q . .. |para entidades de evaluacion interna y [documentos solicitados por cumplimiento del Plan de 100% » . N
S T F L Q entidades de evaluacion . . N Politicas para la Gestién Documental de la Universidad Estatal de
22 © €9 0 . externa Aseguramiento de la Calidad) * 100 .
= O g = interna y externa Milagro
5 Modelo de Evaluacion Externa de universidades y escuelas
2 Reglamento de Bienestar Universitario . o . politécnicas 2019, estandar 19: Bienestar estudiantil
=] . Reglamento de Bienestar Universitario actualizado 1 . .
@ actualizado Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo
° o VIII. Art. 127 .- Atribuciones y Responsabilidades
S 4
g = 72 ,
< D Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo
o o VIII. Art. 125 al 129 (atribuciones y responsabilidades - Productos y
= % Fortalecer la estructura de [Numero de procedimientos para la . - iy : servicios de la Unidad)
o 5 L . ., ) o Sumatoria de procedimientos para la Gestion de Bienestar . . L N
o o la Direccion de Bienestar [Gestion de Bienestar Universitario y Universitario v Estudiantil actualizados 5 Reglamento de la Unidad de Bienestar Estudiantil de la Universidad
*i:’) g = Universitario de UNEMI  |Estudiantil actualizados y Estatal de Milagro, Art. 5
© *g @ Politicas para asegurar la Calidad en UNEMI. Politica 17.-Bienestar
S = . b
o 3 i Universitario
s m Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo
a = VIII. Art. 125 al 129 (atribuciones y responsabilidades - Productos y
O} = NI - | . | .
3 O umfa’ro de proceq,lm|entos. bara ia Sumatoria de procedimientos para la Gestion de Inclusion y servicios de fa Umda(.j) : I o
Pt O Gestion de Inclusion y Equidad \ - 2 Reglamento de la Unidad de Bienestar Estudiantil de la Universidad
o & - Equidad Académica aprobados .
S L0 Académica aprobados Estatal de Milagro, Art. 5
= ) Politicas para asegurar la Calidad en UNEMI. Politica 17.-Bienestar
= Universitario
= C’)r.ganlza.r |.nformaC|on Porcentaje de informacion validada (NUmero de documentos validados por DAC / Numero de Instructivo dgl Sistema de Gestion dea Calidad de la Universidad
© fisica y digital para . L . . Estatal de Milagro. Art. 56
= para entidades de evaluacion interna y |documentos solicitados por cumplimiento del Plan de 100%

Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
Milagro




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo
Estratéqgico

Responsable

Objetivo Operativo

Indicador

Formula del Indicador

Meta

Normativa relacionada

Consolidar la oferta académica en funcién del desarrollo regional y los desafios de la UNEMI.

DIRECCION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

Promover el bienestar de
la comunidad universitaria

Numero de beneficiarios de servicios
asistenciales

Sumatoria de beneficiarios de servicios asistenciales

1200

Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo

VIII. Art. 125 al 129 (atribuciones y responsabilidades - Productos y
servicios de la Unidad)

Reglamento de la Unidad de Bienestar Estudiantil de la Universidad
Estatal de Milagro, Art. 5, 10, 11, 12y 14

Numero de campafias para promover
un ambiente de respeto a los derechos
e integridad de la comunidad
universitaria y prevenir el uso de
drogas, bebidas alcohdlicas, cigarrillos
implementadas

Sumatoria de campafias para promover un ambiente de
respeto a los derechos e integridad de la comunidad
universitaria y prevenir el uso de drogas, bebidas alcohdlicas,
cigarrillos implementadas

Ley Organica reformatoria a la Ley de Educacién Superior, Art. 86, 160
Reglamento General a la Ley de Educacion Superior, Art. 6
Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo
VIII. Art. 125 al 129 (atribuciones y responsabilidades - Productos y
servicios de la Unidad)

Reglamento de la Unidad de Bienestar Estudiantil de la Universidad
Estatal de Milagro, Art. 5

Politicas para asegurar la Calidad en UNEMI. Politica 17.-Bienestar
Universitario

Porcentaje de satisfaccion de la
comunidad universitaria con los
servicios de Bienestar Universitario

Promedio de satisfaccion de la comunidad universitaria con
los servicios de Bienestar universitario

85%

Ley Organica reformatoria a la Ley de Educacion Superior. Art. 66, 82
literal d

Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo
VIII. Art. 125 al 129 (atribuciones y responsabilidades - Productos y
servicios de la Unidad)

Reglamento de la Unidad de Bienestar Estudiantil de la Universidad
Estatal de Milagro

Reglamento de Becas y ayudas econémicas para los estudiantes de
las carreras de tercer nivel de la Universidad Estatal de Milagro
Politicas para asegurar la Calidad en UNEMI. Politica 17.-Bienestar
Universitario, 17.6

Porcentaje de estudiantes que reciben
becas 0 ayudas econémicas

(NUmero de estudiantes que reciben becas o ayudas
econdmicas / Numero total de estudiantes)*100

10%

Ley Organica reformatoria a la Ley de Educacion Superior, Art. 77, 78,
86

Reglamento de Becas y ayudas econdmicas para los estudiantes de
las carreras de tercer nivel de la Universidad Estatal de Milagro

Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2018 — 2022, Estrategia
E1.8.

Modelo Genérico de Evaluacion del Entorno de Aprendizaje de las
carreras: Sistema de becas y apoyos financieros

Politicas para asegurar la Calidad en UNEMI. Politica 17.-Bienestar
Universitario

Fortalecer la Gestion de
Seguridad y Salud
Ocupacional

Porcentaje de personal académico y no
académico que cuenta con condiciones
de trabajo seguras y saludables
(Modalidad presencial)

(NUmero de personal académico y no académico que cuenta
con condiciones de trabajo seguras y saludables / NUmero
total de personal académico y no académico de UNEMI -
Modalidad presencial) *100

90%

Ley Orgénica de Salud, Art. 3

Ley Orgénica reformatoria a la Ley de Educacion Superior. Art. 66
Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo
VIII. Art. 125 al 129 (atribuciones y responsabilidades - Productos y
servicios de la Unidad)

Reglamento de la Unidad de Bienestar Estudiantil de la Universidad
Estatal de Milagro, Art. 11

Politicas para asegurar la Calidad en UNEMI. Politica 17.-Bienestar
Universitario

Porcentaje de personal académico y no
académico que cuenta con condiciones
de trabajo saludables (Modalidad
teletrabajo)

(NUmero de personal académico y no académico que cuenta
con condiciones de trabajo saludables / Numero total de
personal académico y no académico de UNEMI - Modalidad
teletrabajo) *100

50%

Ley Organica de Salud, Art. 3

Ley Organica reformatoria a la Ley de Educacion Superior. Art. 66
Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo
VIII. Art. 125 al 129 (atribuciones y responsabilidades - Productos y
servicios de la Unidad)

Reglamento de la Unidad de Bienestar Estudiantil de la Universidad
Estatal de Milagro, Art. 11

Politicas para asegurar la Calidad en UNEMI. Politica 17.-Bienestar
Universitario

Porcentaje de comunidad universitaria
beneficiaria del Plan de emergencia
institucional

(NUmero de personas de la comunidad universitaria
beneficiada / Numero total personas de la comunidad
universitaria - Modalidad presencial) *100

70%

Ley Organica de Salud, Art. 3; Ley Organica reformatoria a la Ley de
Educacion Superior. Art. 66; Reglamento de la estructura
organizacional por procesos. Capitulo VIII. Art. 125 al 129
(atribuciones y responsabilidades - Productos y servicios de la
Unidad); Reglamento de la Unidad de Bienestar Estudiantil de la
Universidad Estatal de Milagro, Art. 11

Politicas para asegurar la Calidad en UNEMI. Politica 17.-Bienestar
Universitario




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo
Estratéqgico

Responsable

Objetivo Operativo

Indicador

Formula del Indicador

Meta

Normativa relacionada

Consolidar la oferta académica en funcidn del desarrollo regional y los desafios de la UNEMI.

DIRECCION DE INCLUSION Y EQUIDAD ACADEMICA

Fortalecer la Gestion de
Inclusion y Equidad
Académica

Porcentaje de estudiantes con
necesidades especiales que reciben
acompafiamiento en su proceso de
aprendizaje

(NUmero de estudiantes con necesidades especiales
atendidos / Numero de estudiantes con necesidades
especiales identificados) *100

25%

Ley Organica reforatoria a la Ley de Educacion Superior, Art. 12;
Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo VII.
Art. 52 al 55 (atribuciones y responsabilidades - Productos y servicios
de la Unidad); Politicas de Accion Afirmativa de la Universidad Estatal
de Milagro, Art. 9, 14 y Disposicién General Novena

Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2018 — 2022, Estrategia
E1.8.; Modelo Genérico de Evaluacion del Entorno de Aprendizaje de
las carreras: Politicas de admision y nivelacion, Sistema de becas y
apoyos financieros; Modelo Genérico de Evaluacion de Posgrado.
Politicas de Admision; Modelo de evalaucion externa de
eUniversidades y Escualas Politécnicas 2019. Estandar20: Igualdad
de oportunidades.

Porcentaje de estudiantes beneficiarios
del Plan de Igualdad

(Numero de estudiantes beneficiados / Numero de estudiantes
identificados) *100

10%

Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo
VIII. Art. 125 al 129 (atribuciones y responsabilidades - Productos y
servicios de la Unidad); Modelo Genérico de Evaluacién del Entorno
de Aprendizaje de las carreras: Politicas de admision y nivelacion,
Sistema de becas y apoyos financieros; Modelo Genérico de
Evaluacion de Posgrado. Politicas de Admision; Modelo de evaluacion
externa de Universidades y Escuelas Politécnicas 2019. Estandar 20:
Igualdad de oportunidades y ESTANDAR PROYECTIVO F: Inclusién y
equidad.

Proyecto de Centro de atencién a
estudiantes con necesidades
especiales en su proceso de
aprendizaje aprobado

Proyecto de Centro de atencién a estudiantes con
necesidades especiales en su proceso de aprendizaje
aprobado

Ley Organica reformatoria a la Ley de Educacién Superior, Art. 12;
Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo VII.
Art. 52 al 55 (atribuciones y responsabilidades - Productos y servicios
de la Unidad); Politicas de Accién Afirmativa de la Universidad Estatal
de Milagro, Art. 9, 14 y Disposicion General Novena

Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2018 — 2022, Estrategia
E1.8.; Modelo Genérico de Evaluacion del Entorno de Aprendizaje de
las carreras: Politicas de admision y nivelacion, Sistema de becas y
apoyos financieros; Modelo Genérico de Evaluacion de Posgrado.
Politicas de Admision; Modelo de evaluacion externa de
Universidades y Escuelas Politécnicas 2019. Estandar 20: Igualdad de
oportunidades.

Porcentaje de profesores capacitados
en estrategias de ensefianza inclusiva

Porcentaje de profesores capacitados en estrategias de
ensefianza inclusiva

100%

Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo VII.
Art. 52 al 55 (atribuciones y responsabilidades - Productos y servicios
de la Unidad)

Instructivo de Capacitacion y Actualizacion del Personal Académico
de la Universidad Estatal de Milagro, Art. 9, literal 2.

NUmero de campafias implementadas
para socializar y sensibilizar a la
comunidad universitaria acerca de las
personas con necesidades especiales
y sus derechos

NUmero de campafias implementadas para socializar y
sensibilizar a la comunidad universitaria acerca de las
personas con necesidades especiales y sus derechos

Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo VII.
Art. 52 al 55 (atribuciones y responsabilidades - Productos y servicios
de la Unidad)

Politicas de Comunicacion de la Universidad Estatal de Milagro,
Politica 9

Mejorar la pertinencia de los programas y proyectos de Vinculacion con la Sociedad en funcién del
desarrollo regional y los desafios de la UNEMI

DIRECCION DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Promover el intercambio
académico a nivel
nacional e internacional

NUmero de profesores que ejecutan
movilidad nacional o internacional

Sumatoria de profesores que ejecutan movilidad nacional o
internacional

20

Numero de estudiantes que ejecutan
movilidad nacional o internacional

Sumatoria de estudiantes que ejecutan movilidad nacional o
internacional

Ley Organica reformatoria a la Ley de Educacién Superior. Art. 138;
Reglamento de Régimen Académico, Art. 3 literal E; Reglamento de
la estructura organizacional por procesos. Capitulo VI. Art. 47 al 51;
Politicas de Internacionalizacion de la Universidad Estatal de Milagro;
Politicas para el Aseguramiento de la Calidad de la Universidad
Estatal de Milagro.Politica. 20; Modelo de Evaluacion Externa de
Universidades y Escuelas Politécnicas 2019, ESTANDAR
PROYECTIVO D:Internacionalizacion; Reglamento de Movilidad
Estudiantil, Reconocimiento y Homologacion de Estudios de la
Universidad Estatal de Milagro

Promover acercamientos
interinstitucionales a nivel
nacional e internacional
que contribuyan al
desarrollo académico y
cientifico de la
Universidad

Porcentaje de convenios
interinstitucionales nacionales e
internacionales en ejecucion

(Numero de convenios en ejecucion / Numero total de
convenios vigentes) * 100

90%

Reglamento de Régimen Académico, Art. 49
Politicas de Internacionalizacion de la Universidad Estatal de Milagro,
Politica. 14

Numero de redes sectoriales en
ejecucion

Sumatoria de redes sectoriales en ejecucién

Reglamento de Régimen Académico, Art. 49, 61 al 67; Politicas de
Internacionalizacién de la Universidad Estatal de Milagro, Politica. 6;
Modelo Genérico de Evaluacion de Posgrado. Indicador. 3.5 Ambiente
institucional; Modelo de evaluacion del Entorno de aprendizaje de la
carrera de Enfermeria. Indicador 2.1.2: Proyecto curricular; Modelo
Genérico de Evaluacion del Entorno de Aprendizaje de las carreras,
Estudios prospectivos y planificacion, literal 4; Modelo de evaluacion
externa de Universidades y Escuelas Politécnicas 2019. Estandar 12:
Planificacion de los procesos de vinculacion con la sociedad. Estandar
13: Ejecucion de los procesos de vinculacion con la sociedad.
ESTANDAR PROYECTIVOS:Articulacion y sinergias entre funciones
sustantivas y entre disciplinas

Organizar la informacién
fisica y digital para
entidades de evaluacion
interna v externa

Porcentaje de informacién validada
para entidades de evaluacion interna y
externa

(Numero de documentos validados por DAC / Numero de
documentos solicitados por cumplimiento de Plan de
Aseguramiento de la Calidad) * 100

100%

Instructivo del Sistema de Gestidn de la Calidad de la Universidad
Estatal de Milagro. Art. 56

Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
Milaaro




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo
Estratéqgico

Responsable

Objetivo Operativo

Indicador

Formula del Indicador

Meta

Normativa relacionada

Resolver conflictos

Porcentaje de conciliaciones

(NUmero de actas conciliatorias realizadas/NUimero

Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.

toma de decisiones, acciones
correctivas

estados financieros planificados)*100

_ . o | 110 N 100%
3 lmet;ilan'te conciliacion ejecutadas conciliaciones solicitadas)*100 44
= institucional
c e
5 S.uscnblr contratos .d? , : (Numero de contratos legalizados / Numero de contratos ., |Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
2 bienes, obras, servicios y |Porcentaje de contratos legalizados solicitados)*100 100% 44
B consultorias
c . .
o Validar convenios
§ conforme a la normativa y . . : (NUmero de convenios validados/ NUmero de convenios Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
= , Porcentaje de convenios validados . . 100%
% necesidades solicitados)*100 45
© |nst|tu0|on'alc?s. _ _
XS] Asesorar juridicamente a , C . . , . . NCI 407 Administracién del Talento Humano.
S < las unidades Porcentaje de asesorias juridicas (NUmero de asesorias realizadas/ Numero de asesorias 100%
© O i ici x °
E, % administrativas y realizadas solicitadas)™00 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
= ' imi
o =3 Numfa’ro de p rlocedlrr.uentos dela Sumatoria de procedimientos de la Gestion Juridica revisados Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
® = Gestion Juridica revisados y/o : 3
= S Fortalecer los procesos de actualizados y/o actualizados 45
(] - . ‘y ’ g
= &) laD - — —
£ O a Direccion Juridica Numero de procesos prioritarios . o , Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
) LLl . . Sumatoria de procesos prioritarios sistematizados 1
= o sistematizados 45
S o Patrocinar Tas causas
2 JUdICI?leS. y Porcentaje de patrocinios judiciales y (N’umero de patroqmogu@qales y cons.t|tuc.;|onales asistidos / Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
O] constitucionales que Y . NUmero de patrocinios judiciales y constitucionales 100%
© . constitucionales asistidos . 46
° intervenga la UNEMI presentados)*100
% coma actor o demandado
i®}
2 Asistir en la ejecucion del |Reglamento para el ejercicio de la Reglamento para el ejercicio de la accion coactiva de la 1 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
S proceso coactiva accion coactiva de la UNEMI aprobado |UNEMI aprobado 45
& (’)r.gamza.r |.nformaC|on Porcentaje de informacién validada NUmero de documentos validados por DAC / Numero de Instructivo dgl Sistema de Gestion de [a Calidad de la Universidad
fisica y digital para Estatal de Milagro. Art. 56
g . ydgrarp .. |para entidades de evaluacién internay [documentos solicitados por cumplimiento de Plan de 100% » Jro. . L
= entidades de evaluacion . . . Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
. externa Aseguramiento de la Calidad) * 100 . "
interna y externa Milagro
g Porcentaje de ejecucion del Plan Anual |(NUmero de procesos de contratacion adjudicados / Numero 80% gzrrgar:eﬁocgg:;0IEifnletirrgo;ro%azliigcagonrocesos UNEMI. art
Fortalecer la gestion de |4 Contratacion 2021 de procesos de contratacion financiados)*100 ’ Jamen . 9 Porp o
adquisicion de bienes, 106 Gestion de Adquisiciones
servicios, obras y
con.sultf)’rias para la Normas de Control de Interno 406-02 Planificacion
= Institucion Plan Anual de Contratacion 2022 Plan Anual de Contratacion 2022 1 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
L 106 Gestion de Adquisiciones
>
% Porcentaie de bienes de laraa duracion Normas de Control Interno 406-10 Constatacion fisica de existencias y
© ) L 9 , (Numero de bienes registrados en el sistema / Numero total bienes de larga duracion
% y de control administrativo registrados ) o 90% L
= on el sistema de bienes adquiridos)*100 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
_§ Fortalecer la gestién de 107 Gestion de Activos FijOS
f bienes institucionales Porcentaie de Bienes de Laraa Normas de Control Interno 406-10 Constatacion fisica de existencias y
o < Iy J . g : (Numero de Bienes Constatados / Numero total de Bienes bienes de larga duracion
S o Duraci6n y de Control Administrativo Y 70% o
‘S LLl Institucionales)*100 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
< &) constatados iy . .
= Z 107 Gestion de Activos Fijos
n
f = Normas de Control de Interno 405-02 Organizacion del sistema de
S <>E Fortalecer la gestion de  |Porcentaje de suministros y materiales |(Numero de suministros y materiales inventariados / Numero 100% Contabilidad Gubernamental
[&] —_— . . . . , o . o 0 . .
° e proveeduria institucional  |inventariados de suministros y materiales adquiridos)*100 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
= o 108 Gestion de Proveeduria
@ =
< 2]
o =
% % NUmero de procedimientos para la Sumatoria de procedimientos para la gestion administrativa 3 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI,
e <zE g gestion administrativa aprobados aprobados capitulo V, seccién 2da
> o) Fortalecer la gestion
= o Administrativa de la
S LLl Institucion ! i i
S
D o= Numero de p,rocedmfentosl priorizados Sumatoria de procedimientos priorizados para la gestion Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI,
@ - para la gestion administrativa A ) 2 , -
o . . administrativa sistematizados capitulo V, seccién 2da
g sistematizados
o
% Caodigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, seccion IV
% Porcentaie de elecucion presuuestaria (Total presupuesto ejecutado / Total presupuesto 850, Ejecucion Presupuestaria
3 J J prestip codificado)*100 ’ Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
£ . 109 Gestion de Presupuesto
© Lograr una gestion
=3 financiera eficiente, Cadigo Organico de Planificacidn y Finanzas Publicas, capitulo VI
- efectiva y alineada al , : (Monto Recaudado / Monto programado para 85% Componente de Tesoreria
cumplimiento de la Porcentaje de Ingreso de Caja recaudacion)*100 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
planificacion institucional 111 Gestion de Tesoreria
Porcentaje de informacidn financiera
que permita la rendicién de cuentas, la |(Numero de estados financieros elaborados/Numero de 100% Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.

110 Gestion de Contabilidad




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo
Estratéqgico

Responsable

Objetivo Operativo

Indicador

Formula del Indicador

Meta

Normativa relacionada

Actualizar documentacion
de respaldo y su archivo
que garantice la

Porcentaje de procesos de contratacion

(Numero de procesos de contratacion publica digitalizados y

Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.

efectividad de los mantenimientos

efectividad de los mantenimientos

=
o % &E
25 e ot : hi NC | ion publi 30% ., "
D © E—J, disponibilidad de publica digitalizados y archivados 2&?&;}?&8’4* 1Lé)r(r)1ero total de procesos de contratacion publica 110 Gestion de Contabilidad
c g <Z,: informacion suficiente,
S 8 = exacta y oportuna
% § E Numero de procedimientos para la Sumatoria de procedimientos para la gestion financiera 3 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI,
[72) .y . . . Y
3 3 é Fortalecer la gestion gestion financiera aprobados aprobados capitulo V, seccién 3era
O 9N [ — . .
S o 7S Financiera de la
[ = ’ . .
3 2 = Institucion Numero de p'roc§d|m|fentos priorizados Sumatoria de procedimientos priorizados para la gestion Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI,
S c = para la gestion financiera . . . 2 ’ .,
22 <DE sistematizados financiera sistematizados capitulo V, seccién 3era
[72)
c =
; % 8 Oraanizar informacion Instructivo del Sistema de Gestién de la Calidad de la Universidad
s 9 3 fisica v diaital para orcentaje de informacion validada umero de documentos validados por umero de statal de Milagro. Art.
= O g P taje de inf ion validad NU ded t lidad DAC / Nu d Estatal de Mil Art. 56
=3 T,CD DEC ent da}cljesg de e?/aluacién para entidades de evaluacion internay [documentos solicitados por cumplimiento de Plan de 100%
I ) externa Aseguramiento de la Calidad) * 100 Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
£ interna y externa Milagro
Normas de Control Interno, 408 Administracion de Proyectos; Norma
Técnica del Ciclo de la Planificacion y la Inversion Publica, art. 77 Plan
Plan Anual de Inversion aprobado Plan Anual de Inversion aprobado 1 Institucional, art. 79 Contenidos, art. 167 Del Dictamen de Priorizacién
de los proyectos; Reglamento de la Estructura Organizacional por
procesos UNEMI, art. 99
Normas de Control Interno, 408-22 Control del avance fisico; Norma
Porcentaje de avance de obra de los  [Promedio de los porcentajes de avance de obra de los 0% Técnica del Ciclo de la Planificacion y la Inversién Publica, art. 214
proyectos de inversion proyectos de inversion * |Periodicidad del reporte de cumplimiento de metas de los proyectos de
Fortalecer la inversion (minimo cada 6 meses)
infraestructura civil de la
Institucion (aulas, . . , - . . Normas de Control Interno, 408-32 Mantenimiento
espacios de trabajo, Porcentaje de mantenimientos (NUmero de mantenimientos realizados a la infraestructura 70% | Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art
: - realizados a la infraestructura civil civil / Nimero de mantenimientos programados) *100 iy . . L
laboratorios y espacios de 99.- Gestion de Obras y mantenimiento de infraestructura civil
n bienestar)
Ll
— ’ . . . .
s &.: Num.ero delz esltudlios de impacto Sumatoria de estudios de impacto ambiental institucionales ) Reglamento.de I?.Elstructlura Organlzalmonal por procesos UNEMI, art.
= L ambiental institucionales 99 Producto: Anélisis de impacto Ambiental
3 &
n
7] 8 Norma Técnica del Ciclo de la Planificacidn y la Inversién Publica, art.
@ (&) Ndmero de brovectos del portafolio de 159 Banco de proyectos; Codigo Organico de Planificacion y Finanzas
3 & ) o p. y ; P Sumatoria de proyectos del portafolio de inversion institucional 1 Publicas, art. 61 Banco de proyectos; Reglamento de la Estructura
c | inversion institucional .
= n Organizacional por procesos UNEMI, art. 99 Producto: Obras de
© c>,; infraestructura civil
Q O
S = - -
3 i Normas de Control Interno, 408-32 Mantenimiento; Norma Técnica del
o = Namero de procedimientos de inversion Ciclo de la Planificacion y la Inversion Publica, art. 214 Periodicidad
2 i p : : Sumatoria de procedimientos de inversion y de mantenimiento del reporte de cumplimiento de metas de los proyectos de inversion
= = y de mantenimiento de infraestructura . . 2 " .
o Z civil aprobados de infraestructura civil aprobados (minimo cada 6 meses); Reglamento de la Estructura Organizacional
05; Eﬁ por procesos UNEMI, art. 99 Productos: Obras de infraestructura civil,
kS 2 Fortalecer la gestion de Operacion y mantenimiento de la infraestructura civil
> <
> ?n:_C Obras Universitarias Normas de Control Interno, 408-32 Mantenimiento
S %) Norma Tecnica del Ciclo de la Planificacion y la Inversion Publica, art.
@ % Numero de procedimientos priorizados . - - . . 214 Periodicidad del reporte de cumplimiento de metas de los
© = de inversion y de mantenimiento de Sumatoria de procedimientos priorizados de inversion y de 2 royectos de inversion (minimo cada 6 meses)
S 5 infraestructur)zl:\ civil sistematizados mantenimiento de infraestructura civil sistematizados Eeglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art
o 7)) P
g <5 99 Productos: Obras de infraestructura civil, Operacion y
= 8 mantenimiento de la infraestructura civil
§ '-5 Normas de Control Interno, 408-32 Mantenimiento
5 , - ) .
< 5 Er&yﬁéﬁlmtegral de mantenimientos de Proyecto integral de mantenimientos de la UNEMI 1 il\rl]?r;rr;ast(:uect(;c:;wttrg(lzrl]rétlzgz2a410 09 Mantenimiento y control de la
o &)
£ Q Politica 15 de Aseguramiento de la Calidad UNEMI
4
a Ndmero de procedimientos de Normas de Control Interno, 408-32 Mantenimiento
0 procedimien Sumatoria de procedimientos de mantenimientos Norma de Control Interno 410-09 Mantenimiento y control de la
mantenimientos institucionales o . . 1 . -
sistematizados institucionales sistematizados infragstructura tecnoldgica
Politica 15 de Aseguramiento de la Calidad UNEMI
II\:/Iorte:Ie(.;er. la tgest|on de Porcentaje de mantenimientos \l:l;)r:;ziﬁ) :Z ﬁCcci)glt;c;I Interno, 408-32 Mantenimiento, 406-09 Control de
) ap eq|m|en 0 realizados a bienes y equipos de larga |(NUmero de mantenimientos realizados / Numero de o
institucionales o . - . 70%  [Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
duracion (incluye vehiculos, y mantenimientos programados) *100 . . ) )
o 100.- Gestion de Mantenimientos menores de infraestructura civil y de
maquinaria) .
bienes muebles
Porcentaje de mantenimientos (NUmero de mantenimientos realizados / Numero de 80% m?r;rgzt?:ct(;?;ttrir:r;:g:2a410-09 Mantenimiento y control de [a
realizados a los equipos informaticos  |mantenimientos programados) *100 Politica 15 de Aseguramiento de la Calidad UNEMI
Porceqtaje de.satls.fac.c on de fa Promedio de satisfaccion de la comunidad universitaria sobre " , ,
comunidad universitaria sobre 80%  |Politica 15 de Aseguramiento de la Calidad UNEMI
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RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo
Estratéqgico

Responsable

Objetivo Operativo

Indicador

Formula del Indicador

Meta

Normativa relacionada

Porcentaje de mantenimientos

(NUmero de mantenimientos realizados / Numero de

Normas de Control Interno, 408-32 Mantenimiento, 406-09 Control de
vehiculos oficiales

participar del programa de reinduccién
institucional

institucional / Numero total de personal bajo régimen LOSEP y
Codigo de Trabajo)*100

w i las & I - 100% o
L realizados .a as.arejas verdes de mantenimientos programados) *100 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
v = campus universitario ., ;
2 % 102.- Gestion de Areas Verdes
=
= =
c
2 c"B . - (Numero de requerimientos de vehiculos institucionales Normas de Control Interno, 406-09 Control de vehiculos oficiales;
3 Py Porcentaje de requerimientos de . . . . . -
> S vehiculos institucionales atendidos atendidos / Numero total de requerimientos de vehiculos 80% [Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
o (&) institucionales) *100 101.- Gestién de Servicios Generales
o =
'S 4
c L . TR
‘E N Porcentaje de limpieza realizada en el (N,umero de metros cuadrados que se realizo I|mp|g 22 / . Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
2 > o NUmero total de metros cuadrados del campus Universitario) 100% ., .
© 8 campus universitario 100 101.- Gestion de Servicios Generales
c
S =
-3 =
% L Fortalecer la gestion de NUmero de registros de actividades de |Sumatoria de registros de actividades de guardiania en el 1 Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
E % Servicios Generales guardiania en el campus universitario  [campus universitario 101.- Gestion de Servicios Generales
[
= =
g <Z,: NUmero de procedimientos de servicios |Sumatoria de procedimientos de servicios generales i Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
g i generales aprobados aprobados 101.- Gestidn de Servicios Generales
[
= <
% g:: NUmero de procedimientos de servicios |Sumatoria de procedimientos de servicios generales ) Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
5 c'% generales sistematizados sistematizados 101.- Gestion de Servicios Generales
= o
n
Ll
3 % NUmero de protocolos para la ejecucion|Sumatoria de protocolos para la ejecucion de actividades s Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
% > de actividades servicios generales servicios generales 101.- Gestion de Servicios Generales
o 7))
g : —
= 8 Porcentaje de safisfaccion de |2 Promedio de satisfaccion de la comunidad universitaria sobre
c Y comunidad universitaria sobre los . o 80% |Politica 15 de Aseguramiento de la Calidad UNEMI
> a . e los servicios generales de la institucion
ks — servicios generales de la institucion
c ~o
M =
B_ o . . .y . . .y . . .
£ Q 1Ei)sri?;aangir |i?;‘Trr2?:|on Porcentaje de informacién validada (NUmero de documentos validados por DAC / Numero de E;tt:tﬁtgs &i;szte;‘n: gg Gestion de la Calidad de la Universidad
o . yagraip .. |para entidades de evaluacion internay [documentos solicitados por cumplimiento de Plan de 100% » gro. . N
(] entidades de evaluacion . . N Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
interna y extera externa Aseguramiento de la Calidad) * 100 Milagro
2] Porcentaje de procedimientos (NUmero de procedimientos institucionales prioritarios Normas de Control Interno 410 Tecnologia de la informacion; 410-07
_2 (D . . . . . . . . ’ . . . . . 00 PRy . . . vy
% it Fortalecer el Sistema de wp;utumgnal(;es prioritarios S|§te.rtna.t|zad|os ./f.Nu(rjnero*?(e):Oproced|m|entos institucionales 80% ([:)esarrgllo )./,adqwsmlon de software aplicativo; 500 Informacién y
B 5 Gestién Académico- sistematizados prioritarios planificados) omunicacion
o < Administrativo (SAGEST- , . . 3 L . : y
< () , . , (NUmero de solicitudes de implementacion o actualizacion de Normas de Control Interno 410 Tecnologia de la informacion; 410-07
S = SGA) Porcentaje de mddulos implementados |* , ) , " . . e N g
‘S 5 . maodulos atendidas / NUmero de solicitudes de implementacion|  90%  [Desarrollo y adquisicion de software aplicativo; 500 Informacion y
c = 0 actualizados o . vk L
= o) 0 actualizacion de modulos recibidas) * 100 Comunicacion
2 o
% > Implementar proyecto de
c = i FENY.
2 Q renovaqon y adqu,|S|IC|on Porcentaje de renovacion de (NUmero de equipos tecnoldgicos adquiridos / Numero de Normas de Control Interno 410-08 Adquisiciones de infragstructura
D (&) de equipos tecnoldgicos | e . . o . 80% .
® <§n: en el drea académica y infraestructura tecnoldgica institucional |equipos tecnolégicos planificados) *100 tecnoldgica
E éE administrativa
(¢b]
@ = Porcentaje de eventualidades . - : , Norma de Control Interno 410-11 Plan de Contingencias
> < ) e : (Numero de procedimientos aplicados en eventualidades L
) — informaticas atendidas conforme al . i . . . 75%  |Reglamento de la Estructura Organizacional por procesos UNEMI, art.
k= L ) . informaticas / NUmero de eventualidades presentadas)*100
o ) Plan de contingencia 92
=3 (% Fortalecer la
2 S disponibilidad d? los Nivel de fiabilidad de las plataformas  |Promedio de disponibilidad - accesibilidad de las plataformas | o, [Normas de Control Interno 410 Tecnologia de la informacién, 410-13
3 cz3 servicios Informaticos informaticas institucionales informaticas * |Monitoreo y evaluacion de los procesos y servicios
P Q institucionales
|_
fe)
3 = Porcentaje de usabilidad de las Promedio de usabilidad de las plataformas institucionales en 80% Normas de Control Interno 410 Tecnologia de la informacion, 410-13
2 (ZD plataformas institucionales la comunidad universitaria * [Monitoreo y evaluacion de los procesos y servicios
= &)
£ '5'._2 ]Ei)srizmzjir |i?;‘?rn;ra:|on Porcentaje de informacién validada (NUmero de documentos validados por DAC / Numero de :En:ttargtgg &i;slzte;\n: gg Gestion de la Calidad de fa Universidad
= o . ydgraip .. |para entidades de evaluacion internay [documentos solicitados por cumplimiento de Plan de 100% i Jro. . L
= entidades de evaluacion . . . Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
= interna y externa externa Aseguramiento de la Calidad) * 100 Milagro
g Porcentaje de evaluacion de Promedio de evaluacion del desempefio del personal 039 Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 88
15 § C23 desempenio del personal administrativo |administrativo * INCI- 407-04 Evaluacion del desempefio
£ £ <<
=
% 5 =2 , L (Numero de servidores administrativos y trabajadores Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 88
c 7 L Porcentaje de personal administrativo y . . . o W : .
S o @) trabaiadores capacitados capacitados/NUmero total de servidores administrativos y 50%  |NCI.- 407-06 Capacitacion y entrenamiento continuo
@ % % Mejorar las competencias ) P trabajadores UNEMI)
O -5 - rofesionales del personal
35 = E L P . . . : : - Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 88
o = ajo regimen LOSEPy  |Porcentaje de personal de reciente (NUmero de personal de reciente ingreso que participa del , o iy . .
T 3 o i - : - : TR : Reglaimento del sistema de administracion de los servidores publicos
Qo © a Cddigo de Trabajo ingreso que participa del programa de  |programa de induccidn institucional / Numero total de personal | 100% ;
= 2 c23 induccién institucional de reciente ingreso0)*100 de la UNEMI Capitulo Il Art 15
= S ) NCI.- 407-06 Capacitacion y entrenamiento continuo
S5 ©
§ O ECJ) Porcentaje de personal bajo régimen  |(NUmero de personal bajo régimen LOSEP y Cddigo de
é é ) LOSEP y Cddigo de Trabajo que Trabajo que participar del programa de reinduccion 50% Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 88
S

NCI.- 407-06 Capacitacion y entrenamiento continuo
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RESUMEN EJECUTIVO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Objetivo
Estratéqgico

Responsable

Objetivo Operativo

Indicador

Formula del Indicador

Meta

Normativa relacionada

Numero de ascensos, promociones e
incentivos ejecutados en el marco del

Sumatoria de ascensos, promociones e incentivos ejecutados

Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 87

digitales

publicados en medios digitales

5
Plan de Carrera del personal en el marco del Plan de Carrera del personal administrativo Reglamento del sistema de administracion de los servidores publicos
administrativo de la UNEMI
rpezrcs:;aaf”? deazcacé(::ii?sfriltiva (NUmero de acciones de responsabilidad administrativa Reglamento de LOSEP
rogesa das en el marco del régimen procesadas / NUmero de acciones de responsabilidad 100% |Reglamento del sistema de administracion de los servidores publicos
p. o 9 administrativa identificadas) *100 de la UNEMI Capitulo I Art 59
disciplinario institucional
o Porcentaje de permanencia del . , , o Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 87
© L (Numero de permanencias en el lugar de trabajo verificadas / ) . : . :
= personal administrativo en el lugar de Ntmero de verificaciones realizadas)*100 90% |Instructivo de las jornadas de trabajo y el control de asistencia de los
E trabajo servidores publicos de la UNEMI Art. 12
n
>
" Porcentaje de satisfaccion de : , - , ,
5] . . ... |Promedio de satisfaccion de servidores y trabajadores en el . .
s servidores y trabajadores en el ejercicio ejercicio de sus funciones 75%  |Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 87
= Administrar eficientemente|de sus funciones
E el Talento Humano para Numero de servidores con mas de 37
© <zD contribuir al logro de los dias de vacaciones (2020) que se Sumatoria de servidores con mas de 37 dias de vacaciones 25 |Realamento de la estructura oraanizacional.- Art. 87
IS é fines institucionales . . a (2020) que se acogieron a sus vacaciones g g o
S S acogieron a sus vacaciones
o) I
= O
_*E % Porcentaje de presupuesto destinado al|(Presupuesto total destinado al pago de las remuneraciones Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del
g = pago de las remuneraciones del del personal administrativo / Presupuesto total destinado a 35% [Sistema de Educacion Superior (Codificado), Disposicion General
059 E personal administrativo remuneraciones de los servidores UNEMI)*100 Tercera.
kS a
g 8 , .
=4 S Reglamen’to de Carrera y Escalafén del Profesor e Investigador
NS} Q Porcentaje de Titularidad del (Total de profesores titulares/ Total de profesores del periodo 500 UNEMI, TITULO Il Capitulo 1 y Capitulo 3; Modelo de evaluacién
§ 055 profesorado académico )*100 * |externa de Universidades y Escuelas Politécnicas 2019, Estandar 3A:
< Titularidad del profesorado
o
(]
3 Modelo de evaluacion externa de Universidades y Escuelas
% Porcentaje de profesores con grado  |(Total de profesores con grado doctoral / Total de profesores \0% Politécnicas 2019, Estandar 2: Ejecucion de procesos del profesorado;
; doctoral titulares de UNEMI)*100 ’ Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador
*g UNEMI, TITULO Il Capitulo 2
o
£ Actualizar documentacion
de respaldo y su archivo g ,
. . . . . . , , : NCI- 407-10 Inf I I |
que garantice la Porcentaje de servidores con hoja de  [(NUmero de servidores con hoja de vida actualizada / Total 75 C1-407-10 Informacion actualizada del persona
disponibilidad de vida actualizada en el sistema servidores UNEMI) *100 ’ Redlamento de Ia estructura orqanizacional.- Art. 87
informacion suficiente, g g ST
exacta y oportuna
%ﬁ;mzjir |i?;Trr2?aC|on Porcentaje de informacién validada (NUmero de documentos validados por DAC / Numero de :Enssttantjacltlc\j/s &(;LSIZ[GX]: gg Gestion de la Calidad de la Universidad
. ydgrarp .. |para entidades de evaluacién internay [documentos solicitados por cumplimiento de Plan de 100% » gro. . o
entidades de evaluacion . . . Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
. externa Aseguramiento de la Calidad) * 100 .
interna y externa Milagro
er:)r::;(i)mdi:nr:ggtlcaar: lr:ar;z;l(;? c(i)e Sumatoria de politicas, manuales o procedimientos para la
: P o P I g gestion de comunicacion institucional aprobadas o 3
& comunicacion institucional aprobadas o )
© ) actualizadas
% actualizadas
O
Iz Trafico total del sitio web institucional ~ |Sumatoria de visitantes del sitio web institucional 150000
n
n
% N Tasa de rebote del sitio web (Numero de visitantes que vieron una pagina y abandonaron el 500
-3 PR . , - . 0
E Zz'; institucional sitio web / Numero total de visitantes)*100 Ley Organica de Comunicacion, Art. 37
2 o Velocidad de carga del sitio web Tiempo (segundos) que demora en cargar el contenido del 4
@ g institucional sitio web Normas de Control Interno 410-14
'S (%) . . umero de enlaces de la web institucional que direccionan a
3 % Porcentaie de enlaces rotos. del sitio | (VAMero de enlaces de la web institucional que direc
% E WZLC?nns:’ijciSnzrll aces rotos det sitio una pagina no existente / Numero total de enlaces de la 0% |Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Art.
g O pagina web institucional) *100 7
' < Fortalecer la gestion de _ _ B
5, 2 Comunicacion Porceqt;uz delsat|s.ftac.c lon de Ie; 4o los| Promedio de satisfaccion de la comunidad universitaria Ley Organica de Comunicacion, Art.8
L 2 Institucional comgru @ ulnlverS| adrla resp;e C10 8 1081 - ospecto de los cambios implementados e informacion 80%
© S camblos implementados & informacion oublicada en el sitio web institucional Reglamento de la estructura organizacional por procesos. Capitulo IV.
S Y publicada en el sitio web institucional Art. 38 al 41 (atribuciones y responsabilidades - Productos y servicios
S 2 . o de la Unidad)
7 5 Porcentaje de comunidad universitaria . : L .
3 S ue articioa de los espacios de (NUmero de comunidad universitaria que participa de los
S S gi 4l Op 0 impl ementa dospentre los espacios de didlogo implementados / Nimero total de 80%  |Politicas de Comunicacion de la Universidad Estatal de Milagro, Pol.
=) o ) g0mp A comunidad universitaria invitada)*100 3
) O diversos estamentos de la institucién
o
E Numero de camparias
> comunicacionales para el Sumatoria de campafias comunicacionales para el s
2 fortalecimiento y reconocimiento de la  |fortalecimiento y reconocimiento de la imagen institucional
é imagen institucional
— Nl.Jm.ero de contgmdos mshtucpnales Sumatoria de contenidos institucionales priorizados,
priorizados, publicados en medios 100
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Objetivo
Estratéqgico

Responsable

Objetivo Operativo

Indicador

Formula del Indicador

Meta

Normativa relacionada

entidades de evaluacion
interna y externa

externa

Aseguramiento de la Calidad) * 100

o . § Porcentaie de resouestas en redes (Numero de respuestas a comentarios en redes sociales o L _
o o L Z ceniaje ce resp institucionales / Nimero de comentarios en redes sociales go%  |Ley Organica de Comunicacion, Art. 37; Normas de Control Interno
2 2S5 o a o <ZE sociales institucionales institucionales)*100 410-14; Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién
§ = "é < CZ> &2 o Fortalecer la gestion de Publica, Art. 7; Ley Organica de Comunicacién, Art.8; Reglamento de
c 8% < o2 % Comunicacién la estructura organizacional por procesos. Capitulo IV. Art. 38 al 41
S occ 3 O =2
g =S 94 W 2 = Institucional , - . . . o : L (atribuciones y responsabilidades - Productos y servicios de la
88 @ o (23 ) Porcentaje de crisis comunicacionales |(Numero de crisis comunicacionales atendidas eficientemente 100% |Unidad): Politicas de Comunicacién de la Universidad Estatal de
g—;; g [ RS = atendidas eficientemente /' Numero de crisis comunicacionales presentadas)*100 Milagro ’Pol 3
£ _.GE_,D , Pol.
$ 3 Porcentaje de la implementacion del . . , . . Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 35; Instructivo del
o > . , (NUmero de actividades ejecutadas / Numero de actividades . ) ., ) L,
8 = Plan de Aseguramiento de la Calidad planificadas) *100 100% |sistema de gestion de la calidad de la UNEMI.- tercera disposicion
55 E 2021 general
‘g g’) 5 Asegurar la calidad
S = A o . ,
*g o é institucional de carreras y Porcentaje de carreras o programas  |(NUmero de carreras o programas autoevaluados / Numero de 100% Ez?;ranrzednéo :Et:znezglgtg;ﬁ;ga dnézlzcbo,\r;éll\'ﬂlA_T;C%rlanZ:;u?s\i/;gfl
S g g srolgrallJnl:laEsl\/(ljle posgrado |, toevaluados carrera o programas planificados para autoevaluacion) *100 ’ Jeneral d ' P
© = ela
—
S T D . - o .
&g © Porcentaje de cumplimiento del Plan def . - : . . Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 36; Instructivo del
D Q . (NUmero de actividades ejecutadas / Numero de actividades ) ., ) N
5 2 fortalecimiento de la carrera de " . 75%  |sistema de gestion de la calidad de la UNEMI.- Tercera disposicion
O 3 Q . planificadas) *100
= <DE Enfermeria general
=
<C
O .
@ < Proponer normativas
5 L internas de conformidad  |Porcentaje de proyectos de normativas [(Numero de proyectos de normativas internas elaboradas y/o 100%  |Reglamento de Ia estructura oraanizacional - Art. 35
§ o con la Estructura Organicalinternas elaboradas y/o reformadas reformadas / Nimero de normativas internas solicitadas) *100 ’ g g S
5 E Institucional
< Ll
o) =
S &
oS ) orcentaje de procedimientos umero de procedimientos documentados / Total de -
8 P taje d dimient (NG d dimientos d tados / Total d 100% [Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 35
FtJ Q institucionales documentados procedimientos solicitados) *100 ’ g 9 B
2 2
= mn _ - NG imi Total izaci
g Q Porcentaje de procesos optimizados : ‘?”.‘e“’ de*procesos optimizados / Total de procesos 100% |Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 35
S & = solicitados) *100
T O
< = (@)
[Sge= S
S 5 , - eglamento de la estructura organizacional.- Art. 35; Instructivo de
; 2 & Porcentaje de evaluacion de Regl to de la estruct izacional.- Art. 35; Instructivo del
S @ [ d J~ del Promedio de evaluacion de desempefio de los procesos 80% [sistema de gestion de la calidad de la UNEMI.- Tercera disposicidn
'*§ Implementar sistema de esempeno ae 1os procesos general
) Desarrollo Institucional
3
3 Porcentaje de mediciones de . - : ., o Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 36; Instructivo del
3 : . . : Numero de mediciones de satisfaccion de usuarios ejecutadas . . : s
= satisfaccion de usuarios realizadas a . . . 100% |[sistema de gestion de la calidad de la UNEMI.- tercera disposicidn
. L / Numero de procesos planificados)*100
= las Unidades Organizacionales general
£
@©
£ Matriz .de fiesgo insfitucional Matriz de riesgo institucional consolidada 1 Reglamento de la estructura organizacional.- Art. 35
consolidada
o Reglamento de la estructura organizacional por procesos Capitulo VI.
= Garantizar la Art. 113 al 117; (atribuciones y responsabilidades - Productos y
]
@ QISpombl.“,dad de Porcentaje de registro de informacion  |(NUmero de folios emitidos para titulacion de graduandos ser\'/|IC|os dela Umdad)l o
s informacion y . . Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
s documentacion de graduados UNEMI en la plataforma |UNEMI/ Numero total de estudiantes que sustentaron en el 100% Milagro: Reglamento de Régimen Académico 2020, Titulo X
(¢b] . s g . * ) ) )
§ academica suficiente, informatica SNIESE (SENESCYT) periodo)™100 CAPITULO I: Otorgamiento, emision y registro de titulos; Modelo de
§ exacta y oportuna Evaluacién Externa de Universidades y Escuelas Politécnicas 2019,
8 Estandar 7: Titulacion del estudiantado
=
s}
[&] —
= =5 : L (Numero total de certificaciones estudiantiles automatizadas /
et 0 Porcentaje de automatizacion de NG otal de certificaci wudiantil itid 509,
2 z certificaciones estudiantiles umero total de certiticaciones estudiantiies emitidas por ®  |Reglamento de la estructura organizacional por procesos Capitulo VI.
5 D) Secretaria General)*100 Art. 115 al 117
® = - :
= EEC Mejorar los servicios (Productos y servicios de la Unidad)
§ L gstt:dlantneslr,nedmrlﬂe 12 |Porcentaje de certificaciones emitidas  |(Nimero de certificaciones emitidas desde la plataforma SGA 100% _|Instructivo para la emision de certificados y documentos digitales de la
o Q implementaciondela|qesde la plataforma SGA / nimero de certificaciones solicitadas)*100 UNEMI
S n secretaria virtual '
@
3 Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
g Porcentaje de satisfaccion de los Promedio de satisfaccion de los usuarios con el servicio de la 60% Milagro
2 usuarios de la secretaria virtual secretaria virtual ’
:
c
S . . .y . . .y . . .
g %&Zngir I;;?”gf]:'on Porcentaje de informacion validada (Numero de documentos validados por DAC / Numero de :;:tt:tjacltl(\j/g &ilasizte;n: gg Gestion de la Calidad de la Universidad
3 ydgraip para entidades de evaluacion internay [documentos solicitados por cumplimiento de Plan de 100% gro. Art.
e

Politicas para la Gestion Documental de la Universidad Estatal de
Milagro
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entidades de evaluacion
interna y externa

externa

Aseguramiento de la Calidad) * 100

jetiv - : . . . . .
. esponsable jetivo Operativo ndicador 6rmula del Indicador eta ormativa relacionada
Objetivo | o ble |Objetivo Operat Indicad Formula del Indicad Met Normativa relacionad
Estratéqico
3 Porcent.a’Je de cumphrn.|ent.o’ dela Resultados de la evaluacion de la planificacion estratégica Normas de Control Interno 200-02 Administracion estratégica
® evaluacion de la planificacion e 75% _ S
= y estratégica institucional 2020 institucional 2020 Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y Escuelas
g <z': Politécnicas 2019, estandar 15 Planificacidn estratégica y Operativa
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6.

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Control, seguimiento y evaluacion de la planificacion

El sistema de planificacion incluye las etapas de formulacién, ejecucion, control, seguimiento y
evaluacion* del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional y Planes Anuales; la Direccion de
Planificacion Institucional coordina y acompafia a las Unidades Organizacionales en el desarrollo
de cada etapa y es la encargada de:

e Laimplementacion, seguimiento y control de la Planificacion Institucional.
e Lagestion y generacion de alertas en el cumplimiento de la planificacién institucional.
e Evaluacion ex post.

La Guia Metodoldgica de Control, Seguimiento y Evaluacion de la Planificacion Institucional, periodo
2020, se enfoca hacia el logro de los resultados institucionales, permite registrar y analizar los
hechos que impliquen desvios en los procesos de planificacion, proporciona pautas a las
autoridades para tomar decisiones sobre la reorientacion de indicadores o la reasignacion de
recursos, con el objetivo de facilitar el cierre de brechas que se presenten entre la situacién actual
y la situacion deseada, con énfasis en la eficacia y eficiencia del uso de los recursos publicos, en
un marco de calidad. “Sin una planificacion, un seguimiento y una evaluacion eficaces, seria
imposible verificar si el trabajo va en la direccion correcta, si se pueden proclamar avances y éxitos,
y como se podrian mejorar los esfuerzos futuros™

La estructura se despliega a todas las Unidades Organizacionales, mediante la aplicacion de
metodologias cualitativas y cuantitativas; y se ejecuta en tres fases:

e Acompafamiento
e Verificacion y Validacion
e Presentacion de resultados

El acompafiamiento a la ejecuciéon de la planificacién se realiza de forma periodica, una vez
aprobada la planificacién operativa; permite que el ejecutor (lider del proceso) realice la valoracion
del avance en las actividades programadas presentando los documentos que sustenten su
ejecucion, generando espacios participativos de dialogo, lo cual se plasma en registros y reportes
preliminares.

4 Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Publico y de las Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de Recursos
Publicos, CGE 2009, pag. 3
5 Manual de planificacion, seguimiento y evaluacion de los resultados de desarrollo. PNUD - 2009, pag. 5



La verificacion y validacion se realiza con periodicidad semestral, como un mecanismo para evaluar
objetivamente las evidencias presentadas como sustento de los avances. Para el efecto, se propone
la conformacion de paneles de expertos por cada unidad organizacional.

La presentacion de resultados tiene como finalidad organizar y sistematizar la informacién obtenida
en la fase de acompafamiento, para su tratamiento en sesiones de trabajo entre la maxima
autoridad y los lideres de las Unidades Organizacionales, las cuales se constituyen en espacio para
exponer y analizar los logros o “indicadores de éxito” y, de ser el caso, también los “factores criticos”
que podrian afectar el cumplimiento de determinadas metas que contribuyen con los objetivos
operativos y estratégicos institucionales, con la finalidad de lograr acuerdos o resoluciones sobre
estos temas.

El sequimiento y la evaluacion siempre estan relacionados con resultados identificados previamente
en el plan. Estan movidos por la necesidad de rendir cuentas sobre el logro de los resultados
esperados y proporcionan una base de datos para la toma de decisiones correctivas®.
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