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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

o — Namero de o
o - Tipos de canales disponibles " Namero de
Tipo de beneficiarios o A 5 ciudadanos/c| .
- - . . . . . Direccion y teléfono de la de atencion N ciudadanos/c
Coémo acceder al servicio | Requisitos para la obtencién Horario de Tiempo usuarios del servicio A S q fary . n A iudadanas |~
= A0 A e i Py Oficinas y oficina y dependencia que presencial: Servicio Link para Link para el iudadanas 0
e Ao (Se describe el detalle del del servicio A D atencion al piblico estimado de (Describir si es para i P n q 5 e que Porcentaje de
Denominacién | Descripcion del 5 3 - Procedimiento interno 5 5 o dependencias ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, | Automatiza| descargarel | servicio por 3y que P
No. - A proceso que debe seguir | (Se debera listar los requisitos A P (Detallar los dias | Costo respuesta ciudadania en general, A S o 5 5 3 " accedieron al . satisfaccion sobre el
del servicio servicio A . q que sigue el servicio 5 que ofrecen el | (link para direccionar ala | oficina, brigada, pagina web, do formulario de | internet (on P accedieron Pt
lao el ciudadano para la | que exige la obtencién del de lasemana y (Horas, Dias, | personas naturales, personas o e P e ; q P 5 servicio en el P uso del servicio
e P o 3 A Py servicio | pagina de inicio del sitio web | correo electrénico, chaten | (Si/No) servicios line) prade al servicio
obtencion del servicio). | servicio y donde se obtienen) horarios) Semanas) juridicas, ONG, Personal Py q Gltimo 5
Médico) ylo descripcién manual) linea, contact center, call i acumulativo
center, teléfono institucion) P
(trimestral)
1. "Descargar Ta Solicitud de
acceso a la informacion
publica de la pagina web de 1. La solicitud de acceso
la Universidad, ubicada en a la informacién publica
llega a la maxima
2. Entregar la solicitud de autoridad de la
acceso a la informacion institucion.
Pedido realizado publica en fisico en N 2. Pasa al rea que
or cualquier recepcion de la Universidad L. Llenar el formulario de la jenera, produce o
Solicitud de p_ N 8 . solicitud de acceso a la 9 N P N i Km. 1 1/2 via Milagro Km. 26. http:/fwww.unemi.edu. " \
para |oa través de correo : e custodia la informacién. " e o h eclimages/pdi/Docum NO APLICA" por no
Acceso a la N P informacion pablica N P . . . " . . Secretaria | Edificio bloque "R" planta baja. " ecimagesipdi/Docum
1 - conocer el manejo |electrénico " . 3. Se remite a la maxima |08:30 a 17:00 Gratuito (15 dias Ciudadania en general Ventanilla No contar con
Informacion " 2. Realizar el seguimiento a la . - General Telf. 042715081 / 042715079 licitud-acceso-a-la- .
. de los recursos que |rectorado@unemi.edu.ec - autoridad para la firma |clud-accese-g-a: solicitudes.
Publica " . | solicitud hasta la entrega de la . ext. 3901 - 3902 informacion-unemi.pdf
realiza la 3. La respuesta se entregara respuesta de la respuesta o a quien
institucion. hasta los 15 dias conforme P ; haya delegado
al Art. 9 de la LOTAIP (10 oficialmente.
dias y 5 dias con prérroga) 4. Entrega de la
4. Retirar la comunicacion comunicacion con la
con la respuesta a la respuesta al o la
solicitud segun el medio solicitante
que haya escogido (servicio
an linas n ratirn an
1. Receptar y revisar el
Certificar que la documento. 2. Verificar DIRECCION DE UNIDADES
copia del ?imlo Entregar una copia a color 0 el documento en la ACADEMICAS, UNIDADES Km. 1 1/2 via Milagro Km. 26.
e o " . N pagina de la SENESCYT. | Lunes a Viernes de . " ADMINISTRATIVAS Y DE Secretaria | Edificio bloque "R" planta baja. .
2 Certificacion [E:]Cr:'fisilvoer:aelsdfeie' Ventanilla blanco y‘g;ecgerronr:sklalmulo de 3, Ingresar el 08h00 a 17h00 Gratuito 2 dias SERVICIO, DOCENTES, General Telf. 042715081 / 042715079 Ventanilla No 422 2041
copia del original requerimiento. 4. Sellar. ESTUDIANTES, PUBLICO EN ext. 3901 - 3902
P 9 5. Firma de GENERAL
Responsabilidad
o, L o ormeccionoE ibsocs
(convenios réquegrimienlo 3.Buscar ACADEMICAS, UNIDADES Km. 1 1/2 via Milagro Km. 26.
. . . : I Lunes a Viernes de . " ADMINISTRATIVAS Y DE Secretaria | Edificio blogue “R" planta baja. "
c m
3 e, Solicitud oo 2 e | O800al7op | SO | 2des SERVICIO, DOCENTES, General | Telf. 042715081/ 042715079 Ventanilla No 9642 z
e . P . : ESTUDIANTES, PUBLICO EN ext. 3901 - 3902
otros) que son fiel Firma de
! L - GENERAL
copia del original Responsabilidad

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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